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1. MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2008 marca o fim de dois mandatos desta Direc¢éo a que tive a honra de presidir.

Foram anos dificeis devido a instabilidade politica, a crise econdmica, mas sobretudo a
incapacidade demonstrada pela sociedade portuguesa para ultrapassar o estrangulamento ao

seu desenvolvimento.

E para nos evidente que o modelo de desenvolvimento do Pais esta ultrapassado, agravando
as assimetrias com o litoral e com a Europa. O Pais nao produz o suficiente e aumenta todos

os dias o seu endividamento.

E evidente que s6 ha desenvolvimento sustentavel se 0 mesmo estiver centrado na criagéo de
riqueza e no apoio a criacdo e desenvolvimento de novas empresas, exigindo que as verbas

Comunitarias tenham essencialmente esse objectivo.

Nestes anos continudmos a apostar na formagédo, lancando investimentos que ajudaram a
reforgar o nosso papel, tornando o NERCAB numa referéncia nesta area.
Os investimentos realizados, acreditamos que irdo ser um factor importante de auto

sustentabilidade no futuro.

Gostariamos que no futuro fosse possivel:

- O Pais ultrapassar os seus estrangulamentos e melhorar o seu desempenho;

- O Pais apoiar e estimular os empreendedores com uma estratégia firme na criagéo
de riqueza, apoiando convictamente a criagdo e desenvolvimento de novas
empresas;

- O Pais apoiar e desenvolver uma estratégia de desenvolvimento harmoniosa que
combata eficazmente — A Desertificacao.

Apesar da crise que vivemos e ainda do esfor¢co de investimento realizado, satisfaz-nos que
tenha sido possivel ao longo de todos estes anos apresentar resultados positivos contribuindo

para a sustentabilidade e prestigio da nossa Associacao.
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Por ultimo queremos expressar 0os nossos agradecimentos pelo empenho e valéncia de
conhecimentos e experiéncias de todos os colegas dos Orgdos Sociais, na actuacdo do

NERCAB ao longo destes anos.

Igualmente queremos agradecer a todos os associados, parceiros e as varias entidades que
colaboraram com o NERCAB, ajudando ao desenvolvimento da nossa Regido com o seu apoio

e empenho.

Por fim um agradecimento muito especial aos colaboradores do NERCAB que com o seu
empenho, profissionalismo e dedicagdo tém contribuido para o desenvolvimento e

engrandecimento do NERCAB e da nossa Regiéo.

/y/ A e i (s

Jodo Fernandes Antunes

O Presidente da Direccéo
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2. O NERCAB

O NERCAB - Associacdo Empresarial da Regido de Castelo Branco iniciou a sua actividade
em 1987 como delegacéo regional da AIP - Associacdo Industrial Portuguesa.

Em 1991 o NERCAB foi declarado como associagéo de utilidade publica sem fins lucrativos, de
ambito distrital, alteracédo que foi assinalada pelo langamento do primeiro nimero da Revista do
NERCAB — COMPETIR.

Os primeiros anos do NERCAB caracterizaram-se pela aposta na realizacdo de contactos com
diversas entidades no sentido de transmitir as necessidades dos empreséarios da regido e

desenvolvimento de actividades no &mbito da formagé&o profissional.

A autonomizacdo correspondeu ao alargamento das éareas de intervencdo do NERCAB,
passando a desempenhar um papel mais activo na dinamizacdo do tecido empresarial da

regido.

Em 1993, foi concluida a constru¢éo do Centro de Desenvolvimento Empresarial do Distrito de
Castelo Branco (com o apoio do Programa 1.1 - Infra-estruturas de Base do PEDIP) onde,
actualmente, o NERCAB mantém a sua sede. Este edificio é dotado de uma localizacéo
privilegiada numa &rea de lazer integrado no espaco urbano de Castelo Branco, e dispbe de
amplos parques de estacionamento. Estd dotado de 6 gabinetes para os diferentes
departamentos, duas salas de reunides, um espaco destinado a recepcdo e gabinete de
atendimento, uma reprografia com um servigo de envelopagem para a realizacdo de mailings e
um economato. Dispde ainda de um auditério com excelentes condi¢cdes a nivel acustico e
capacidade para aproximadamente 300 pessoas, utilizado para fins diversos como sejam a
realizac@o de congressos, seminérios, conferéncias, entre outros. Para além disso, existe um
espaco de convivio/bar. Ainda no mesmo edificio encontram-se disponiveis 11 salas de

formacao/gabinetes.

Também em 1993, o NERCAB alargou mais uma vez a sua actividade para a area da
promocao e organizacdo de feiras, com a realizacdo da | Feira de Actividades Econdémicas da

Beira Interior (FERCAB’ 93), entre outras direccionadas para a promoc¢ao dos produtos
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regionais, para a ligacao entre a Investigacdo & Desenvolvimento (I&D) e para as empresas e
na area da higiene e seguranca do trabalho.
Em 1998, e procurando satisfazer as suas necessidades, o NERCAB inaugurava o seu primeiro

espaco para formagédo, CFE |, equipado com 5 salas.

Em 1999, vinha a ser concretizada a abertura da sua primeira delegacdo, na NUT Il da Cova
da Beira, sita na cidade da Covilhd abrangendo os concelhos de Belmonte, Fundao,

Penamacor e Covilha.

Em Marco de 2000, a Associacdo Empresarial alargou a sua area de intervencéo para a Zona
do Pinhal Interior Sul, mais concretamente em Proenca-a-Nova. Esta delegacdo cobre os
concelhos de Oleiros, Sertd, Proenca-a-Nova e Vila de Rei.

Com as suas duas delegacbes, o NERCAB tem como objectivos primordiais promover a
descentralizacdo dos seus servicos prestados por todo o distrito, privilegiando a sua
proximidade as empresas localizadas nas zonas da Cova da Beira e Pinhal Interior Sul, por
forma a garantir um melhor acompanhamento e apoio ao tecido empresarial, criar condigdes,
em parceria com autarquias e entidades, para um maior fortalecimento e dinamizagdo da
actividade economica, possibilitando um maior apoio nas vertentes técnico-econémica, de

formagéo e de informacéo.

Salienta-se em Abril de 2000, a acreditagdo do NERCAB, como entidade formadora, em varios
dominios de intervencao:

- Concepcéo de intervengdes, programas, instrumentos e suportes formativos;

- Organizacao e promocao de intervencdes ou actividades formativas;

- Desenvolvimento/execucéo de intervengdes ou actividades formativas.

Em 2001, e atendendo aos vastos planos de formacdo ministrados pelo NERCAB, a
Associacao Empresarial viu concluida a construgdo do Centro de Formagdo Empresarial da
Regido de Castelo Branco, CFE II.

Este edificio contava inicialmente com 7 salas de formagdo, com uma area de 70 m’ e
capacidade para 20 pessoas, um espaco polivalente de formacao com uma éarea total de 700
m?, 1 auditério para 300 pessoas, 1 centro de documentacéo e cozinha e bar equipados para
formagdo em hotelaria e restauragdo. Actualmente este edificio conta com 11 salas de

formacao, todas elas equipadas com excelentes meios técnico-pedagdgicos.
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Procurando dar excelentes condicdes para a realizacdo dos demais cursos de formacéo e
facilitar o ingresso dos candidatos a formagédo profissional/empresarial, a delegagédo da Cova
da Beira conta, desde 2002, com 3 salas, e a delegacéo de Proenca-a-Nova com duas salas,
devidamente equipadas com todos 0s meios técnico-pedagdgicos.

No ano de 2002, o NERCAB, através de um protocolo celebrado entre o Ministério da Justica e
0 CEC — Conselho Empresarial do Centro que visava a criacao de cinco Cartérios Notariais de
Competéncia Especializada em varias capitais de distrito, abriu as portas do seu CNCE, a

funcionar nas instala¢des da sua sede, em Castelo Branco.

Em 2005 o NERCAB inaugurou o nhovo Centro de Exposi¢cdes e Eventos.

A ampliagdo contou com mais de 6.000 m® de area coberta, ficando o Centro de Exposicoes
com uma area total de exposicao de cerca de 8.000 m?.

Este novo Centro de Exposicdes e Eventos do NERCAB, para além de dar resposta a
realizacdo de feiras, podera ainda vir a ser utilizado para a realizagdo de outras actividades de
ambito empresarial, assim como outros eventos, tanto a nivel nacional como internacional,

dotando a regido da Beira Baixa com um espaco inovador e polivalente.

Dando continuidade aos objectivos delineados pelo NERCAB, aquando da edificagdo do
Centro de Formacdo Empresarial de Castelo Branco, em 2004 iniciou-se a construgdo do
Centro de Formacgdo Empresarial da Cova da Beira — Tortosendo, que entrou em
funcionamento em 2007. Este edificio estda dotado de cinco gabinetes para os diferentes
departamentos, duas salas de reunides, um espaco destinado a recepcdo e gabinete de
atendimento, uma reprografia e um economato. Dispde ainda de um auditério com excelentes
condi¢cdes a nivel acustico e capacidade para aproximadamente 300 pessoas, utilizado para
fins diversos como sejam a realizagcdo de congressos, seminarios, conferéncias, entre outros.

No que respeita a formacdo, tem cinco salas destinadas a aulas teéricas e trés salas de
informética, todas devidamente equipadas e preparadas para acolher 20 formandos. Possui
ainda uma sala de estudo/centro de documentagdo e um gabinete de atendimento ao publico.

Nesta nova delegacdo destaca-se as excelentes condicdes da area dedicada a cursos de
hotelaria e restauracdo, com duas Cozinhas pedagogicas e espago para Pastelaria e

Panificacdo devidamente equipado e de qualidade superior.

Esta nova infra-estrutura vem possibilitar ao NERCAB aumentar o volume de oferta de
formacao profissional na Cova da Beira, e aumentar a capacidade e a qualidade de prestagéo

de servigos, permitindo o seu crescimento e consolidacao.
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Em Maio de 2006, o NERCAB, a AIP/CCl e a Cémara Municipal de Castelo Branco,
constituiram o INOVAPARK — Centro Empresarial e Logistico de Castelo Branco, SA, que tem
por objectivo a construcdo, promocdo, comercializagdo e gestdo de Parques Empresariais e

Plataforma Logistica no Concelho de Castelo Branco.

Em Fevereiro de 2008, O NERCAB viu certificado, pela APCER, o seu Sistema de Gestao
Integrado Qualidade, Ambiente e Seguranca, em conformidade com as normas NP EN ISO
9001, NP EN ISO 14001, OHSAS 18001, respectivamente.

Actualmente, o NERCAB desenvolve a sua actividade em diversos dominios que, para além da
representacao dos interesses dos empresarios da regido passam, também, pela prestacéo de
assisténcia a sua actividade e pela dinamizacdo do tecido empresarial do distrito de Castelo
Branco.

S&o objectivos do NERCAB a promocao do desenvolvimento das actividades econdmicas do
distrito de Castelo Branco nos dominios técnico, econdmico, comercial, associativo...,
assegurando, igualmente, aos seus associados uma crescente participacdo nas decisdes e nos
programas que no ambito daquelas actividades respeitem as empresas e a regido.

Enquanto Associacdo Empresarial, 0 NERCAB assume um papel fundamental e privilegiado de
interlocutor junto dos organismos publicos locais e nacionais, tendo vindo a empenhar-se no

desenvolvimento da regido através desta sua intervencao junto das varias estruturas do poder.

O NERCAB, para além de ser sécio fundador de vérias instituicbes nacionais de elevada
importancia para o desenvolvimento econdmico, actualmente esta ligado & direcgdo de
algumas entidades que actuam em diferentes linhas de accéo.

Assim tem como participacdes/representacdes institucionais: NORGARANTE, GARVAL, AIP,
NOVOTECNA, IPN, CEC, AFTEBI/ESTEBI, BEIRALUSA, BEIRAGAS, PARKURBIS,
INOVAPARK e WINCENTRO.

Também a celebragdo de protocolos com entidades e empresas que actuam a nivel nacional
tem vindo a ser uma estratégia do NERCAB, com vista ao reforco de lagos de cooperagéo e
criacdo de melhores condi¢Bes para a classe empresarial da regido da Beira Baixa.

Destaque para protocolos com AssociacBes Nacionais, Locais e Regionais, Cémaras
Municipais, Institutos, Universidade da Beira Interior, Instituto Politécnico de Castelo Branco,
Instituto de Emprego e Formacéo Profissional, Centros de Formacédo Profissional, Instituicbes

Bancarias, entre outros protocolos de &mbito comercial.
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Através das infra-estruturas de apoio criadas, do papel de interlocutor com vista a
sensibilizagdo das instancias decisoras e governamentais da realidade econdmica da regido,
das suas representacfes institucionais, dos protocolos de colaboracdo assinados e da
realizacdo de diversos projectos, o NERCAB tem fornecido diversos apoios e servigos as
empresas, bem como promovido ac¢des de cooperacdo no sentido de beneficiar o ambiente de

actuacdo das empresas da Regiao.

2.1 SERVICOS PRESTADOS

A actividade do NERCAB desenvolve-se nas seguintes areas de intervencao:

FORMAGCAO PROFISSIONAL E EMPRESARIAL
O NERCAB na qualidade de entidade acreditada pela D.G.E.R.T. — Direccdo-Geral do
Emprego e das Relag¢des de Trabalho, em varios dominios de intervengéo, actua nas seguintes
areas:

v/ Formacgéao inter-empresas

v/ Formacdao intra-empresas

v/ Formacgdao de participantes externos

v' Formacé&o-acgéo

v Formacao de formadores

v’ Estagios profissionais

v/ Seminarios e ac¢des de sensibilizacao

v AcgOes de formagdo em areas especificas em parceria com outras entidades

CONSULTADORIA JURIDICA

v Obtencéo de Certificados de Admissibilidade de Firma ou Denominagdo e Cartdo Provisorio
(protocolo com o0 RNPC);

v’ Alteracdo de Pactos Sociais;

v Organizacao de Alvaras;

v Marcas e Patentes;

v’ Elaboracéo de Requerimentos;

v’ Elaboracédo de Pareceres;

v Mapas de horario de funcionamento dos estabelecimentos;

v Gestdo de pessoal (elaboracéo e rescisdo de contratos de trabalho).
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CONSULTADORIA TECNICO-ECONOMICA

v' Rede de Gabinetes Empresa;

v Aconselhamento, encaminhamento e acompanhamento de projectos de investimento;
v Acesso a consultadoria especializada;

v Informagdes e acesso a programas de financiamento.

BOLSA DE EMPREGO/ESTAGIO/FORMAGCAO

UNIVA - Unidade de Inser¢cdo na Vida Activa

AS EMPRESAS

v Acesso a base de dados com candidatos a emprego, estagios e formacéao;

v Informag@es sobre diversos programas e medidas de apoio ao emprego.

AOS JOVENS

v Acolhimento, informacéo e orientacdo profissional e/ou escolar dos jovens, visando a sua
integracéo na vida activa;

v’ Colocagéo de jovens e acompanhamento da sua inser¢éo na vida activa;

v' Apoio a frequéncia de estagios e cursos de formacgdo profissional e outras formas de
contacto com o mundo de trabalho;

v’ Divulgacédo de ofertas de emprego e de formacéao profissional;

v Bolsa de emprego / estagio / formagédo, materializada numa base de dados.

CENTRO DE NOVAS OPORTUNIDADES (CNO)

O processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias permite, a cada
adulto, identificar, validar e certificar as competéncias que foi adquirindo ao longo da vida com
base na sua experiéncia (de vida, de trabalho e de formagdes ndo certificadas). E um servico
que permite aos adultos melhorar o seu nivel de habilitacdo escolar, certificando-os ao nivel do
4.° 6.°9.° e 12° ano de escolaridade, através dos conhecimentos e competéncias obtidos ao
longo da vida. No sentido de responder as necessidades sentidas na regido, foi integrado no
Centro Novas Oportunidades do NERCAB, em 2008, a dimensdo de RVCC Profissional na
area da Canalizacao, através de conhecimentos e competéncias ja adquiridas pelo Adulto ao

longo do seu percurso profissional.

FEIRAS, EXPOSIQOES E OUTROS EVENTOS
v Organizacao de feiras econémicas no Centro de Exposicoes e Eventos do NERCAB;
v’ Participacédo em feiras em Portugal e no Estrangeiro;

v Apoio a participacdo dos empresarios em feiras de outras entidades;
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v Realizacdo de outros eventos de caracter econémico com interesse para 0S empresarios e

para a regido.

INFORMACAO
v’ Site Institucional
v Estudos de indole econémica

v Centro de Documentacao

OUTROS SERVICOS

v Aluguer de espacos e equipamentos

O NERCAB mediante a celebracdo da convencdo protocolar com a Direccdo-Geral dos
Registos e do Notariado, actualmente IRN — Instituto dos Registos e do Notariado, tem em
funcionamento, desde Junho de 2002, nas instalacdes da sua sede, em Castelo Branco, o 1°
Cartdorio Notarial de Competéncia Especializada, essencialmente dirigido a classe

empresarial.

Este Cartorio tem competéncia para lavrar o seguinte:

v Todos os actos notariais ligados as actividades empresariais, bem como aos fins
prosseguidos por associa¢des e fundacdes, incluindo os actos de constituicdo ou
instituicdo de pessoas colectivas de direito privado;

v' Todos os instrumentos publicos a lavrar fora dos livros de notas, autenticagdo de
documentos particulares, reconhecimentos, certificados, certiddes ou documentos
anélogos, directa ou indirectamente relacionados com as actividades ou finalidades
anteriormente previstas;

v' Posto de Atendimento “Empresa na Hora”;

v' Obtencao de Marcas.

No ambito das actividades desenvolvidas pelo NERCAB foram estabelecidos acordos de
cooperacdo com diversas entidades, os quais resultaram na elaboracéo de diversos estudos,

de uso publico, no intuito de dinamizar o tecido empresarial da Regido:
e Em 1987 o NERCAB realizou o seu primeiro estudo denominado “ESTUDO REGIONAL

DAS NECESSIDADES DE FORMACAO NAS EMPRESAS - CASTELO BRANCO” em

colaboracdo com a Associacdo Industrial Portuguesa (A.l.LP.) e que visou identificar as
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necessidades de formacdo das empresas do distrito de Castelo Branco, tendo para o efeito

sido aplicado um inquérito regional.

e “ESTUDO PARA A CRIAGAO DA ESCOLA DE TECNOLOGIA E GESTAO DE CASTELO

BRANCO” em colaborag&o com o Instituto Politécnico de Castelo Branco — 1989.

e “ESTUDO PARA A CRIAGAO DO CENTRO DE INOVAGCAO EMPRESARIAL DA BEIRA
INTERIOR (C.1.E.B.I.) realizado em colaboragc&o com a Universidade da Beira Interior (U.B.1.) e
0 NERGA - Associacdo Empresarial da Regido da Guarda, em 1989. Este estudo visou
auscultar a necessidade de criar uma estrutura com estas caracteristicas e que visa
essencialmente promover iniciativas empresariais que se enquadrem nos sectores econémicos
essenciais da economia da Regido; dar apoio na criacdo de empresas assim como na

contratacdo de pessoal, dar assessoria pluridisciplinar etc.

e Participacdo no estudo sobre “DISPARIDADES REGIONAIS DE FORMAGAO” (I.E.F.P.
1990) da autoria do Dr. Jodo Ferrdo e do Dr. Oliveira das Neves.

A andlise das relagdes entre a formacao profissional e o desenvolvimento regional tem estado
ausente da avaliacdo das disparidades territoriais de desenvolvimento em Portugal. Para a
realizacdo deste estudo o NERCAB prestou um importante contributo na medida em que
Castelo Branco foi objecto de um estudo de caso, com vista a criar uma aproximag¢do a

dimenséo local/sub-regional da estratégia de formacao.

e “CARACTERIZAGAO DA REGIAO DA BEIRA INTERIOR” - 1992

Este estudo foi realizado em colaboracdo com o Banco de Fomento e Exterior (B.F.E.) no ano
de 1992 e teve o objectivo de caracterizar a Regido, comparando e analisando sub-regides,
mesmo recorrendo a desagrega¢cfes administrativas, o que constituiu uma tarefa que, apesar
de ter levantado algumas dificuldades, se sagrou um éxito, na medida em que se conseguiu
uma caracterizagdo fiel ndo s6 do tecido empresarial do distrito, mas também de todo um
conjunto de dados demograficos que sdo elementos chave para se analisarem as condi¢des de

desenvolvimento desta Regido.

e “ESTUDO SOBRE A EFICACIA DO APOIO DAS INFRAESTRUTURAS ASSOCIATIVAS
AS PME’s INDUSTRIAIS” — 1993

Este estudo foi promovido pelo Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas Industriais
(ILA.P.M.E.L), no ano de 1993, em colaboracdo com diversas Associacdes Empresariais, entre

as quais o NERCAB, e visou, mediante a analise de um conjunto de indicadores, avaliar a
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eficacia da accdo desenvolvida pelas Associacdes Empresariais Sectoriais no apoio concedido

as empresas industriais, em geral, e as PME industriais, em particular.

e “SUBVENGAO GLOBAL - 1993”

O NERCAB, em colaboracdo com as Camaras do Distrito e Regido de Turismo da Serra da
Estrela, elaborou em 1993 um estudo para efeitos de candidatura a uma Subvencéo Global
para a zona da Beira Baixa, enquanto instrumento de desenvolvimento da Regido de Castelo

Branco.

e ESTUDO “O SISTEMA DE APRENDIZAGEM EM PORTUGAL - experiéncia de avaliagédo
critica” (IEFP - 1993)

O NERCAB colaborou na realizacdo deste estudo, cujos autores sdo Dr. Oliveira das Neves,
Dr. Paulo Pedroso e Dr. Nelson Matias, que teve por objectivo analisar os estudos de avaliacdo
centrados sobre o Sistema de Aprendizagem e a Avaliagdo da Formacdo de Formadores para
o Sistema de Aprendizagem.

e “PROJECTO DE APOIO AO REGRESSO E INSTALAGAO DE EMIGRANTES” - 1993/94
Este estudo elaborado pelo NERCAB em 1993/94, e proposto a C.E.E., visou apoiar e
incentivar o regresso e estabelecimento dos emigrantes que residem nos paises comunitarios,
diminuindo o impacto provocado pelo regresso a um meio profissional desconhecido e dotado
de determinadas caréncias tecnoldgicas e organizacionais. Dotar as empresas regionais de
capacidade humana e técnica, assim como criar empresas ou cooperativas por individuos
emigrados contribui de forma definitiva para a dinamizacdo da comunidade regional, objectivo
Ultimo da realizacdo deste estudo.

e “LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO” — 1994

O NERCAB, como agente de desenvolvimento e modernizag&o junto das empresas, nao alheio
ao salto qualitativo que é necessario implementar em todo o processo formativo, procedeu em
colaboracdo com a C.N.S. — Companhia Nacional de Servicos, em 1994, ao diagnostico de
necessidades de formacdo com o objectivo de obter uma base de conhecimento das
necessidades de formacdo das empresas, o que permitiu elaborar o Plano de Formagéo
1995/96, de forma ajustada.
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e “LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO NA ADMINISTRAGAO
PUBLICA” — 1995

Tendo sido o NERCAB credenciada como entidade promotora e formadora de acg¢des de
Formacéo Profissional no ambito do P.R.O.F.A.P. - Programa Integrado de Formacao para a
Modernizacdo da Administracdo Publica, surgiu a necessidade de se proceder a um
levantamento de necessidades de formacao nesta area.

Apb6s o tratamento dos dados, detectadas as necessidades sentidas pelos responsaveis das
instituicbes publicas do distrito, e com base nesses resultados foi elaborado um Plano de

Formacéo no qual constaram as ac¢des a desenvolver.

e “ESTUDO PARA A CRIAGAO DO POLO DE CIENCIA E TECNOLOGIA DE CASTELO
BRANCO”

Em colaborag¢é@o com o Instituto Politécnico de Castelo Branco (I.P.C.B.) e a Camara Municipal
de Castelo Branco, o NERCAB elaborou um estudo para implementar um poélo de Ciéncia e
Tecnologia em Castelo Branco tendo por objectivos prioritarios a mobilizagcdo de recursos
humanos, técnicos/tecnoldgicos e materiais existentes na regido; actuar como interface entre
as empresas / associacdes empresariais e as instituicdes de ensino / investigacao através da
procura de solu¢des que contribuam para o reforgco da capacidade competitiva das empresas,
contribuindo deste forma para o desenvolvimento da regido, nomeadamente através da
diversificacdo da base produtiva, producdo de novos bens e/ou servicos e sua promogao

através de estratégias de marketing adequadas.

e “DIAGNOSTICO PLANO DE ACGAO DE MEDIO PRAZO — ESTRATEGIA DO NERCAB -
ASSOCIAGAO EMPRESARIAL”

Realizado em colaboragcdo com a CESO I&D, este diagnostico visou essencialmente identificar
as areas de intervencao prioritarias da NERCAB - A. E., assim como diagnosticar os meios de
gue a Associacao dispbe para através da elaboracdo de um Plano de Accdo Estratégico

promover o desenvolvimento das actividades econémicas do distrito de Castelo Branco.

e “ESTUDO PARA A CRIAGAO DA ESCOLA TECNOLOGICA DA BEIRA INTERIOR” em
colaboragdo com o Centro Tecnolégico das Indistrias Téxtil e do Vestuario de Portugal
(C.I.T.E.V.E.), a Universidade da Beira Interior (U.B.l.) e a Associacdo Nacional da Indistria
dos Lanificios (A.N.I.L) — 1995/96.
O estudo referido em epigrafe tem por objectivo analisar a viabilidade de implementacao de
uma Escola Tecnolégica na nossa Regido, que terd por funcdo promover a formagdo
especializada de curta, média ou longa duracdo destinada a preparacao de jovens e pessoal
14
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das empresas ao nivel da formacdo tecnoldgica especifica, fomentando assim o

desenvolvimento regional e sectorial.

e Participacdo no “PLANO ESTRATEGICO DA CIDADE DE CASTELO BRANCO” — 1995

O NERCAB participou em 1995, em colaboracdo com a Camara Municipal de Castelo Branco,
na elaboracao do P.E.C., estudo que néo pretende ser uma listagem organizada e sistematica
de tendéncias / pontos fortes / pontos fracos que caracterizam as realidades socioeconémica,
urbana e territorial da cidade de Castelo Branco, mas que se assume como uma revisao
integrada dos eixos estratégicos de diagnostico, do quadro de condicionantes e oportunidades
que se antevéem para Castelo Branco e, finalmente, das linhas estratégicas de

desenvolvimento urbano.

Este Plano tem em vista valorizar uma filosofia de intervencdo baseada no planeamento e
accdo estratégicos, procurando assim valorizar os recursos e potencialidades existentes na

Regido.

e “POLO DE CIENCIA E TECNOLOGIA DE CASTELO BRANCO” — 1995
Realizado em colaboragcdo com o IPCB/ESA, com a participacdo do Professor Eurico Lopes e
apoio do Dr. Bennetts e Eng.° Jodo Lacdo (CHALLENGE), teve como principal objectivo

fundamentar a criagdo fisica de um Polo de Ciéncia e Tecnologia em Castelo Branco.

e Estudo preparatério da publicacdo regular do “BAROMETRO DA INDUSTRIA DO
DISTRITO DE CASTELO BRANCO” — 1996

O Plano de Actividades do NERCAB previu para 0 ano de 1996 o inicio da publicagao regular
de um Bardmetro da Indistria. A inexisténcia de informacdo desta natureza, dirigida aos
interesses da indUstria tem representado uma significativa lacuna pelo que a realizacdo deste
projecto, em colaboracdo com a CESO I1&D, permitird dar resposta a necessidade
generalizadamente sentida pelos empresérios e quadros dirigentes da industria da regido: a
necessidade de dispor de informacdo Util e actualizada sobre a situacdo e tendéncias da

economia regional, nacional e internacional, com particular incidéncia no sector industrial.

e ESTUDO “PROJECTO DE INVESTIGAGAO EMPREGO E FORMAGAO NO ARCO

URBANO DE CENTRO INTERIOR” — 1997/98

O Arco Urbano do Centro Interior (AUCI) corresponde ao eixo territorial de maior dinamismo

econdmico do interior portugués. Na fase actual, a par da avaliacdo tendencialmente positiva

do crescimento econOmico registado, emergem sinais de preocupacdo, quanto a
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sustentabilidade dos modelos de crescimento existentes, que sé poderdo ser ultrapassados
através da construcdo de novas vantagens competitivas para a regido. Este é um grande
desafio que o AUCI atravessa, num contexto crescentemente competitivo no seio do sistema

urbano regional, nacional e europeu.

Tendo como ponto de referéncia a situagdo acima descrita, o objectivo central do estudo
“Emprego e Formagdo no Arco Urbano do Centro Interior” foi, partindo de uma analise
aprofundada da estrutura econdmica, do emprego e da formacéo escolar e profissional, sugerir
medidas e instrumentos conducentes a renovacao dos factores de competitividade desta sub-

regido, centrando essa renovacao na qualificacdo dos recursos humanos.

Este estudo integrou valéncias indispensaveis de diagnéstico que permitiram identificar os
principais eixos estruturantes da dindmica econdmica deste espaco territorial, quer em termos
de potencialidades, quer em termos de estrangulamentos que se prefiguram como
condicionantes chave da futura traject6ria econémica que se pode abrir a esta sub-regiao.

Face aos objectivos, foi, no entanto, dada prioridade a dimensao prospectiva do estudo, tendo-
se construido um cenério tendencial (que assenta no reforco das actuais tendéncias sécio -
econdmicas) e outro voluntarista para a estrutura econémica assim como para 0 emprego e
formag&o escolar e profissional. Tendo em conta, o cenério voluntarista, foram elaboradas
recomenda¢cBes em matéria de: (i) formacdo de competéncias, (i) melhoria da quantidade e
qualidade do emprego, (iii) uma melhor adequacgéo entre oferta e procura de emprego e (iv)

posicionamento do tecido institucional.

O estudo resultou de uma candidatura do NERCAB a Linha de Acc¢éo Estudos e Projectos de
Investigagdo do Programa Pessoa. Pretendeu esta Associacdo Empresarial dotar-se de
fundamentacado técnica e cientifica para a sua intervencdo na area do emprego e formacao,
disponibilizando-a também a outros actores institucionais. A responsabilidade técnica e
cientifica do estudo pertenceu a empresa Espaco e Desenvolvimento, tendo a equipa de
estudo sido composta pelos seguintes elementos (por ordem alfabética): A. Oliveira das Neves,

Amélia Augusto, Berta Rato, Domingos Santos, Jodo Paulo Pedroso e Maria Jodo Simdes.
Este estudo foi considerado de extrema importancia pelo IEFP, tendo sido seleccionado, de

entre muitos outros realizados com o apoio do Programa Pessoa para a sua edicdo a cargo do

Instituto.
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o “PROJECTO OPERA” — 1998

O Projecto OPERA consistiu num Projecto de estudo e investigacéo, realizado pela AIP com a
colaboracdo do NERCAB, competindo-nos coordenar o estudo no &mbito da Regido Centro.
Este Projecto teve como objectivo geral a organizacdo e divulgacdo de um “Guia de
Oportunidades de Negdécio e Emprego”, de admbito nacional; a produgdo de um “Quadro —
Proposta” de pistas para solugdes no quadro do desenvolvimento de Medidas de Emprego e

Formacdao Profissional, e ainda a preparacao de suportes didacticos e materiais de divulgacao.

Este Projecto foi desenvolvido a nivel regional, e teve como objectivos especificos a
caracterizagdo socioecondémica na perspectiva do mercado de emprego e do desenvolvimento
regional; levantamento da relacdo oferta / procura de emprego e ainda o levantamento de
actividades ndo existentes e / ou com desenvolvimento incipiente, que constituem

oportunidades de emprego imediatas ou futuras.

e “ESTUDO SOBRE A ESTRUTURA EMPRESARIAL DO DISTRITO DE CASTELO
BRANCO” — 1999/2000

As questbes de desenvolvimento regional assumem hoje em dia importancia crescente, sendo
niveis de informacao atempada cruciais para fundamentar processos de decisdo, dai que a
consciencializacdo desta realidade, tenha motivado o interesse da Associacdo Empresarial da
Regido de Castelo Branco sobre um quadro geral de caracterizacdo da regido e alguns

aspectos evolutivos da sua estrutura empresarial.

Nesta linha de ideias, a NERCAB assume o claro papel de parceiro empenhado no processo
de definicdo de desenvolvimento estratégico do distrito, tendo para o efeito lan¢ado, no dia 30
de Novembro de 2000 o estudo “Estrutura Empresarial do Distrito ”, com apresentagao publica

a cargo do Professor Doutor Augusto Mateus.

Este estudo foi realizado por duas equipas de consultores externos — CESO & ID e Augusto
Mateus & Associados. O estudo consiste na “Caracterizagdo socioeconémica do distrito de
Castelo Branco” e na realizagdo de uma “Analise do tecido empresarial do distrito”, que
permitam fornecer elementos para a realizacdo de um diagnéstico estratégico do distrito no
quadro da respectiva regido, de modo a contribuir para a identificacdo das principais

potencialidades e obstaculos ao desenvolvimento econdémico e social de Castelo Branco.
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e ESTUDO “GUIA DO INVESTIDOR” - 1999/2000

O NERCAB quer continuar a assumir-se perante tais objectivos, como elemento de
acolhimento e dinamizag&o das iniciativas empresariais que ajudam a criar emprego, actuando,
no ambito das suas atribuicdes, sobre as vertentes de divulgacédo, promoc¢do e incentivo ao
investimento.

Este documento encerra o essencial da informacdo necesséaria sobre o Distrito e,
principalmente sobre os aspectos praticos de maior utilidade em relagédo a decisdo de “Investir
em Castelo Branco”, sendo alias este, o titulo do Guia.

Dele consta, além de informacdo genérica sobre a totalidade do Distrito, informacéo especifica

sobre cada um dos concelhos.

O Guia esta estruturado da seguinte forma: Apresentacdo do Distrito permitindo informar os
investidores (e outros interessados) sobre aspectos essenciais da sua geografia, demografia,
actividades econdmicas, infra-estruturas e equipamentos; Recursos e potencialidades naturais,
capacidades humanas técnicas e cientificas, organizacdo e instituicbes de apoio e
enquadramento dos investidores; Infra-estruturas, equipamentos e servicos disponiveis,
identificados por natureza, localizagédo, condi¢cdes de acesso e utilizacéo, redes e sistemas de

apoio e incentivo, apresentado aspectos relevantes de legislagédo e regulamentos.

Acrescem ainda, descri¢cdes concelhias com enfoque nas estratégias de desenvolvimento e nas

infra-estruturas de acolhimento de investidores (zonas e loteamentos industriais).

Embora orientado para o apoio a novos investidores, um documento como o Guia do Investidor
inscreve-se num trabalho amplo de constituicdo de uma base regular de informacéo que servira
também agentes econdmicos que ja trabalham na Regido e representa, na éptica do NERCAB,
um elemento promotor da imagem e capacidade empresarial da Regido, funcionando assim

como catalisador de iniciativas que nela queiram localizar-se.

Permite, finalmente, através do aproveitamento do potencial de ligacdo das diversas redes de
comunicacdo empresarial, que operam no espaco da Unido Europeia, projectar, em zonas
geograficas vastas e de grande poder econdémico, um conhecimento sistematizado sobre

Castelo Branco.

A criacdo de suportes promocionais que alimentem um sistema amplo e multilateral, de troca

de informagcdo com agéncias especializadas € um meio indispensavel a quem, como o

NERCAB, se propde promover as actividades econdmicas da Regido, com atencdo para 0s
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problemas de apoio a promocdo do emprego no distrito, a promocdo da integracdo e
internacionalizagdo empresarial, e a prestacdo de servicos de formagdo e informacdo a

empresas.

e ESTUDO “CARACTERIZAGAO DO POTENCIAL TURISTICO DO DISTRITO DE
CASTELO BRANCO” — 2002

O NERCAB adjudicou a empresa IPl — Inovacéo, Projectos e Iniciativas, Lda. a realizacao do
estudo “Caracterizagdo do Potencial Turistico do Distrito de Castelo Branco”, sob a

coordenacéo do Prof. Carlos Laranjo Medeiros.

O estudo tem como principais objectivos:

Promover o desenvolvimento do Distrito de Castelo Branco, através do aproveitamento das
suas potencialidades de recursos naturais e turisticos; Definir estratégias de desenvolvimento
do sector do turismo no distrito de Castelo Branco, apontando para ac¢des concretas a serem
realizadas por entidades publicas e privadas com responsabilidades nesta regido, Definir
projectos estruturantes no sector para o distrito, Aproveitar e reforgar os recursos turisticos
existentes na regido, tirando partido das potencialidades da Serra da Estrela e outras zonas
pouco exploradas em termos de actividades turisticas; Promover a atractividade de novos
investidores, aumentando a dinamica do desenvolvimento econémico desta regiao.

e ESTUDO “QUALIFICAGAO, PROMOGAO E GESTAO DE PARQUES EMPRESARIAIS” —
2002

Este Estudo, adjudicado pelo NERCAB ao Dr. Oliveira das Neves, tem como principais
objectivos:

Definicdo de modelos de qualificacdo, promocé&o e gestdo dos Parques Empresariais existentes
e a criar no distrito de Castelo Branco, com a eventual possibilidade de integrar uma plataforma
logistica; Definicdo de uma politica de promocao dos referidos Parques Empresariais, com vista
a sua divulgacéo, de forma integrada, promovendo assim a actividade empresarial do Distrito,
quer a nivel interno, quer a nivel externo; DefinicAo de modelos de gestdo de Parques
Empresariais do Distrito, promovendo o0 seu crescimento harmonioso; Promover a
atractivamente de novos investidores, aumentando a dindmica do desenvolvimento econdmico

desta regido.
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o Reflexdo Estratégica com Enfoque Territorial e Empresarial “BEIRA BAIXA, QUE
FUTURO?” - 2002

O NERCAB foi um dos parceiros directos, no @mbito do Grupo de Trabalho criado pelo
Governo Civil do Distrito de Castelo Branco, com vista a elaboragdo do Estudo “Beira Baixa,

Que Futuro?”.

Esta reflexdo estratégica tem como objectivo primordial apontar medidas que permitam o
combate aos efeitos perversos da interioridade e corrigir as assimetrias regionais, com vista a

integracdo da Beira Baixa no quadro competitivo nacional e internacional.

o ESTUDO “EMPRESARIALIDADE EM TERRITORIOS DE BAIXA DENSIDADE” — 2003

O estudo tem como objectivo geral habilitar o NERCAB de informag¢do aprofundada e
estratégica que fundamente do ponto de vista técnico as suas intervencdes em prol do
desenvolvimento socioeconomico dos concelhos rurais do distrito de Castelo Branco.

Este objectivo geral desdobra-se num conjunto de objectivos especificos de entre os quais se
destacam: Analisar a estrutura e a dindmica empresarial, em especial o impacto das pequenas
e micro empresas no tecido econémico e no emprego; Analisar a dindmica do mercado local de
trabalho; Avaliar o impacto dos diversos mecanismos de apoio ao investimento, a criacdo de
empresas, ao emprego e a formagdo nesta sub-regido; Analisar a formacéo fornecida e
apresentar solugbes em termos de um figurino formativo mais adequado a esse tecido
produtivo; Identificar as modalidades de estruturacdo do tecido institucional que actua no

desenvolvimento dos concelhos rurais.

e “ESTUDO DE VIABILIDADE PARA A CRIAGAO DE UMA AREA DE LOCALIZAGAO
EMPRESARIAL NO DISTRITO DE CASTELO BRANCO” — ANO 2004

Este estudo tem por objectivo dotar o NERCAB de informacdo que fundamente a visdo
estratégica de necessidade de reforco do investimento na criacdo de infra-estruturas de
acolhimento de unidades empresariais apostando em projectos cujas valéncias integrem areas
complementares determinantes para o reforco da competitividade da regido, dos seus recursos

naturais e produtivos e das suas empresas.

e ESTUDO “IMPACTE DA FORMAGCAO PROFISSIONAL PROMOVIDA PELA REDE
PUBLICA E ASSOCIATIVA DE ENTIDADES FORMADORAS DO DISTRITO DE CASTELO
BRANCO” — 2007
O Estudo de Impacte das interven¢des das entidades formadoras orientadas para a valorizacdo
dos recursos humanos, responde a varios objectivos especificos:

20

NERCAB — Associagdo Empresarial da Regido de Castelo Branco

yajcer micNetm | | DGERT



Analisar o perfil de investimento em infra-estruturas e equipamentos de formacao profissional
no periodo 1994-2004, abrangendo a caracterizacdo dinamica (recursos/necessidades) da
capacidade instalada;

Analisar o perfil de realizagdo fisica e financeira das Intervengdes promovidas de suporte a
qualificacdo profissional no periodo 1994-2004;

Avaliar o impacte das Intervencdes em matéria de qualificacdo escolar e profissional dos
diferentes destinatarios — alvo, de melhoria da produtividade, de transformacé&o da capacidade
competitiva das organizagdes, de integracéo social e econdmica e de refor¢co das capacidades
de prestacéo de servicos de formacgéo de recursos humanos no Distrito;

Formular actuacdes recomendaveis com vista a ampliar os efeitos das Intervengbes e a
melhorar a capacidade de gestdo e de execucdo dos recursos publicos afectos a qualificacdo
profissional,

Diagnosticar, a partir da avaliagdo dos impactes sobre as organizacdes empregadoras e sobre
0s activos empregados (Optica da procura), um conjunto de necessidades de formacgéo
profissional a contemplar na concepc¢éo de novos Planos de Formacéo;

Fundamentar a intervencdo do NERCAB no ambito da formacao profissional, a médio/longo
prazo, nas modalidades de formacdao inicial e continua, com especial énfase na formacgéo para
a criacdo de empresas, na formacdo empresarial, de técnicos e chefias intermédias e na
formag&o de reconverséo;

Conceber um dispositivo de acompanhamento e avaliacdo dos Planos de Formacéo
promovidos pelas diversas entidades (instrumentos de suporte a monitorizagdo — questionarios

e bateria de indicadores).
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3. ORGAOS SOCIAIS, ESTRUTURA FUNCIONAL E
ASSOCIADOS

3.1 ORGAOS SOCIAIS

A estrutura do NERCAB é composta por trés 6rgdos sociais: a Assembleia Geral, o Conselho
Fiscal e a Direccdo. A gestdo corrente da Associacdo € assegurada pela Direccdo e pelo
Director Executivo.

Os 6rgéaos sociais do NERCAB sdo compostos por representantes de 15 empresas do Distrito
de Castelo Branco.

Assim, os Dirigentes do NERCAB para o triénio 2006 / 2008 s&o:

Assembleia Geral
Presidente
Anténio Luis Vaz da Veiga Camses Imobiliaria Manuel Brancal, SA

Vice-Presidente:

Joaquim Ferreira Matos CELTEJO-Empresa de Celulose do Tejo, S.A.
Secretario
Jodo do Nascimento Neves Sécil Prébetao — Préfabricados de Betdo, SA

Secretario Suplente

Luis Sarreira Tomas Monteiro SICEL-Sociedade Industrial de Cereais, S. A.

Conselho Fiscal

Presidente

Luis Filipe da Silva Rafael Sociedade Industrial de Confecc¢des Dielmar, SA

Vice Presidente

Carlos Alberto Gomes Mogo ASSEC-Assisténcia a Empresas e Consultadoria, Lda

Vogal

José Carlos da Cruz Lourenco MACROCONSULTING-Consultadoria e Gestéo, Lda

Vogal Suplente

Diamantino Mendes Paulo Frinox — Frigorificos e Equipamentos Hoteleiros, Lda
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Direccéo
Presidente
Jodo Fernandes Antunes Joao Fernandes Antunes, CRL

Vice Presidente

Jorge Manuel Branco Martins Movaco — Movimentacgao Industrial, SA

Vice Presidente

Bruno Teixeira Neves Certar — Sociedade de Construcées, SA

Vice Presidente

Victor Manuel Riscado Marujo Manuel Martins Marujo, Lda

Vice Presidente

Carlos Alberto Jacinto do Couto Hotelaria e Turismo Carlos Couto, Lda.

Vice Presidente

Victor Manuel Rodrigues Lourenco A Pires Lourenco & Filhos, SA

Vice Presidente

Ricardo Miguel Alves Fernandes A. Fernandes & Fernandes, S.A.

Director Executivo

Benjamim Rafael

3.2 ESTRUTURA FUNCIONAL

A estrutura organizativa do NERCAB segue uma hierarquia tradicional no respeitante aos
6rgéaos sociais e uma estrutura executiva planeada segundo as actividades que desenvolve. Na
estrutura executiva as duas grandes areas de intervencdo sdo, 0 apoio as actividades
empresariais e a gestao corrente do NERCAB. Cada uma destas areas integra varios gabinetes

executivos.

Assim, a actual estrutura organizativa é a seguinte:
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Assembleia Geral

Direcgéao Institucional

Participacdes/
Representacdes
Instituiconais

Direcgéao Executiva

FO1 .
Inst. Pedro AFTEB/ || Beira " . .
Norgarante Garval AIP Novotecna Nunes CEC ESTEBI Lusa Beiragas Parkurbis Inovapark WinCentro
Coordenador Assessoria Juridica
Qualidade Ambiente
e Seguranga Apoio Gestéao Patrimonial
F14 F15
Direccdo Adjunta
F02
Coordenador
Delegacgéo Covilha
FO3 Técnicos
— Administrativos
Fo4
Coordenador
Delegacéao de
Proenca Responsa\cel de Director CNO
FO3 Formacgéao
Foo F10
+ I + I !
Coordenador Coordenador Coordenador Coordenador Feiras Coordenador Coordenador Coordenador
Recursos Humanos Financeiro Formacao e Eventos CNO Informética Gabinete Empresa
FO51 F052 F091 Fo7 F101 Fo8 FO6
Auxiliar Limpeza Tecnico — . -
F12 P Administrativo Técnico de Tecnico Informatica Tecnu:Gor;:iftiecEeﬂgn
Financeiro Formagc&o 1 Fo81 061
FO53 F092
Vigilantes Aucxiliar Bar Técnico UNIVA | |
F13 F11 F093
Administrativo de
Formagcéao —
F094
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No respeitante aos recursos humanos, a estrutura executiva do NERCAB era composta, no final do ano

2008, por 42 colaboradores classificados por vinculo da seguinte forma:

Pessoal ao Servico do NERCAB em Dezembro de 2008

Tipo de Vinculo N°

Efectivos 14

Contrato a termo 4

Subsidiados (IEFP - programa ocupacional) 11
Independentes 13

Total 42

Esta equipa é constituida por 18 contratados, subdivididos da seguinte forma: 8 técnicos com formacgao
de nivel superior, 4 administrativos (estando dois afectos ao Cartério Notarial de Competéncia
Especializada), 1 técnico de informatica, 1 técnico de design grafico, 2 vigilantes e 2 empregadas de
limpeza.

O NERCAB mantém, ainda, uma avenca com 1 assessor juridico e 12 técnicos do Centro de Novas
Oportunidades.

As fungbes de vigilancia e limpeza séo, essencialmente, assegurados por pessoas abrangidas pelo
programa ocupacional do IEFP. Em 2008 estiveram ao servico, no dmbito do POC, 6 vigilantes, 1
electricista e 2 empregadas de limpeza.

De notar, também, a admissdo em 2008, de 2 administrativas para apoio a formacéo profissional, ao

abrigo deste programa.

Em suma os técnicos superiores contratados e independentes, na sua maioria licenciados, abrangem as
diversas éareas de intervengcdo da associacdo distribuindo-se da seguinte forma: Engenharia (1),
Economia (3), Gestao (3), Direito (1), Comunicacao (1), Contabilidade (1), Matemética (2), Fisica e
Quimica (1), Portugués/Francés (1), Portugués/Inglés (1), Histéria (1), Biologia (1), Filosofia (1) e Gestao

de Recursos Humanos (1), Psicologia/Sociologia (2), Literatura Moderna (1).
3.3 CARACTERIZACAO DOS ASSOCIADOS

No final do ano de 2008 eram associadas do NERCAB, 214 empresas com actividade no distrito de

Castelo Branco.
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As empresas associadas no NERCAB representam cerca de 6,9% do numero total de empresas com
actividade no distrito, e 21,8% do seu numero de trabalhadores, o que indicia uma melhor implantacao
do NERCAB junto das maiores empresas empregadoras do Distrito de Castelo Branco.

O sector dos servicos representa 27,57% (59 empresas) do total de associados, seguido pelo sector do
comércio com 25,70% (55 empresas). De destacar também o0s sectores da indUstria e construcédo,
representando 28,04% (60 empresas) e 12,15% (26 empresas) respectivamente. O turismo ocupa a

Gltima posicao, com 6,54% (14 empresas) dos associados enquadram-se neste sector.

DISTRIBUICAO DOS SOCIOS POR SECTOR DE ACTIVIDADE

SERVICOS COMERCIO INDUSTRIA CONSTRUGAO TURISMO

Do ponto de vista geografico, o NERCAB apresenta uma estrutura de associados com maior
concentracdo na Beira Interior Sul e Cova da Beira, no qual se localizam cerca de 49,07% e 40,19% dos

seus associados, respectivamente.

No quadro e gréfico seguintes apresenta-se a evolugdo do numero de associados, nos Ultimos sete
anos, por zonas de implantacdo das nossas instalacées:

ANO Beira Interior Covada Pinhal Interior Outros TOTAL
Sul Beira Sul
2002 115 80 9 8 212
2003 108 92 14 10 224
2004 111 98 15 9 233
2005 120 102 16 10 248
2006 123 107 16 10 256
2007 118 100 16 11 245
2008 105 86 15 8 214
26
NERCAB - Associacdo Empresarial da Regido de Castelo Branco %




DISTRIBUIGAO DOS SOCIOS POR NUT'S
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‘ O BEIRA INTERIOR SUL m COVA DA BEIRA O PINHAL INTERIOR SUL O OUTROS ‘

O aumento dos servicos prestados pelo NERCAB, nomeadamente o novo Centro de Exposicdes e
Eventos, o Centro de Formacdo Empresarial de Castelo Branco e do Tortosendo — Covilhg, tém sido
factores ligados ao crescimento do ndmero dos associados, na medida em que beneficiam de uma

grande oferta de servi¢os e apoios personalizados nas mais diferentes areas.

As dificuldades acrescidas para praticamente todas as empresas da regido, decorrentes principalmente
da crise econémica que se vive, originaram um decréscimo do nimero de associados no ano de 2008,
nomeadamente por insolvéncia ou desisténcia de associados justificada pela necessidade de contencao

de custos.
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4. AREA INSTITUCIONAL

O NERCAB, enquanto Associacdo Empresarial, tem um papel fundamental e privilegiado de interlocutor
junto dos organismos publicos locais e nacionais, tendo vindo a encetar esforcos no desenvolvimento da

regido através da sua intervencao junto das vérias estruturas do poder.

Durante o ano 2008 foram realizadas varias reuniées de trabalho, sobre os mais variados temas de
importancia vital para o desenvolvimento da regido, nomeadamente do seu tecido empresarial.

De igual modo foram feitas aos governantes varias recomendacdes e reivindicacfes, reiterando as
questdes que consideramos de importancia fundamental para a criacdo de um ambiente favoravel ao

crescimento e desenvolvimento das empresas da regido.

Destacam-se, neste campo, a sua interven¢do no Conselho Empresarial do Centro — Camara de
Comeércio e Induastria, como membro da Direccdo daquela Associagdo, a qual tem tido um papel
preponderante no desenvolvimento de programas de ambito regional e por conseguinte, na afirmacéo de

toda a Regido Centro, sob o lema da criagdo de uma nova Centralidade.

O NERCAB faz-se também representar no Conselho Consultivo do CEC/CCIC. Trata-se de um férum de
presenca directa de empresarios, autarcas e outros agentes regionais que desempenha um papel central
enquanto plataforma de reflexdo e monitoragem do desenvolvimento econémico da Regido, bem como
ao nivel da afirmagédo do Centro de Portugal. No ambito deste Conselho destaca-se o Observatorio para
a Competitividade da Regido Centro, instrumento de monitorizagdo do desenvolvimento da regiéo.

As reunides do Conselho Consultivo sdo enriquecidas pela partilha de experiéncias empresariais,
testemunhos e visitas a empresas, num formato de transferéncia de boas praticas e cooperacao

empresarial.

Com o objectivo de impulsionar o investimento, desenvolvimento, modernizacdo e internacionalizacdo
das PME, o NERCAB ¢ associado de duas Sociedades de Garantia MUtua, que prestam ainda todas as
outras garantias necessarias ao desenvolvimento da sua actividade nos sectores da IndUstria, Comércio,
Servigos, Construcdo, Turismo e Transportes.

Em representagdo do CEC, o NERCAB esti integrado no Conselho de Administracdo da
NORGARANTE, SA, empresa de Garantia MUtua criada no ano de 2002, através da cisdo da SPGM.

28

NERCAB - Associacdo Empresarial da Regido de Castelo Branco

k3pcer” mliiNety ;| DGERT



O NERCAB faz-se, ainda representar na Assembleia-geral da GARVAL, SA.
O capital social das Sociedades de Garantia Mdtua é detido por Empresas, Associagfes Empresariais,
Instituicdes de Crédito, IAPMEI, IFT e pela SPGM, assegurando a possibilidade de a Garantia Mitua

actuar nos sectores da Industria, Comércio, Servicos, Construcdo, Turismo e Transportes.

Conscientes da importancia de criar momentos de reflexdo conjunta, e planificar accdes e projectos
estruturantes para o desenvolvimento da economia regional, 0o NERCAB em 2008 fez-se representar em

varias reunides promovidas pela AlIP, entre Presidentes e Secretarios-Gerais de todos os NER'’s do pais.

Realca-se ainda em 2008 a subscricdo da participacdo do NERCAB na WIN CENTRO — Agéncia de
Desenvolvimento Regional, na qualidade de associado, que tem por objecto o fomento da criagdo de
empresas, do investimento nacional e estrangeiro, de inovacdo tecnoldgica e de transferéncia de
tecnologias, designadamente a promoc¢do regional, a captagdo e fixacdo de investimento. A WIN
CENTRO é uma associacdo de ambito territorial do distritos de Aveiro, Castelo Branco, Coimbra,

Guarda, Leiria e Viseu e os demais concelhos integrantes da NUT Il Centro.

Sensibilizar as instancias decisoras e governamentais para as caréncias regionais sentidas ao nivel de
infra-estruturas para o desenvolvimento, e de outros entraves institucionais a actividade produtiva e
empresarial regional, tem consumido grande parte do nosso tempo e muito empenhamento, mas
acreditamos que este esforco tem assumido um forte papel no servicos prestados pelo NERCAB, as

empresas e a regido.
Em suma, o acompanhamento do estado de desenvolvimento e a elaboracdo de recomendacdes e

propostas conducentes ao crescimento econdémico do distrito de Castelo Branco e das nossas empresas

mantém-se na linha da frente da actuagdo do NERCAB.
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5. ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2008

51 FORMACAO PROFISSIONAL E EMPREGO

A qualificacdo dos recursos humanos da regido, através da formacéo profissional, continua a ser um
objectivo fundamental na actividade desenvolvida pelo NERCAB. Este facto tem motivado o investimento
estratégico na qualidade das ac¢bes que se ministram, nos recursos didacticos, na homologacédo e
certificacdo de acgBes e nos equipamentos e instalacdes que estdo a disposi¢do de todos os que
necessitam.

Através da formacao profissional procura-se melhorar o capital humano das empresas, contribuir para a
criagdo de emprego a curto e médio prazo e satisfazer as necessidades especificas dos sectores de
actividade implantados na regido. O impacto gerado nas empresas e na regido tem incentivado uma

procura suplementar de bens e servi¢cos e uma abertura a inovagédo e a mudanca.

Tratando-se de uma regido desfavorecida em que dominam as micro e pequenas empresas, que
enfrentam grandes desafios ao nivel das novas tecnologias, concorréncia e competitividade, a formagéo

profissional representa um investimento estratégico para a sua sobrevivéncia.

Um dos objectivos estratégicos do Conselho Europeu € tornar a Unido Europeia no espago econémico
mais dindmico e competitivo, baseado no conhecimento e capaz de garantir um crescimento econémico
sustentavel e duravel, com mais e melhores empregos e com maior coesdo social, permitindo
modernizar 0 modelo social europeu através do investimento nas pessoas, privilegiando a articulagédo
entre os sistemas de educacéo e formacgéo, preparando para a vida e para o trabalho na sociedade do
conhecimento.

Tendo em conta os desafios lancados, o NERCAB tem vindo a aumentar a sua importancia na regiao
como entidade formadora, através da realizacdo de planos de formacao destinados a diversos publico-
alvo, quer sejam jovens a procura do primeiro emprego, activos empregados do sector privado e da
administragdo publica, empresarios, desempregados, entre outros, dando verdadeiramente resposta as
necessidades do tecido socioecondémico da regido, na qualificacdo de recursos humanos para integracao
nas empresas e no aperfeicoamento dos conhecimentos dos seus trabalhadores.
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Para além da melhoria dos niveis de qualidade da formacao ministrada, tem havido uma grande aposta
na qualidade das infra-estruturas fisicas, cujo investimento tem sido prioridade do NERCAB nestes
Ultimos anos, na construgcdo do Centro de Formacgdo Empresarial de Castelo Branco e, mais
recentemente no Centro de Formacdo Empresarial da Cova da Beira, na Covilhd, com o apoio do
FEDER.

5.1.1 Plano de Formacéao 2008

A apresentacado das candidaturas a projectos financiados, decorreu durante o 1° trimestre de 2008, tendo

recebido a aprovacgédo durante o més de Julho, o que condicionou a actividade formativa deste ano.

Desde Setembro e até Dezembro de 2008, o NERCAB totalizou um volume de 34.164,5 horas de
formacgao, envolvendo 273 formandos. O plano contemplou véarias vertentes, quer no que se refere a

areas teméticas, quer no que respeita ao publico-alvo.

O NERCAB conta com 2.690 registos na sua plataforma de Gestdo da Formagado “Clic 24, de
candidatos a formacdo para as mais diversas ofertas formativas. De referir que esta base de dados
possibilita a divulgacé@o das actividades desenvolvidas pelo NERCAB, através do envio de SMS ou de E-
MAIL.

PROJECTOS DE FORMACAO FINANCIADA PELO POPH - Programa Operacional Potencial

Humano

Tipologia 2.2 — Cursos de Educacéo e Formagéo de Adultos

Estes cursos de Educacdo e Formagdo de Adultos sdo accbes destinadas a adultos com habilitagdes
entre 0 9° ano e 0 12° ano incompleto, permitindo atribuir uma certificacdo escolar e uma certificacdo

profissional.

No ambito desta tipologia, estdo a decorrer 5 accdes de formacéo, totalizando no ano passado um

volume de formacédo de 22.591 horas, conforme quadro seguinte:
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N° Duracéo N° Volume de
Curso . . Local
Accdes  (Horas) Formandos Formacdao

Técnicas de Cozinha / Pastelaria 1 2.370 20 6.065 Covilha
Técnicas de Mesa / Bar 1 2.020 20 2.962 Covilha
Técnicas de Qualidade 1 2045 20 4.776,5 |Proencga-a-Nova
Técnico/a de Informatica Instalagao

1 2.020 21 5.560,5 |Castelo Branco
e Gestdo de Redes
Canalizador/a 1 1.885 17 3.227 Castelo Branco

TOTAIS ‘ 5 ‘ 98 22.591

Nas accdes realizadas estiveram envolvidos 98 formandos, 59 formandos do sexo feminino e 39 do sexo
masculino. Nas idades destacam-se o0s escalfes dos 25 aos 34 anos e dos 35 aos 44 anos, com um total

de 67 formandos.

Distribuicdo por Grupo Etario

40
35
30
25
20
15
10

15-19 20-24 25-34 35-44 45-49 50-54 55-64

Os 17 formandos com habilitag6es ao nivel do 6° ano, frequentam o curso de Canalizador/a, que lhes
permitird a obtencdo de uma qualificagdo profissional e uma certificacéo escolar de 9° ano. Os restantes
81 formandos frequentam cursos de nivel secundario o que lhes permitira obter para além da
qualificacéo escolar, a certificacéo escolar de 12° ano.

Distribuicdo por Habilitag8es Literarias - N° formandos

100

80

60

40

20

2° Ciclo 3° Ciclo
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Tipologia 2.3 — Formac®&es Modulares Certificadas

Esta formag&o tem como principal objectivo o reforco das qualificagbes e competéncias dos adultos
empregados e desempregados e sdo compostas por Unidades de Formacéo de Curta Duracdo (UFCD)

constantes do Catalogo Nacional de Qualificacdes.

As Formacdes Modulares Certificadas, obtiveram uma grande procura por parte do publico em geral,
nomeadamente por parte dos adultos detentores de habilitagdes de nivel superior, com a recepcao de
683 inscricdes de bacharéis e licenciados. No entanto o NERCAB ficou impossibilitado de dar
resposta a esta procura, ja que o POPH definiu 10% como limite méximo para integra¢éo de formados
com habilitacdo superior ao 12° ano.

Relativamente ao niumero de candidatos com habilitagBes mais baixas, contamos com 273 inscritos com
habilitacdes entre 0 4° e 0 11° ano de escolaridade e 382 inscritos detentores de habilitacdes de 12° ano.
Estes candidatos foram encaminhados para formagdes modulares certificadas de nivel Il ou Il de acordo
com as habilitagbes dos mesmos.

No ambito desta tipologia, realizdmos 3 ac¢bes de Formacdo Modular Certificada da area 481 —
Ciéncias Informaticas e 1 da area 811 — Hotelaria e Restauragdo, com um volume total de 3.193

horas de formacdo, conforme quadro seguinte:

N° Duragéo N° Volume de
Curso . . Local
Accles | (Horas) Formandos Formacgéo

Castelo Branco /

Sistemas operativos multitarefa 2 50 38 1.854
Proenca-a-Nova
AplicacBes de Escritdrio 1 50 18 889 Proenga-a-Nova
Higiene e seguranca alimentar 1 25 18 450 Castelo Branco
TOTAIS 4 74 3.193

Nas ac¢0es realizadas estiveram envolvidos 74 formandos, 44 formandos do sexo feminino e 30 do sexo
masculino. Cerca de 60% dos formandos encontram-se com idades compreendidas entre os 35 e os 49

anos de idade.
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Distribuicdo por Grupo Etério
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20-24 25-34 35-44 45 - 49 50 - 54 55-64

Do total de formandos, cerca de 80% dos formandos tém habilitacdes compreendidas entre o 6° e 0 9°

ano.

Distribuicdo por HabilitagcGes Literarias - N° formandos

40
35
30
25
20
15

10/

1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo Ensino Sec.

Cerca de 96% dos formandos obtiveram aprovacdo, com direito a emissdo do Certificado de
Qualificacdes, de acordo com a Portaria 230/2008 de 07 de Marcgo de 2008.

Distribuicdo por Habilitagdes Literarias - N° formandos

Aprovados Reprovados Desistentes
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PROJECTOS DE FORMACAO NAO FINANCIADA

Formacao Pedagdgica Inicial de Formadores

O NERCAB como entidade formadora, apresenta desde 2005 o curso de Formacdo Inicial de
Formadores homologado pelo IEFP, permitindo aos candidatos a obtencdo do Certificado de Aptidao
Profissional (CAP) de Formador.

Durante o ano de 2008, realizou 5 ac¢fes de formacéo e iniciou 2 que irdo terminar em Janeiro e em
Fevereiro de 2009. As accles realizaram-se em Castelo Branco (4 accgfes), na Covilha (2 acgbes) e

em Proenca-a-Nova (1 ac¢éo).

O volume total de formacdo foi de 8.380,5 horas, e foram emitidos 71 Certificados de Formacgéo
Profissional.

O quadro seguinte apresenta as ac¢des que iniciaram e terminaram em 2008:

N°  Duragéo N° Volume de
Curso Local
Accdes (Horas) Formandos Formacéo
3 97 41 3.941,5 Castelo Branco
Formacdo Pedagdgica Inicial
1 97 15 1.455 Proenca-a-Nova
de Formadores
1 97 15 1.430 Covilha
TOTAIS 5 = 71 6.826,5

Apresentamos de seguida os volumes de formacdo até 31/12/2008 das acces iniciadas em 2008 e a
terminar em 2009:

N°  Duracéo N° Volume de
Curso Local
Accdes (Horas) Formandos Formacéao
Formacao Pedagdgica Inicial 1 97 15 1.095 Castelo Branco
de Formadores 1 97 15 459 Covilha
TOTAIS 2 - 30 1.554
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5.1.2 Bolsade Formadores

A bolsa de formadores do NERCAB estd em constante actualiza¢éo, encontrando-se permanentemente
a receber inscricbes de formadores das mais diversas areas, com formagdo e experiéncia adequadas
para cada situacdo formativa desenvolvida. No ano de 2008 o NERCAB recepcionou 502 inscri¢cdes,

das quais 303 foram presenciais:

Local Homens Mulheres = Totais
Castelo Branco 44 131 175
Covilha 34 66 100
Proenca-a-Nova 4 24 28
TOTAIS 82 221 303

Para além das inscri¢gbes efectuadas através da entrega directa do processo nos servicos do NERCAB, é
possivel ainda a inscricdo através da plataforma de divulgagéo e gestdo de inscricdes Clic24 onde se

encontram 199 registos de formadores.

Os formadores inscritos detém habilitacdes e experiéncia profissional e de formag&do nas mais diversas
areas, desde a Construcdo civil, Saude, Ciéncias Informaticas, Hotelaria e Restauracéo, etc...

5.1.3 Parcerias na Formacao

AFTEBI - Associagdo para a Formacéo Tecnoldgica e Profissional da Beira Interior

No ambito da parceria existente com a AFTEBI, o NERCAB continua a colaborar na realizacdo de
accOes de formacao de Qualificacao Profissional de Nivel Il e de Cursos de Especializagcdo Tecnoldgica
de Nivel IV em Castelo Branco, Covilhd e Proenca-a-Nova.

No ambito da presente parceria, reiniciaram seis ac¢bes de formacdo iniciadas em 2007 e que

terminaram entre o més de Janeiro e o més de Julho de 2008, envolvendo 124 formandos.
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Duracao Data Data N° Volume
Curso
Horas Inicio Fim Formandos | Formacéao
CET’s — Nivel IV — Covilha
Aplicacbes Informaticas de
~ 1560 06/09/2007 18/07/2008 21 18.433
Gestéo
Desenvolvimento de
) . 1560 03/09/2007 27/08/2008 20 11.632,3
Produtos Multimédia
CET’s — Nivel IV — Castelo Branco
Instalac&do e Manutencgéo de
Redes e Sistemas 1.560 02/01/2007 11/02/2008 16 216
Informéticos
Aplicacdes Informaticas de
1.560 06/09/2007 29/07/2008 19 14.033,05
Gestéo
Desenvolvimento de
) _ 1.560 09/04/2007 07/07/2008 15 4.194
Produtos Multimédia
CET’s — Nivel IV — Proenca-a-Nov
Aplicacdes Informaticas de
Gestao 1560 05/02/2007 30/06/2008 18 6.215
Curso- Nivel lll — Castelo Branco
Manutencéo Industrial —
. 1.560 03/09/2007 26/08/2008 15 6.743
Electromecénica
TOTAIS 10.920 - - 124 -

5.1.4 Formacado de Empresérios e Gestores

Programa “Exceléncia Empresarial”

Pela sua vasta experiéncia na execucdo de programas de formacdo-accdo, o NERCAB foi uma das

entidades contratadas pela AIP/CCI para desenvolver o Programa Exceléncia Empresarial no Distrito de

Castelo Branco. Este Programa foi financiado pela medida 6 e 4.3 do PRIME.
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Destinado a 48 PME a nivel nacional, distribuidas pelos distritos de Castelo Branco, Guarda, Braganca e
Faro, teve como objectivo principal conceber e implementar nas PME, Sistemas de Gestéo da Qualidade

|/ Sistema de Gestdo Ambiental / Sistema de Gestédo da Seguranga e Saude no Trabalho.

Este Programa foi desenvolvido no distrito de Castelo Branco entre Julho de 2007 e Junho de 2008 e
teve intervencdo em 9 PME, sendo elas a SIPROSEL - Sistemas Globais Manutencdo e Seguranca,
Lda.; IMOWOOD - Iméveis de Madeira, Lda.; SILVAPOR, Agricultura e Silvicultura, Lda.; Maria Dias,
Lda.; Diamantino Jorge e Filho, Lda; Almeida & Filhos, Lda; Beirald - Lanificios, SA.; Santos e Marcal,

Lda.; Anjos - Canaliza¢Bes e Isolamentos, Lda.

Das empresas participantes no final de 2008 encontravam-se certificadas 3 empresas, todas na area da
qualidade:

- Silvapor — Agricultura e Silvicultura, Lda.

- Anjos — Canaliza¢Ges e Isolamentos, Lda.

- Almeida & Filhos, Lda.

A metodologia de intervenc&o contemplou as seguintes componentes:
e Accdes de Formacao para Empresérios / Quadros Dirigentes;
e Formacdo Personalizada junto de Técnicos de cada empresa para estruturagdo e
implementacdo dos planos de ac¢ao;
e Sessdes de sensibilizacao;
e Auto-avaliagdo - modelo EFQM e identificac@o de iniciativas prioritarias;
e Elaboracéo de diagndsticos (requisitos ISO);

e Assisténcia técnica para implementacao do Sistema de Gestéo.

O NERCAB esta convicto que a participagdo das PME neste projecto trouxe vantagens que vao permitir
a sua projeccdo e maior competitividade no mercado nacional e internacional, nomeadamente a
internalizacdo de competéncias, o envolvimento e motivacdo dos colaboradores, reconhecimento da
empresa perante entidades externas, agilizacdo e simplificacdo dos processos de trabalho, maiores
niveis de confianga para os clientes, acesso a novos mercados nacionais/internacionais e a aposta na

melhoria continua do desempenho da organizacao.
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5.1.5 InovJovem

O Projecto InovJovem — Jovens Quadros para a Inovacdo nas PME, foi apresentado pela AIP, no a&mbito
do Programa INOVJOVEM, aprovado pelo PRIME com o apoio do Fundo Social Europeu (FSE). Este
projecto foi desenvolvido regionalmente pelo NERCAB, e promoveu a inser¢cdo de jovens qualificados
nas PME, através de formagdo e estagios, dinamizando estratégias de inovacdo e o reforco da
competitividade das empresas.

Os principias objectivos deste projecto foram:

e Estimular o processo de inovacéo e desenvolvimento nas PME;

e Colocar nas empresas jovens quadros que potenciem o desenvolvimento em &reas
consideradas criticas;

e Contribuir para novas areas de criagdo de emprego, através de uma maior articulagcdo entre o
sistema econdmico e o sistema de educagdo-formacéo.

No a&mbito do projecto InovJovem do NERCAB, foram realizadas trés accbes em trés areas de
desenvolvimento/intervengdo distintas:

e Qualidade/Ambiente/S.S. no Trabalho: Projectos de implementacdo / desenvolvimento de
Sistemas de Gestédo: Qualidade (norma NP EN ISO 9001:2000), Ambiental (Norma NP EN ISO
14001:2004) e Seguranga e Saude no Trabalho (Norma OHSAS 18001 / NP 4397:2001);

e Gestdo de Producgdo: Projectos de optimizagdo da gestdo das operagdes, numa Optica de
melhoria continua, transformando esta gestdo numa vantagem competitiva para as empresas;

e Gestdo Comercial e Marketing: Estruturacdo de projectos abrangendo a penetracgéo,
desenvolvimento e manutencdo de politicas de produto/servico, precos, comunicagdo e

distribuicdo. Apoio na gestdo comercial integrada da funcéo Vendas das empresas.

Este Projecto com a duragéo de 12 meses/accado, decorreu no periodo de Marco de 2007 a Abril de 2008
e assentou numa componente de formag&o inicial especializada em sala (2 meses) e uma componente
de estagio profissional (10 meses, incluindo 1 més de férias) na empresa, com acompanhamento de
tutoria especializada. No decorrer do estagio os formandos beneficiaram de momentos de avaliagdo do
estagio, traduzidos em workshops, bem como de formagdo complementar, através de seminarios e

visitas.

Através do InovJovem o NERCAB integrou 51 jovens num contexto de trabalho, beneficiando de

formacéo especializada e complementar em 46 empresas.
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5.1.6 Bolsa de Emprego/Estagio/Formacao

UNIVA - Unidade de Insercao na Vida Activa

Numa Optica de descentralizacdo de alguns servicos de apoio as empresas e a populacdo em geral, o
NERCAB acolheu o funcionamento de trés UNIVAS — Unidade de Insercdo na Vida Activa (uma na sede
em Castelo Branco, outra na delegacdo da Covilhd e ainda outra na delegacdo de Proenca-a-Nova)
durante o periodo de 2000-2006.

Reconhecendo a mais valia das UNIVAS, foi dada continuidade de forma autébnoma, as actividades
desenvolvidas ao abrigo das mesmas, uma vez que foi considerado serem perfeitamente enquadraveis
na dindmica organizativa do NERCAB, enquanto estrutura de apoio ao desenvolvimento regional
/empresarial, de apoio ao emprego, a formagéo e ao investimento produtivo.

Actividades como o acolhimento, a informacdo, a orientagdo e a colocagcdo profissional
(formacao/estagio/emprego), apoio e acompanhamento dos jovens e adultos desempregados no mundo
do trabalho, foram desenvolvidas ao abrigo da nossa “Bolsa de Emprego/Estagio/Formacgao”, em

articulacéo, sempre que necessario com outras entidades.

A Bolsa de Emprego/Estagio/Formacao, existente no NERCAB, possibilita responder as necessidades
de recursos humanos dos empresarios de forma selectiva, organizada e actualizada, de acordo com as
exigéncias do meio empresarial e com as expectativas dos candidatos, e ainda proporcionar a populagdo

activa e ndo activa orientagdo profissional.

De entre as actividades desenvolvidas ao abrigo da Bolsa de Emprego/Estagio/Formacédo, destacam-se

as seguintes:

- Formacao Profissional

Diagnostico das necessidades de Formacéo Profissional junto das empresas da regido, ferramenta
fundamental e imprescindivel para planeamento e realizacdo de accbes de formacdo com valia
acrescentada para o sucesso empresarial regional, a reconverséo e reciclagem dos postos de trabalho,
bem como proporcionar a (re)qualificacdo dos recursos humanos e a criagdo de uma massa critica

preparada para a adaptacdo as novas tecnologias e as grandes inovacfes do mercado.
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- Accbes de Sensibilizacdo/Informacao/Apoio Técnico

Accles para divulgagdo das condi¢cbes de investimento no distrito de Castelo Branco e apoio ao
potencial investidor, por forma a aumentar a oferta de emprego na regido, e a sua distribuicdo equitativa
pelos varios concelhos, fomentando a criacéo do préprio emprego.

Procede-se a recolha e divulgacédo de ofertas de emprego e de formacéo profissional e a promoc¢éo de
contactos regulares com as empresas e outras entidades situadas no mundo do trabalho, a fim de
potenciar a colocacdo de jovens e acompanhamento da sua insercdo na vida activa, nomeadamente no
apoio a frequéncia de estagios e cursos de formacgédo profissional, passando pela promogédo de outras
formas de contacto com o mercado de trabalho.

- Gabinete de Atendimento Permanente
Prestacdo de informagdes sobre os programas de apoio existentes para criagdo do proprio emprego,
estagios, formagédo profissional, ofertas de emprego e outras iniciativas promovidas pelo NERCAB, pelo

Instituto de Emprego e Formacéo Profissional ou outras entidades.

- Criacdo de bolsas de emprego especificas
Desenvolvimento de um conjunto de acc¢bes que permitem dar resposta a necessidades especificas
solicitadas por entidades empregadoras.

- Realizagéo de Estagios

E potenciada a realizagéo de Estagios, designadamente com o apoio do IEFP, no ambito do Programa
de Estagios Profissionais.

Destaque, também, para outro tipo de estagios, promovidos pelo NERCAB aos seus formandos, como
“Praticas em Contexto Real de Trabalho”, Inovjovem, Inovcentro, JTI /JTE.

Também, na sequéncia de ac¢des de sensibilizagcao/informacéo € possivel colocar jovens, sob o regime
de estagios, em empresas com actividade nesta regido, procurando a sua integracdo na realidade da
vida activa/empresarial do Distrito de Castelo Branco.

Bolsa de Emprego/Estagio/Formagao Profissional na Sede em Castelo Branco
A Bolsa de Emprego/Estagio/Formacédo Profissional do NERCAB em Castelo Branco, durante o ano de
2008, contou com um total de 118 inscri¢cbes, das quais 61 com necessidades diversas, nomeadamente

procura de emprego/estagio profissional, orientacdo profissional (informa¢des e encaminhamentos para

0s vérios cursos contemplados no plano de formacdo do NERCAB) e 57 utentes especificamente
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interessados em concorrer a uma colocacdo no Centro Comercial Alegro, instalado no Jumbo de Castelo
Branco.

Atendendo a importancia que a Bolsa de Emprego/Estagio/Formacao Profissional assume junto do
NERCAB, pela grande procura que existe por parte dos candidatos e das empresas, apresenta-se de
seguida uma caracterizagdo sumaria dos 61 utentes que recorreram a este servico, sendo que neste
namero apenas estdo incluidos os utentes que se dirigiram ao NERCAB com o objectivo de insercdo
profissional. Os registos dos atendimentos para frequéncia de formagédo profissional, CNO, estagios

profissionais entre outros, sdo registados nos respectivos departamentos.

Caracterizacdo dos Utentes por Sexo

@ Homens

B Mulheres

No que diz respeito aos atendimentos efectuados durante o ano de 2008, verificamos que continua a
haver uma maior afluéncia de utentes do sexo feminino, representando cerca de 62 % do total de

atendimentos.

Caracterizacdo dos Utentes por Habilitagbes Literarias

B Mulheres

O Homens

12°Ano  Bacharelato Licenciatura Pés- Outro
Graduacéo
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Constata-se que os utentes licenciados e bacharéis, representam cerca de 77% do universo de pessoas

gue recorreram a Bolsa de Emprego/Estagio/Formacéao Profissional.

Situacdo Face ao Emprego

1% O Procura primeiro emprego
3%‘\ @ Desempregado < 1 ano
3% O Desempregado > 1 ano

13%

34%
O Empregado

B Empresario nome individual

20%
O Profissional liberal

26%

B Estudante

Persiste a dificuldade em inserir, profissionalmente, os Desempregados, destacando-se 0s
desempregados héa procura de 1° emprego e desempregados ha menos de 1 ano, que representam 60%

do total.

Para além da integracéo, orientacdo e formacéo profissional de desempregados com diferentes niveis de
habilitacdes escolares, a Bolsa de Emprego/Estagio/Formacéo Profissional desenvolveu, ainda, um
trabalho notavel no que se refere a satisfacdo de necessidades do tecido empresarial da regido de
Castelo Branco, na insercdo de novos colaboradores nas empresas, que recorreram ao NERCAB para

admitir recursos humanos em diferentes areas, conforme podemos constatar no seguinte mapa:

Funcéo Oferta | Encaminhamentos
Vendedor Loja 1 7
Secretariado 1 5
Engenharia Mecénica e Industrial 1 4
Administrativo e Contabilidade 1 5
Atendimento Telefonico 1 17
Técnico Comercial de Seguros 1 14

TOTAIS 6 52
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Bolsa de Emprego/Estagio/Formacao Profissional na Delegacéo do Pinhal Interior Sul

Estando esta UNIVA inserida na Zona do Pinhal Interior Sul, abrangendo quatro Concelhos — Proenca-a-
Nova, Sertd, Vila de Rei e Oleiros, foram atendidos 300 utentes. Neste numero estdo incluidos os
atendimentos realizados para insercdo profissional, frequéncia do CNO, frequéncia de formacéo

profissional, entre outros.

Distribuicdo de Utentes Atendidos por Sexo

300 7

2501

200 1

1501
100 1 /
501

Homens Mulheres Total

No que diz respeito aos atendimentos efectuados durante o ano de 2008, verificamos que continua a
haver uma maior afluéncia de utentes do sexo feminino, representando cerca de 68 % do total de
atendimentos, tendo este aumentado relativamente ao ano anterior. Tal situacdo deve-se ao facto de nao
existir um mercado de trabalho mais direccionado para estas utentes e por continuarem a apresentar um
baixo nivel de qualificacdes.

Persiste a dificuldade em inserir, profissionalmente, os Desempregados, destacando-se os DLD.
Verificamos que o facto deve-se, mais uma vez, quer a falta de qualificagBes dos utentes, quer a falta de
colaboracdo das entidades empregadoras que ndo se consciencializam da importancia dos seus

recursos humanos, com vista ao aumento da produtividade e competitividade.
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140;
1204
1004
80
60
40
201

Caracterizacdo dos utentes por habilitac8es literarias

B Mulheres

O Homens

4° ano 6° ano 9° ano 12° ano Bacharelato Licenciatura

Verificamos que é mais a nivel do 6° ano e do 9° ano de escolaridade que existe uma maior procura

deste servico, quer para formagdo, como para encaminhamento para o CNO — Centro de Novas

Oportunidades.

24%

9%

49%

18%

Persiste a dificuldade em inserir, profissionalmente,

Caracterizagdo dos utentes por situagdo face ao emprego

@ Activos empregados
m Desempregados < 1 ano

O Desempregados > 1 ano

0 1° Emprego

os Desempregados,

destacando-se o0s

desempregados ha mais de 1 ano, que representam 24% do total. Verificamos que o facto deve-se, mais

uma vez, quer a falta de qualificacbes dos utentes, quer a falta de colaboracdo das entidades

empregadoras que ndo se consciencializam da importancia dos seus recursos humanos, com vista ao

aumento da produtividade e competitividade.

Verificamos ainda que existe 49% de activos empregados, que procuram, essencialmente, a formacao

profissional ou 0 CNO — Centro de Novas Oportunidades.
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Bolsa de Emprego/Estagio/Formacgao Profissional na Delegagédo da Cova da Beira

Estando esta UNIVA inserida na Zona da Cova da Beira, abrangendo 4 Concelhos — Covilhd, Fundéao,
Belmonte e Penamacor, foram prestadas informacg8es a um total de 274 utentes, com registo efectuado,
sobre os programas de apoio existentes para formacgédo profissional, estagios, ofertas de emprego e

insercéo profissional.

Distribuicdo de Utentes por Sexo

300 1
250 1
200 1
150 -

100 /

50 A

Homens Mulheres Total

No que diz respeito aos atendimentos efectuados durante o ano de 2008, verificamos que é comum
haver uma maior afluéncia de utentes do sexo feminino, representando cerca de 68 % do total de

atendimentos.

Distribuicdo de Utentes por HabilitacGes

200 -

150 1

100 1

50 -

6°%no 9%no 12%%no Lic.

Verificamos que € ao nivel do 9° ano de escolaridade que existe uma maior procura deste servico.
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Caracterizacdo dos Utentes por Situacdo Face ao
Emprego

1% 11%
32% O Novo Emprego

@ 1° Emprego
O Desempregado < 1 ano

O Desempregado > 1 ano

56%

Persiste a dificuldade em inserir, profissionalmente, os Desempregados, destacando-se 0s

desempregados ha menos de 1 ano, que representam 56% do total.

Relativamente aos encaminhamentos para formacg&o profissional, registaram-se 249 inscricdes para

cursos de dupla certificacdo (escolar e profissional) de nivel basico e secundério e Formag&o Modular.

Encaminhamento Utentes para Formacéo
Profissional (Desempregados)

z4Y

250 1

200 | 169

150+

80
100+

50+

Homens Mulheres Total

No que respeita a valorizacdo dos recursos humanos, e dando continuidade a actualizagdo dos nossos
ficheiros, registamos os curriculos que déo entrada nesta delegacdo, numa Bolsa de Insercdo
Profissional (Emprego/Estagio), de modo a constituir uma mais-valia, que permita dar resposta as ofertas
de emprego das mais diversas entidades e ter uma caracteriza¢cdo dos recursos humanos da nossa
regiao.

De notar que do numero total de utentes inscritos, 27 passaram a integrar a bolsa de insercéo, conforme

grafico que se segue.
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Inscricdes na Bolsa de Insercao Profissional (Emprego/Estagio)

Distribuicdo Utentes por Sexo

30 2F
25
20
15
10

Ea

0 ‘ '

Homens Mulheres Total

No &mbito das nossas actividades, é também nosso objectivo, manter um estreitamento de relacdes e
promocédo de contactos regulares com empresas e outras entidades, em termos de mercado de trabalho.
Assim, procuramos dar apoio ao empresariado, ajudando-os a encontrar solu¢des adequadas as suas
ofertas de emprego. No entanto, durante o ano de 2008 houve uma diminuicdo das ofertas de emprego
recepcionadas pela delegacédo, reflexo da recessdo do mercado de trabalho, conforme podemos

constatar no seguinte mapa:

Areas Oferta | Encaminhamentos
Manobrador de Equipamentos Industriais 1 1
Chefe de Loja 1 2
Cozinheiro 3 6
Comercial 1 1
Empregado de Mesa/Bar 1 3

5.1.7 CNO - Centro de Novas Oportunidades

O Centro Novas Oportunidades do NERCAB, financiado pelo POPH - Programa Operacional Potencial
Humano, através do Eixo 2 — Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida, tipologia 2.1 -
Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias, e regulamentados pela Agéncia Nacional
para a Qualificacdo, IP (ANQ), tem uma intervencdo regional que abrange os concelhos de Castelo
Branco, ldanha-a-Nova, Penamacor, Proenca-a-Nova e Vila Velha de Ré6d&o, sendo que a nivel

nacional, existem mais de 500 Centros.
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Estes Centros tém como missdo assegurar a todos os cidaddos maiores de 18 anos uma oportunidade
de qualificacdo e de certificagcdo, de nivel basico ou secundario, devidamente adequada ao seu perfil e
necessidades, promover a procura de novos processos de aprendizagem, de formacéo e de certificacdo
por parte dos Adultos com baixos niveis de qualificacao escolar e profissional, assegurar a qualidade e a
relevancia dos investimentos efectuados numa politica efectiva de aprendizagens ao longo da vida,

valorizando socialmente os processos de qualificacdo e de certificacdo de adquiridos.

A semelhanca do que tem realizado nos anos anteriores, o Centro Novas Oportunidades do NERCAB
visa alcancar os seguintes objectivos:

- Possibilitar o acesso generalizado dos Adultos, quer de classes mais desfavorecidas, quer
assegurando a igualdade de oportunidades e igualdade de género, a progressdo educativa,
tecnoldgica, cultural e profissional de forma auténoma e permanente;

- Contribuir para a reducéo do défice de qualificacédo escolar e profissional da populacéo da regidao de
Castelo Branco, e, por conseguinte, de todo o Pais, potenciando as suas condi¢bes de
empregabilidade;

- Neste sentido, privilegiar Adultos que, por diversos motivos, apresentem menos condicbes de
empregabilidade, nomeadamente desempregados de longa duracdo e mulheres sem actividade
profissional;

- Propiciar o aumento da competitividade das empresas da regido e a melhoria da prestagdo de
servi¢os das entidades, pelo fomento das qualifica¢cées dos seus recursos humanos;

- Contribuir para a captac@o de investimentos nesta regido através da oferta de um nivel razoavel de
recursos humanos qualificados;

- Possibilitar 0 acesso a zonas mais distanciadas dos grandes centros urbanos da regido, de Adultos
gue pretendem ver certificadas as suas competéncias, através da pratica de itinerancias, quer na
Delegacdo do NERCAB em Proenca-a-Nova, quer junto de entidades que disponibilizem instalacdes
adequadas para o decorrer do processo;

- Proporcionar uma oportunidade de qualificacdo a todos os Adultos, respeitando e valorizando

sempre, o seu perfil, motivagcdes e expectativas.

De modo a responder as necessidades do publico a que se dirige, o Centro Novas Oportunidade do
NERCAB esté aberto, em Castelo Branco, nos periodos entre as 09:00 e as 13:00 e entre as 14:30 e as
22:00. No caso da Delegacao de Proenca-a-Nova, e sempre que se justifique, os Profissionais de RVC e

Formadores deslocam-se a esta delegacéo.
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O Centro de Novas Oportunidades do NERCAB, integrou, desde 2007 o nivel de certificacdo de Basico e

Secundario.

A semelhanca da estratégia ja seguida durante o ano de 2007, o Centro de Novas Oportunidades do
NERCAB, apostou fortemente na divulgacdo do Centro, continuando a realizar reunides junto de
diversas entidades publicas e privadas, com o objectivo de se estabelecerem parcerias de colaboracéo

para divulgacao do centro e desenvolvimento de processos de RVCC.

Complementarmente as reunifes realizadas, foram enviados press-releases aos 6rgédos de comunicagéo
local e regional, e na sequéncia do que tinha sido feito no ano anterior, foram colocados cartazes em
muppies em varios locais da cidade de Castelo Branco e distribuidos folhetos pelos Adultos com

informacao sobre os processos de RVCC.

Por outro lado, mantiveram-se e fortaleceram-se algumas parcerias informais feitas nos anos anteriores
e estabeleceram-se novas, nomeadamente com a Associacdo Recreativa e Cultural de Almaceda, com a
Junta de Freguesia da Lousa, com o Municipio de Penamacor, com a Portugal Telecom e com a
Empresa Patrimart — Materiais de construcdo, LDA.

Em Setembro de 2008, o Centro Novas Oportunidades do Nercab estabeleceu um Protocolo de
Constituicdo de Redes de Centros Novas Oportunidades de vocacdo empresarial da regido Centro —
CNOCENTRO, com o CEC/CCIC enquanto entidade coordenadora da Rede, e diversos parceiros, como
a ACIFF, AIDA, NERGA, AIRV, AICP e ACIC.

Ainda inserido na estratégia de actuagdo do NERCAB, os Profissionais de RVC e a Técnica de
encaminhamento deslocam-se, sempre que o0 numero de pré-inscricbes assim o justifique, as
delegacfes, empresas ou Juntas de Freguesia ou qualquer outra entidade que o solicite solicite, para a
realizacéo de entrevistas.

No inicio de Abril de 2007, foram dadas pela Direcgdo-Geral de Formagdo Vocacional novas orientacdes
no que diz respeito ao regime de itinerancias, nomeadamente que as itinerancias se devem confinar a
NUT Il onde os Centros Novas Oportunidades se encontram criados. Atendendo a existéncia de
algumas excepcbes, o Centro Novas Oportunidades do NERCAB solicitou autorizacdo para poder
continuar a realizar itinerdncias nas NUT correspondentes as duas Delegac¢fes, tendo sido apenas
autorizada a realizacdo de itinerancias no concelho de Proenca-a-Nova, enquanto ndao forem criados
Centros nessas localidades.
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Da estratégia de divulgacdo referida anteriormente, resultou a inscricdo no Centro Novas
Oportunidades do NERCAB de 327 Adultos para nivel Basico e 498 Adultos para nivel Secundario.
Destes, 9 Adultos pediram a transferéncia de outro Centro para o Centro Novas Oportunidades do
NERCAB a fim de frequentarem o processo de nivel Basico e 27 para o nivel Secundario. Relativamente
as transferéncias do Centro Novas Oportunidades do NERCAB para outros Centros, foram 19 Adultos

que solicitaram esta realidade, sendo 8 de nivel Basico e 11 de nivel Secundario.

A nivel Secundario ndo se fizeram inscrigdes na Covilhd porque o Centro deixou de actuar na realizagéo
de itinerancias na Cova da Beira.
Relativamente a Proenca-a-Nova a divulgacédo feita resultou em 108 inscrigdes, 61 para o nivel

Basico e 47 para o nivel Secundario.

O grafico seguinte refere a percentagem de Adultos inscritos em cada um dos locais onde o Centro tem

actuado.

INSCRIGOES SEGUNDO O LOCAL DE INSCRIGAO
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Base: Basico — 327 inscrigbes / Secundério — 498 inscricbes

Breve Caracterizacdo dos Adultos

Ao contrario do que aconteceu durante os anos anteriores e tendo em conta a totalidade dos Adultos que
manifestaram interesse em fazer processo neste Centro (inscritos e transferéncias de outros Centros), a
distribuicao entre homens e mulheres para o nivel Basico e o nivel Secundario é idéntica.

No que diz respeito a idade, verifica-se que, a semelhanca do que aconteceu em anos anteriores, cerca

de 52% dos Adultos inscritos no nivel Basico e 65% no Secundario tém entre os 25 e os 44 anos.
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De facto, a distribuicdo etaria dos Adultos que se inscrevem no Centro Novas Oportunidade ndo tem

sofrido alteracdes significativas nos cinco anos de funcionamento do Centro.

No que diz respeito a escolaridade para nivel Basico, 45% dos Adultos tem o 6° ano de escolaridade,
correspondente ao 2° Ciclo do Ensino Basico, a altura da inscricdo. A nivel de Secundario a maioria dos
Adultos (80%) tém o 9° ano de escolaridade.

De salientar que também a nivel da escolaridade de base na altura da inscricdo ndo se encontram

diferengas significativas nos resultados dos Ultimos cinco anos.

Uma ultima nota no que diz respeito aos Adultos “sem habilitagbes” & que esta expresséo nao traduz que
0s Adultos ndo tenham frequentado a escola. De facto, frequentaram, mas ndo tém como comprova-lo (€
0 caso, por exemplo, de Adultos que fizeram o seu percurso escolar nas ex-colénias) ou ndo obtiveram
equivaléncia entre o sistema de ensino que frequentaram e o sistema de ensino portugués (o caso de

pessoas que estiveram emigradas, por exemplo).

INSCRICOES SEGUNDO A ESCOLARIDADE DE BASE - BASICO
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INSCRIGOES SEGUNDO A ESCOLARIDADE DE BASE-SECUNDARIO
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No que diz respeito a situagao na profisséo, verifica-se que mais de metade dos Adultos inscritos durante

0 ano de 2008 séo trabalhadores por conta de outrem. Este dado é relevante e mostra que os activos

estao cada vez mais mobilizados para certificar as competéncias adquiridas ao longo da vida.

INSCRIGOES SEGUNDO A SITUAGAO PERANTE A PROFISSAO
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Quanto as profissdes exercidas pelos Adultos que se dirigem ao Centro verifica-se que o grupo que tem

maior predominancia € o dos Trabalhadores por conta de outrem tanto para o nivel Basico como para o

nivel Secundario.

INSCRIGOES SEGUNDO AS PRINCIPAIS PROFISSOES - BASICO
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Balanco de Competéncias

Depois de os Adultos formalizarem a sua inscrigdo, séo inseridos em grupos, de modo a iniciarem o
Balanco de Competéncias. Nesta fase, os Adultos v8o demonstrar as competéncias adquiridas ao longo
dos diversos contextos de vida.

Alguns grupos que tiveram o seu inicio em 2007, transitaram para o ano de 2008, no sentido de poder
ser concluido o processo. Assim, e englobando os transitados de anos anteriores, ao longo de 2008

foram acompanhados 704 Adultos, sendo 262 no nivel Basico e 442 no Secundario.

ADULTOS EM PROCESSO 2008
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Base: Basico — 262 Adultos / Secundério — 442 Adultos
Ao longo de 2008 foram iniciadas 21 turmas de nivel Basico, distribuidas por Castelo Branco e Proenca-

a-Nova, e 31 turmas de nivel Secundario, sendo 1 em Proenca-a-Nova e as restantes em Castelo
Branco (30).
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NUMEROS DE TURMAS POR LOCAL
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Basico — 21 Turmas / Secundario —31 Turmas

De salientar que, incluidas em cada local, estdo itinerancias de nivel Basico e Secundario, realizadas ao
longo de 2008, um grupo na Sociedade Industrial de Confec¢bes Dielmar, S.A, em Alcains, um grupo na
Junta de Freguesia da P6voa de Rio de Moinhos, um grupo no Municipio de Penamacor e um grupo no
Estabelecimento Prisional de Castelo Branco. Para além disso, em Castelo Branco foram também
iniciados 12 Processos Individuais, de modo a responder as necessidades dos adultos que nos

procuram, destes, 6 foram processos de Basico e 6 processos de Secundario.

A totalidade das turmas iniciadas teve em vista a certificacéo do nivel B2, correspondente ao 2° Ciclo do
Ensino Bésico (6° ano), a certificagdo do nivel B3, correspondente ao 3° Ciclo do Ensino Basico (9° ano)
e a certificacdo de nivel Secundéario.

Dos Adultos que iniciaram processo, alguns tinham realizado a sua inscricdo em 2007.

Formacdo Complementar
Depois de finalizado o Balangco de Competéncias de Bésico, podera haver lugar a um periodo de
Formacao Complementar, que tem um maximo de 50 horas por Adulto e para o total das 4 areas de
competéncias chave. Esta Formacdo Complementar destina-se aos Adultos que ndo conseguiram
demonstrar, ao longo do Balanco de Competéncias, todas as competéncias requeridas no Referencial
para cada uma das areas chave de Nivel Bésico:

- Linguagem e Comunicacéo (LC)

- Matematica para a Vida (MV)
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- Tecnologias da Informacao e Comunicacéo (TIC)
- Cidadania e Empregabilidade (CE)

Ou para cada uma das areas chave de Nivel Secundario:
- Cultura, Lingua e Comunicacgéo (CLC)
- Sociedade, Tecnologia e Ciéncia (STC)

- Cidadania e Profissionalidade (CP)

No total, foram dadas 88 horas de Formagdo Complementar, as quais assistiram um total de 355
Adultos. Em termos de volume de formacao, este foi de 548 horas na totalidade, distribuidas em 212

horas de nivel Basico e 336 horas de nivel Secundario.

Adultos Validados e Certificados — Momentos de Juri

Ao longo do ano de 2008 concluiram o processo de certificacdo 224 Adultos, sendo que, destes Adultos,
148 foram certificados a nivel Bésico e 76 certificados a nivel secundéario.

Os Momentos de Jari, que permitiram a certificagdo dos Adultos, tiveram lugar em Castelo Branco,
Proenga-a-Nova, Povoa de Rio de Moinhos e Penamacor. Ao longo do ano, foram feitos 25 Momentos
de Juri, num total de 25 dias. Destes momentos de juri, 1 decorreu na Pévoa de Rio de Moinhos, 1 outro
em Penamacor, 2 decorreram em Proenga-a-Nova e o0s restantes decorreram em Castelo Branco (21).
De salientar que nem todos os Adultos que iniciam o processo o concluem, ou porque ndo sdo validados,
ou porgue desistem.

Assim, e analisando todos os anos de actividade do Centro Novas Oportunidades do NERCAB, verifica-
se que o numero de “desisténcias” aumentou no ano de 2008, sendo 12% dos Adultos que iniciaram o

processo, com maior incidéncia no nivel secundario.
De seguida, apresenta-se um conjunto de graficos com as caracteristicas dos Adultos que foram

validados e certificados durante o ano de 2008, nao existindo nada a destacar relativamente aos valores

apresentados.
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N° DE ADULTOS CERTIFICADOS SEGUNDO O LOCAL
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ADULTOS CERTIFICADOS SEGUNDO A ESCOLARIDADE DE BASE - SECUNDARIO
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ADULTOS CERTIFICADOS SEGUNDO A SITUAGAO NA PROFISSAO - SECUNDARIO
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ADULTOS CERTIFICADOS SEGUNDO AS PRINCIPAIS PROFISSOES - SECUNDARIO
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Avaliagcéo do Processo Pelos Adultos Certificados

No final de cada Momento de Jiri de Validagao, € solicitado a cada Adulto que faca uma avaliagcdo ao
modo como 0 processo decorreu.

A avaliacdo feita é globalmente positiva, sendo de destacar que, a nivel das sugestdes/criticas, foi
essencialmente realcado o modo positivo como decorre o processo, bem como a actuacdo da equipa do
Centro Novas Oportunidades do NERCAB. Por outro lado, verificou-se também interesse de Adultos que
foram certificados a nivel B&asico em continuagdo do processo de reconhecimento, validagdo e

certificagdo de competéncias para o nivel secundario.

Inquérito aos Adultos 6 meses apds a Certificacdo (Certificac6es em 2006)

Normalmente o Centro Novas Oportunidades do NERCAB envia por correio, algum tempo apds a
conclusdo do processo, 0 questionario para avaliar a situacdo de cada um , juntamente com a carta
indicando que o certificado pode ser levantado (para que deste modo mais Adultos nos entreguem este
documento).

Uma vez que a maioria dos certificados s6 foram recebidos no final de 2008, estando ainda alguns para

receber em 2009, ainda ndo nos foi possivel recolher esta informacéo.
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Cumprimento dos Objectivos

O Centro Novas Oportunidades do NERCAB conseguiu cumprir, para o nivel Basico, no ano de 2008, o
objectivo do nimero de adultos certificados. Em relacéo ao objectivo de Adultos certificados para o nivel
Secundario o Centro sentiu durante o ano de 2008 alguns constrangimentos e ndo conseguiu cumprir 0s
objectivos a que se propbs. Constrangimentos sentidos a varios niveis:

- Na operacionalizacao do referencial de nivel Secundario, devido a sua complexidade;

- Na estabilizacdo da equipa Técnico-Pedagégica. Durante o ano de 2008 saiu a Coordenadora, dois
profissionais de RVC e quatro formadores de areas de competéncias chave, o que trouxe ao Centro
alguma instabilidade e constrangimentos na propria resposta aos Adultos em processo. Posto isto o
Centro fez um esforco de modo a recrutar novos elementos, havendo dificuldade no recrutamento de
elementos com a experiéncia e o conhecimento desejado do processo;

- Na prépria morosidade do processo, devido a sua complexidade;

- Na certificacao final dos Adultos de Secundario, ou porgque grande parte desiste a meio do processo, ou
porque nomeadamente demoram a entregar finalizado o seu Portefélio Reflexivo de Aprendizagens
(PRA) para analise da Equipa Técnico-Pedagogica, muitas vezes referindo a falta de tempo como

principal motivo.

Em relac@o ao Basico a execuc¢do situou-se sempre acima dos objectivos propostos.
O numero de Adultos inscritos (+38%), com Encaminhamento feito (+43,1%), em Processo de RVCC
(+66,4%) e Certificados de Basico (+3,2%).

Em relagcdo ao Secundario apenas o nimero de Adultos em processo RVCC se situou acima do
objectivo proposto (+46,6%). O numero de Adultos Encaminhados ficou muito proximo do pretendido (-
2,8%).

Estes dados revelam que embora o Centro Novas Oportunidades do NERCAB néo tenha cumprido o
objectivo de Adultos certificados, proposto para o ano de 2008, colocou muitos Adultos em Processo,
que nao foram certificados por motivos dos préprios ou por a equipa Técnico-Pedagégica ser da opinido
gue os mesmos ndo demonstraram ainda as competéncias necesséarias para a sua certificacdo. O

Centro optou por continuar a trabalhar com estes Adultos tendo em vista a qualidade da sua certificacéo.

A baixa percentagem de execucdo a nivel das inscrigfes resulta, essencialmente, do facto de a area de
actuacdo do Centro Novas Oportunidades do NERCAB ter sido restringida a NUT Il Beira Interior Sul e
ao concelho de Proenca-a-Nova e também o facto de existirem em funcionamento mais 2 Centros na

cidade de Castelo Branco.
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5.2 AREA EMPRESARIAL

5.2.1 Gabinete Empresa

O Gabinete Empresa é um dos eixos prioritarios desta Associacéo. Este gabinete tem como objectivo
geral promover o desenvolvimento do tecido empresarial da regido, sobretudo das pequenas empresas,
permitindo-lhes o acesso a servi¢os técnicos e informacdo especializada em areas para as quais 0s

empreséarios ndo tém nem competéncias internas disponiveis nem suficientes.

Com este gabinete de apoio o NERCAB pretende privilegiar o contacto directo com 0s empresarios e
com as empresas, através da intervencdo de técnicos especializados em varias valéncias, disponiveis
para as visitar regularmente, dando-lhes as respostas necessarias aos problemas especificos que as

afectam.

O dominio de intervencdo deste Gabinete centra-se nas empresas, especificamente no que respeita a
envolvente externa daquelas, concretamente na facilitagdo da vida empresarial, implementando um
interface eficiente e eficaz entre administracdo (nacional/regional/local/sectorial) e empresas,
nomeadamente no que respeita aos diversos tipos de necessidades e dificuldades, sejam elas de cariz

técnico, legal, administrativo, tecnoldgico ou outro.

Uma das actividades deste gabinete, prende-se com a prestacdo de informacdes sobre programas de
apoio empresarial, visando o encaminhamento de ideias para a materializacdo de um negocio, bem

como para o desenvolvimento de negécios ja existentes.

Durante o ano de 2008 verificaram-se fundamentalmente pedidos de informacdo sobre a existéncia de
apoios comunitarios para criacdo e modernizacdo de PME, concretamente de micro empresas, bem
como apoios a contratagdo, tendo como principal objectivo o desenvolvimento e o reforgo da
competitividade das empresas.

As areas da internacionalizacao, inovagdo, qualidade, ambiente e seguranca, energia e qualificacdo de
recursos humanos apresentaram-se como sendo as areas de maior procura de apoio. Neste ambito e
enquadrado no POPH — Programa Operacional Potencial Humano, o NERCAB através do Gabinete

Empresa, deu apoio técnico as empresas da regido interessadas em apresentarem candidatura a
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Tipologia 3.2 — Formacédo para a Inovacao e Gestdo, para financiamento dos planos de formacédo

internos das empresas.

Em parceria com diversas entidades o NERCAB é parceiro activo em iniciativas empresariais com

grande visibilidade na regido, nomeadamente:

Iniciativa Encontros para a Competitividade

1° Sesséo de Trabalho com Empresas da Industria do Frio

O NERCAB em parceria com o IAPMEI organizou a 12 Sesséo de Trabalho com Empresas da Industria
do Frio, integrada no &mbito da iniciativa do IAPMEI “Encontros para a Competitividade”, que teve lugar

no dia 19 de Novembro de 2008, nas instala¢cdes do NERCAB em Castelo Branco.

Nesta sesséo de trabalho foram debatidos com os empresarios, um conjunto de aspectos com relevancia
para o sector, num ambiente que facilitou a partilha de experiéncias, a identificacdo das oportunidades
de crescimento das empresas participantes, e estimulou o desenvolvimento de iniciativas de cooperacao

empresarial.

Esta iniciativa foi organizada sob a forma de grupos de trabalho, constituidos por empresas e instituicdes
de reconhecido valor vindas de todo o pais, abordando questdes especificas em torno dos temas como o
financiamento, o frio no sector agro-industrial e os factores intangiveis de competitividade (inovacgao e
internacionalizacdo). Em cada grupo, a discusséo foi animada por um facilitador externo, convidado pelo
IAPMEI e pelo NERCAB.

Projecto FINICIA

O Projecto FINICIA é uma iniciativa desenvolvida pelo IAPMEI, com o objectivo de facilitar 0 acesso ao
financiamento pelas empresas de menor dimensdo, sendo que € este 0o segmento empresarial que
apresenta as maiores dificuldades na relacdo com o sistema financeiro. Neste sentido foram

estabelecidas parcerias publico-privadas, integrando trés eixos de intervengéo distintos:

Eixo | — Projectos de Forte Contelido de Inovagéao

Este mecanismo pretende apoiar projectos empresariais com elevada componente de inovacgéo.
Consiste num instrumento combinado de capital e divida, para financiamento de investimentos ate 2,5
milhdes de euros.

Ao longo de 2008 o NERCAB assumiu o0 seu papel neste eixo, enquanto entidade promotora/facilitadora

do projecto.
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Eixo Il — Negd6cios Emergentes de Pequena Escala

Este eixo esta direccionado para o financiamento de pequenos negécios emergentes, designadamente
promovidos por:

- Start-Ups de varios sectores de actividade, que apresentem, na fase de arranque, projectos inovadores
com necessidades de investimento até 100 mil euros;

- Microempresas de varios sectores de actividade, que promovam pequenos investimentos de

modernizacao;

Através deste eixo os promotores podem ter acesso a financiamento por capital préprio, no caso de
star-ups com projectos de investimento inovadores até 100 mil euros, através de capital de risco num
valor maximo de 45 mil euros, podendo cobrir 90% das necessidades financeiras ou ainda através de
financiamento por capital alheio, através de acesso a micro crédito com garantia mutua para
financiamento de pequenos projectos de modernizagdo, promovidos por microempresas, num valor

maximo de 25 mil euros.

O NERCAB ¢ interveniente neste eixo, na qualidade de associado do CEC/CCIC que protocolou com o

IAPMEI, o desenvolvimento de actividades enquadradas neste eixo Il.

No &mbito deste eixo foi criado um mecanismo facilitador entre os parceiros, a Plataforma da Beira
Interior, que integra o CEC/CCIC a Universidade da Beira Interior, o Instituto Politécnico de Castelo

Branco, o Instituto Politécnico da Guarda e o Parkurbis — Parque de Ciéncia e Tecnologia da Covilha.

Eixo Il = Iniciativas Empresariais de Interesse Regional
Este Eixo traduz-se na constituicdo de um Fundo de Apoio Financeiro, palas Autarquias aderentes ao

projecto em parceria com os parceiros NERCAB, AIPMEI, uma Entidade Bancéria e a GARVAL SGM.

Com a constituicdo deste fundo pretende-se estimular e orientar investimentos a realizar por Micro e
Pequenas empresas, para a melhoria dos produtos e/ou servigos prestados, para a modernizacdo das

empresas, ou para as modificacdes decorrentes de imposicdes legais e regulamentares.
Os concelhos aderentes ao Eixo Il do Projecto FINICIA, em execuc¢do no distrito de Castelo Branco séo

o concelho de Proenca-a-Nova, com o fundo Proenca Inicia, em funcionamento desde Julho de 2006, e

o0 Concelho de Penamacor com o Fundo Penamacor Inicia, a funcionar desde Outubro de 2006.
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No concelho de Proenca-a-Nova foram apresentados 5 projectos, designadamente, Abade & Mendonga,
Lda., Joaquim Alberto Fernandes Cardoso, Linha ambiente, S.A., Custddio Alves Tomé e Costa Garcia,
Lda., sendo que, este Ultimo ndo foi alvo de financiamento por incumprimento das condigfes de

elegibilidade de projecto.

Por sua vez no concelho de Penamacor foram apresentados 2 projectos, Humberto Augusto Lopes
Teixeira e Maria de Lurdes Almeida Monteiro Afonso, néo tendo este Ultimo sido aprovado.

Cada projecto alvo de financiamento, tem um limite maximo de 35.000 euros, sendo o financiamento
correspondente a 20% da responsabilidade das Autarquias e os restantes 80% da responsabilidade da

entidade bancaria.

Consultadoria Juridica

Um dos servigos prestados pelo GDE aos empresarios € o Apoio Juridico.

Durante o ano de 2008 manteve-se no NERCAB um servi¢o de consultadoria juridica aos empresarios,
tendo sido véarios os que recorreram ao mesmo.

As solicitagBes foram de diversos tipos, designadamente:

- Informacéo sobre o conjunto das formalidades necessérias a constituicdo de empresas;

- Apoio na elaboracao de pactos sociais;

- Apoio na elaboracao de contratos de trabalho, e promessa de compra e venda;

- Consultoria em diversas questdes do foro laboral;

- Apoio a execucao de empreitada de obra publica — CFE Cova da Beira.

Ao abrigo do Protocolo celebrado com o Registo Nacional de Pessoas Colectivas (RNPC) foram, ainda,
efectuados multiplos pedidos de reserva de denominag¢do social, tendo-se posteriormente obtido os

respectivos certificados de admissibilidade e cartbes provisérios de pessoa colectiva.

5.2.2 Informacao Empresarial

Ao longo de 2008, a vertente de informacao empresarial foi sendo consolidada em simultdneo com a
definicdo das necessidades de formacéo profissional, sendo orientada e organizada numa optica de
complementaridade a formacao empresarial.

Deste modo, foram realizadas no decurso deste ano um conjunto de accdes de
informacao/sensibilizacédo, seminarios, coléquios e sessdes de trabalho, da organizacdo do NERCAB, e
também em parceria com outras instituicdes/empresas, que contaram com a participacdo e apoio dos

Nnossos servicos, dos quais referimos 0s mais importantes no quadro seguinte:
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DATA SEMINARIOS/ENCONTROS LOCAL ORGANIZAGAO

QREN: Medidas de Apoio ao NERCAB e Municipio
25/01/2008 . , NERCAB — Proenga-a-Nova
Empresario e ao Empreendedorismo de Proenga-a-Nova

Sessdo de Esclarecimento: ITED e a
18/04/2008 ) . NERCAB — Castelo Branco NERCAB e Televes
Televisdo Digital Terrestre

27/05/2008 Certificar para Ganhar o Futuro NERCAB — Castelo Branco NERCAB e APCER

Parcerias Estratégicas — Outsourcing N i
e Dynamics

14/10/2008 nas areas da Producéo e NERCAB — Castelo Branco . i
. Engineering
Manutencéo
SGCIE — Sistema de Gestédo dos
04/11/2008 NERCAB - Castelo Branco NERCAB e DGEG

Consumos Intensivos de Energia

5.2.3 Comunicacéao e Imagem

O Departamento de Comunicagdo e Imagem é um dos departamentos que compde a estrutura
organizativa do NERCAB.

Este departamento tem dois grandes objectivos, por um lado pretende-se a difusdo da informacao de
interesse empresarial, institucional e associativo junto dos diferentes actores locais, regionais e
nacionais, paralelamente & organizacdo e realizacdo de seminérios, sessdes de esclarecimento,
workshops entre outros eventos, que contribuem para o desenvolvimento e competitividade das

empresas do Distrito de Castelo Branco.

Por outro lado compete, também, ao Departamento de Comunicagdo e Imagem, manter uma relagdo
proxima e privilegiada com os 6rgdos de comunicag¢éo social locais, regionais e nacionais, no que se
refere a realizagdo e publicagdo de notas de imprensa, organizacdo de conferéncias de imprensa,

colaboracédo na edicdo de artigos referentes ao NERCAB, planificacdo de anuncios e spots, entre outros.

No &mbito da actuacdo do Departamento de Comunicagdo e Imagem, o NERCAB conta com um Técnico
Gréfico, que é responsavel por todo o material grafico.

Destaque para a concepcao grafica dos demais diferentes suportes promocionais, como anuncios,
muppies, stand-ups, desdobraveis, bandeirolas, outdoors, placas em alveolar, cartazes, convites,
formularios de inscri¢éo, sinalética, entre outros meios de informacao/divulgacéo internos e externos, dos

inmeros servigos e actividades prestados pelo NERCAB.
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Atendendo ao equipamento informatico e grafico que o NERCAB dispde, foram varios os associados que
recorreram aos seus servicos graficos, designadamente para a concepcao de anudncios publicitarios,

trabalhos em vinil, entre outro tipo de suportes comunicacionais.

5.2.4 Base de Dados Regional

O NERCAB dispde de uma Base de Dados Regional com actualizacdo permanente e que serve de apoio
a actividade da Associagdo Empresarial facilitando, assim, o conhecimento da realidade empresarial
regional onde se encontra inserido.

Os soécios do NERCAB podem, também, usufruir de servigcos especializados, no que se refere a bases
de dados, nomeadamente para a realizacdo de maillings direccionados no ambito da sua actividade, ou

outro tipo de servicos.

5.2.5 Centro de Documentacao

O NERCAB dispde de um Centro de Documentacdo que comporta um leque diversificado de obras
técnicas, publicacdes especializadas em diversas areas como: Gestdo, Economia, Direito, Engenharias,
Publicidade, Marketing e Comercial, Comunica¢do, Recursos Humanos, Formacdo, Qualidade,
Construgéo Civil, Ambiente, Turismo, Informética, entre outras de importancia para o tecido empresarial
em particular e publico em geral.

O Centro de Documentacéo dispde de uma base de dados, que permite uma consulta rapida das obras

existentes. A referida base de dados permite, ainda, fazer uma gestao completa de leitores, circulacdo e

empréstimos.

5.3 EVENTOS

5.3.1 Feiras

FERCAB

A 152 edicdo da FERCAB — Feira de Actividades Econdmicas da Beira Interior realizou-se de 28 de
Novembro a 01 de Dezembro de 2008.
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A edicdo de 2008 destacou-se pelo nimero de expositores, cerca de 80, e pelos diferentes produtos e

Servigos em exposicao.

Para além de instituicdes e empresas portuguesas e espanholas que apostaram fortemente na
apresentacdo das suas potencialidades, a nivel de inovacdo, de realcar as empresas de mobilidrio da
Capital do Mével — Pacos de Ferreira e de outros pontos do pais, empresas de construcédo, aquecimento,
energias renovaveis, decoracao, informatica, artesanato, automéveis, entre outras...

No dia 28 de Novembro a inauguracdo da feira foi presidida pelo Senhor Presidente da Camara
Municipal de Castelo Branco, Sr. Joaquim Mordo, entre outros representantes institucionais e
empresariais, conjuntamente com a actuagdo da Tuna Académica Masculina do IPCB (Instituto

Politécnico de Castelo Branco).

No dia 29 de Novembro o destaque foi para a Arruada da Banda Filarmdnica Retaxense e a

Actuacdo da Tuna Académica Feminina do IPCB (Instituto Politécnico de Castelo Branco).

Também no dia 29 de Novembro, destacou-se o Workshop de Cooperacdo Transfronteirica
Plaséncia — Castelo Branco “La influencia de la Rehabilitacion Urbana en la Sostenibilidad
Econdémica y Social de las Ciudades de Media Dimensién”, sob a organizacdo da Camara Municipal

de Castelo Branco (TRIURBIR) e Ayuntamiento de Plaséncia.

Ainda no dia 29 houve o Concurso O Melhor Pinheiro de Natal, seguido de Espectaculo de Danca da

Escola Silvina Candeias: Demonstracdo de Dancas de Saldo e Ladies Dance (Alunos e Professores).

No Domingo dia 30 de Novembro, realizou-se a Actuacdo da Tuna Académica da ESART (Escola
Superior de Artes Aplicadas de Castelo Branco) — ARTINTUNA COPITUSA.

O Grupo de Teatro Vaatdo de Castelo Branco encenou a peca de teatro “O Fumo e o Perfume”.

Houve ainda um Workshop da Escola Silvina Candeias: Danga Oriental, o qual foi seguido por um

Espectaculo de Danca da mesma Escola: Demonstracéo de Ballet e Danc¢as Orientais.
Dia 01 de Dezembro (Segunda-Feira), o destaque foi para a pegca de teatro “No Reino dos

Mandriées”, sob a organizagéo de professores e alunos da ETEPA. Seguidamente houve Workshops e

espectaculos da Escola Silvina Candeias: Hip Hop e Dancas de Saléo.
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O Centro de Salde de Castelo Branco, ao longo da feira, realizou pequenos testes/exames que

zelando pelo bem-estar de todos aqueles que passarem por este espaco.

5.4 INFRA-ESTRUTURAS

5.4.1 Centro de Formacao Empresarial da Cova da Beira

Dando continuidade a edificagdo do Novo Centro de Formacdo Empresarial da Cova da Beira, no ano

2008 verificou-se o fecho da obra com a conclusédo dos arranjos exteriores.

A realizacdo deste investimento vem permitir ao tecido empresarial e populacdo da regido da Cova da
Beira, usufruir de um espaco nobre para a sua qualificacdo e valorizacdo a semelhanca do que
actualmente é sentido no concelho de Castelo Branco.

5.4.2 Inovapark

Em 2008, foi celebrada a escritura de compra e venda pelo INOVAPARK de um prédio rastico, sito a
Espadaneira, freguesia de Alcains, Concelho de Castelo Branco com a area de cerca de 313.000 m%,
ficando assim com uma é&rea total de cerca de 238ha.

Ainda em 2008, foi atribuido ao INOVAPARK a concessédo do registo de Marca Nacional por parte do

INPI — Instituto Nacional de Propriedade Industrial.

O Inovapark, uma sociedade formada por cinco organizacbes, NERCAB — Associagcdo Empresarial da
Regido de Castelo Branco, IBEROPARK — Inovagéo de Parques Empresariais, Associagdo Empresarial,
Céamara Municipal de Castelo Branco, NERCAB Formacgéo — Centro de Formac¢do Empresarial da Beira
Baixa, Unipessoal, Lda. e AJP — Associacdo Parque Junqueira, tem como objecto social a Construcgéo,
Promocé&o, Comercializagdo e Gestdo de Parques Empresariais e Plataforma Logistica no Concelho de
Castelo Branco.

No ambito da sua actividade compete ao INOVAPARK, promover a realizacdo de estudos de localizacio
e implantacao do Centro Empresarial e Logistico de Castelo Branco; Negociar e adquirir os terrenos ou
outros imdveis a afectar ao Centro Empresarial e Logistico; Promover a elaboracdo de estudos de
viabilidade econ6mica-financeira e candidaturas a sistemas de incentivos; Promover a elaboragcédo dos
projectos e a execucdo das obras de infra-estruturacdo necessarias a instalacdo do Centro Empresarial

e Logistico; Providenciar a instalacdo dos equipamentos principais que qualifiquem o Centro Empresarial
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e Logistico; Instruir os respectivos processos de licenciamento; Elaborar os regulamentos do Centro
Empresarial e Logistico que estabelecerdo as regras da sua utilizagéo; Promover o Centro Empresarial e
Logistico, elaborando e executando o0s respectivos planos promocionais; Comercializar o Centro
Empresarial e Logistico, alienando, arrendando ou cedendo lotes de terreno, edificios ou espacos para a
instalacdo de empresas; Garantir servicos de apoio a gestdo e funcionamento corrente do Centro
Empresarial e Logistico, nomeadamente, servicos de gestdo e manutencdo das infra-estruturas,
equipamentos e areas comuns, servicos de vigilancia, seguranca, logistica, postais, suportes a sistemas
de informacéo e comunicacédo e outros julgados convenientes ao funcionamento do INOVAPARK.

O INOVAPARK, uma estrutura de desenvolvimento importante para o interior, e também uma referéncia
a nivel de todo o territorio nacional, permitindo aos futuros empreendedores e empresérios, lancarem-se
no mercado nacional e ibérico, sob condi¢fes vantajosas.

A direccao do NERCAB, acredita que este espaco empresarial, terd que beneficiar de uma dose
significativa de empreendedorismo, ndo s6 empresas, mas também infra-estruturas de indole social,
ambiental, comércio, servigos, escolas tecnoldgicas capazes de responder as especificidades que a
regido exige, por forma a garantir melhores custos de explora¢cdo aos empresarios e tornar as empresas

competitivas.

A direccdo do NERCAB ao longo de 2008 intensificou os contactos com a Camara Municipal de Castelo
Branco no sentindo de acelerar o processo de insercdo dos terrenos da sociedade no PDM como “Area
de Localizacdo Empresarial / Plataforma Logistica”, para que se possa avangar com 0 concurso para a
realizacdo do projecto e dos respectivos estudos de viabilidade econdmico-financeira e de impacto
ambiental. Contudo ndo se conhece a situacdo deste processo ndo se possuindo, portanto, qualquer

calendario para a execugao deste projecto.
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6. PROJECTOS DESENVOLVIDOS

Numa perspectiva de crescimento do NERCAB e das suas actividades, foram desenvolvidos ao longo do

ano 2008 diversos projectos, nomeadamente:

6.1 QAS-INTERREG IlI

ApoOs aprovagdo de uma candidatura do NERCAB ao INTERREG Il A, em conjunto com Varios
parceiros: CREEX - Confederacion Regional Empresarial Extremefia, NERPOR - Associa¢éo
Empresarial da Regido de Portalegre, NERBE/AEBAL — Associagdo Empresarial do Baixo Alentejo e
Litoral, NERE — Ndcleo Empresarial da Regido de Evora — Associacdo Empresarial e NERGA —
Associacdo Empresarial da Regido da Guarda, o NERCAB desenvolveu o Projecto QAS — Promocéo de

Factores de Competitividade (Qualidade, Ambiente e Seguranca) nas PME de Sectores Estratégicos.

O Projecto QAS, teve como principal objectivo melhorar a competitividade das PME de sectores
estratégicos, como o agro-alimentar, rochas ornamentais, construcdo, turismo e comércio, das regides
da Extremadura, Alentejo e Beira Interior, promovendo a implantacdo de sistemas integrados de gestéo

da qualidade, ambiente e seguranca.

Cumprindo o objectivo do projecto de implementac¢é@o de um sistema integrado de Qualidade, Ambiente e
Seguranga nhos parceiros envolvidos, o NERCAB na qualidade de parceiro iniciou durante o ano de 2006
a implementacdo deste processo, tendo-se concretizado a certificagdo pela APCER em Fevereiro de
2008.

O Sistema de Gestao Integrado QAS do NERCAB esta implementado com vista a garantir a satisfagédo
de todos os requisitos relacionados com as entidades envolvidas (Clientes/Associados, Colaboradores e
Comunidade - Partes Interessadas) em todos os Processos relacionados com a actividade desenvolvida.
A vertente Qualidade assume como principal funcdo, a garantia da satisfacdo dos nossos

Clientes/Associados, através da resposta a todos 0s seus requisitos.
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A vertente Ambiental e de Salde e Seguranca do Trabalho é assegurada por um conjunto de regras
definidas, que asseguram o controlo dos Aspectos Ambientais resultantes da actividade, assim como os

Perigos resultantes das tarefas desenvolvidas.

O Sistema de Gestéo Integrado do NERCAB responde assim a uma filosofia de melhoria continua.

Durante o ano de 2008 o NERCAB sentiu a necessidade de melhorar a eficiéncia do seu Sistema de
Gestéo Integrado, e fazer a transicdo para os novos referenciais da Qualidade e Seguranca, tendo-se
iniciado no ultimo trimestre do ano, um processo de reformulacdo do mesmo. Identificaram-se novos

Processos, relacionados entre si, como apresentado no mapa seguinte:

PRO 01 -
Responsabilidade
da Gestéo

v

PRO 03

Financeiro e PRO Ofl
Recursos Formacao

Humanos

PRO 02

PRO 05 :
Partes Gabinete Empresa ; Partes
Interessadas : Interessadas

........... Satisfagcdo
PRO 06 gl ¢

CNO

PRO 07

Requisitos p- | FeiraseEventos | g Forggf\'/’iggmo >

PRO 08
Desenvolvimento e
Inovagéo

Em Dezembro de 2008, foi realizada auditoria de renovagdo ao novo Sistema de Gestédo Integrado do
NERCAB, pela APCER, tendo sido concedida a respectiva renova¢do em conformidade com as normas
NP EN I1SO 9001:2008, NP EN 1SO 14001:2004, OHSAS 18001:2007, respectivamente.
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6.2 PROGRAMA EMPRESA I

O Programa Empresa Il assentou no aproveitamento de sinergias entre o CEC /CCIC, as Associagfes
Empresariais, Entidades do Sistema Cientifico Tecnoldgico e as empresas, estas enquanto destinatarias

finais.

Teve como missdo consolidar o trabalho desenvolvido no Programa Empresa |, dando-lhe valor
acrescentado, integrar actividades sob uma Idgica regional, ao abrigo de uma estratégia comum e de um
plano operacional concertado, envolvendo os agentes associativos da regido CENTRO, num programa
de reforco da competitividade regional e fomentar a intervencdo integrada de uma rede associativa
(Rede de Gabinetes Empresa), em dominios especificos, pretendendo-se uma aposta concertada na
melhoria da envolvente empresarial que promova, ao abrigo de uma estratégia territorial, um conjunto de
iniciativas que pela sua interac¢do contribuam para um reforco da competitividade da inovacédo e do

empreendedorismo.

Este Projecto teve como dominios de intervencdo junto das PME a Inovagdo, Empreendedorismo,

Gestéo, Internacionalizacdo, Qualidade e Informacgéo & Afirmacéo tendo terminado em Junho de 2007.

Com vista a dar continuidade as actividades desenvolvidas no &mbito do Programa Empresa Il,
consolidadas numa rede de Gabinetes Empresa, o NERCAB, durante o ano de 2008, contratou com o
CEC/CCIC o desenvolvimento das seguintes actividades:

e Promocéao do produto SINQUAL junto de empresas certificadas

e Promocao dos servicos de Benchmarking

e Promocéo do Conselho Consultivo do CEC/CCIC

¢ Interlocutor nos pedidos de emisséo de Certificados de Origem ao CEC/CCIC

e Interlocutor nos pedidos de emisséo de Certificados de Venda Livre ao CEC/CCIC

e Interlocutor nos pedidos de Tradug¢fes Certificadas ao CEC/CCIC
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6.3 COMPASSO - PROMOCAO DA CONCILIACAO ENTRE A VIDA FAMILIAR E
PROFISSIONAL

O projecto COMpasso, uma iniciativa do Projecto Comunitario EQUAL, redne uma parceria rica em
complementaridades de que fazem parte a Beira Serra - Associacdo de Desenvolvimento (entidade
interlocutora), a Camara Municipal da Covilhd, o NERCAB - Associacdo Empresarial da Regido de
Castelo Branco, a Uni&o de Sindicatos do Distrito de Castelo Branco, a Universidade da Beira interior, 0
Centro Distrital da Segurancga Social de Castelo Branco, a Inovinter - Centro de Formagéo e Inovagéo
Tecnolégico, a UDIPSS - Unido Distrital das InstituicBes Particulares de Solidariedade Social e o Centro

Social de Ermesinde.

Em 2008 decorreu Acgdo 3 do projecto, cuja finalidade era a disseminar e incorporar os dois Produtos
resultantes da intervencéo junto de empresas e entidades locais: ‘Passos para a Conciliagdo: ferramenta
de auto-diagnéstico organizacional’ (CD interactivo que permite as empresas/organizagdes fazerem uma
auto-avaliacdo e encontrar solucdes face a organizacdo do trabalho no &mbito da conciliacdo; permite,
de igual modo, a auto-formacéo do utilizador através da disponibilizagdo de um conjunto de instrumentos
geradores de conhecimentos no ambito desta abordagem) e ‘Centro do Tempo’ (estrutura de apoio a
familia que integra num mesmo espaco inUmeros servicos complementares, com horarios alargados e

flexiveis, facilitando desta forma o quotidiano das pessoas).

O NERCAB em parceria com a Universidade da Beira Interior (Centro de Estudos Sociais) e a Unido de
Sindicatos do Distrito de Castelo Branco, constituiram o nucleo central da disseminacdo do produto
“Passos para a Conciliagao”.
A estratégia de implementagéo foi adaptada as novas circunstancias do projecto (9 meses de projecto,
em vez dos 12 previstos em candidatura), as recomendac¢des da |.C. EQUAL constantes do Termo de
Aceitacdo e as necessidades das entidades incorporadoras com quem a PD trabalhou, pelo que se
procedeu a algumas alterac6es em termos do cronograma de actividades e em termos do investimento
dado a disseminag¢do dos dois produtos. Tal como recomendado pelo Gabinete de Gestdo da I.C.
EQUAL, a PD investiu com maior intensidade nas actividades de disseminagao da metodologia “Centro
do Tempo”, tendo todas as entidades parceiras contribuido para uma maior amplitude do impacto da
disseminacédo deste produto. A estratégia de disseminacédo assentou sobretudo em metodologias activas
que proporcionassem uma incorporacdo sustentdvel de ambos os produtos por parte das entidades
participantes (internas e externas a PD) e teve 4 fases: fase de convergéncia para consolidagéo e
organizagdo da parceria bem como reproducao dos produtos e materiais de apoio a disseminacao; fase
de divulgacao/apropriacdo, comum aos dois produtos; fase de incorporacdo, com actividades mais
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especificas para cada produto; e fase de avaliagdo dos impactos e das melhorias introduzidas nos dois
produtos.

Foram assim realizadas 5 sessdes de sensibilizacdo iniciais: 1 no Porto, 1 em Amarante, 1 em Vila do
Conde, 1 em Vila Real, 3 na Covilhd junto dos alunos de mestrados da Universidade da Beira Interior
destinadas a apresentar os dois produtos Compasso e a identificar potenciais entidades incorporadoras
da metodologia “Centro do Tempo”. Embora as entidades alvo destas sessbes fossem IPSSs, fez
sentido apresentar também a ferramenta “Passos para a Conciliagdo”, pois as questdes internas ligadas
a Conciliagcdo Trabalho/Familia séo transversais a qualquer tipo de organizagao.

No que concerne ainda ao produto “Passos para a Conciliagdo”, mediante as indicagdes presentes no
Termo de Aceitacdo, as actividades de dissemina¢@o assumiram novos contornos.

Apesar do produto ter um caracter transversal, podendo ser utilizado em diferentes contextos
organizacionais, o plano de disseminacao inicial foi pensado e estruturado tendo como publico-alvo
PMEs (destinatarios da interven¢do das actividades desenvolvidas durante a Accdo 2). As sugestdes
incluidas no termo de aceitacdo conduziram a alteracbes do plano de disseminacdo referido
anteriormente, concentrando as actividades (i) em varias ac¢bes ao nivel da formacgéo profissional
desenvolvidas pelas entidades formadoras, parceiras do projecto (NERCAB e USCB), (ii) diversas
sessdes de apresentacdo e divulgacdo junto de alunos e docentes de diversas licenciaturas e também
ao nivel de disciplinas de mestrado, e (iii) realizagdo conjunta de sessdes com o produto “Centro do
Tempo” numa perspectiva de complementaridade de disseminagdo organizacional. Perante esta
realidade, os resultados obtidos foram um pouco distintos daqueles inicialmente previstos, todavia
concretizaram-se os objectivos de acordo com as recomendacgtes EQUAL.

De realgar a intengao de apropriagao do produto “Passos para a Conciliagao” por parte de uma entidade
consultora com intervencdo a nivel nacional na area dos recursos humanos, cuja actividade,
desenvolvida em parceria com entidades locais, estd centrada no desenvolvimento de competéncias
organizacionais em pequenas e meédias empresas.

Este produto é encarado como uma mais-valia na actuagdo futura ao nivel das novas formas de
organizacdo do trabalho, representando para o0s consultores uma ferramenta com diversas
potencialidades.

Também na formagéo profissional seréa (e foi considerado) um instrumento essencial para o formador na
preparacao e dinamizacdo das sessdes sobre igualdade de oportunidades, matéria incluida nos varios

curriculos dos cursos.
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6.4 BIINOVA

O NERCAB, na qualidade de entidade interlocutora da parceria Bl INOVA apresentou, ao Programa
Equal, em Setembro de 2007,a candidatura a Ac¢do 3, com duracdo maxima prevista de 12 meses, € a
ser desenvolvida no ano 2008. Esta candidatura apds analise da entidade competente, foi aprovada mas
com grande condicionante financeira, tendo sido decidido pelos parceiros ndo proceder a execucdo da
mesma.

A Accado 3 tinha como principal objectivo disseminar junto de Institutos Politécnicos, Associacdes
Empresariais e Camaras Municipais de seis regides (Beja, Braganca, Leiria, Portalegre, Santarém e

Viseu) o produto “Guia de Promogéo do Empreendedorismo em Meio Académico e Empresarial”.

Seria apresentado sob forma de um Package Pedagdgico constituido por: Guia Metodologia de
Promoc¢&o do Empreendedorismo em Meio Académico e Empresarial (formatos papel/digital); Brochuras

e Instrumentos implementados.

A disseminagdo deste produto iria assentar na realizacdo das seguintes actividades constantes no
projecto de disseminacdo: Auto-Avaliacdo, Balanco de Competéncias, Producdo e Promocédo do
Produto, Criagdo e Manutencdo de um Website, Acgcbes de Sensibilizacdo, Gabinete de Apoio a

Disseminacdo, Visitas de Acompanhamento e Workshops de Implementagao.

Como Destinatérios finais consideravam-se os seguintes publicos: Alunos, Docentes, Empresérios,
Profissionais de Formacao e Jovens Empreendedores.

Os utilizadores deste RTP seriam Docentes de Institutos Politécnicos, Técnicos de Dinamizacdo de
Associacdes Empresariais, Municipios e Organizacdes de Desenvolvimento, Consultores de Empresas e

Profissionais de Formacéao.
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7. CONCEPCAO DE NOVOS PROJECTOS

7.1 ENQUADRADOS NO POPH - PROGRAMA OPERACIONAL POTENCIAL
HUMANO

O NERCAB ciente de que o mercado global esta cada vez mais exigente e competitivo ndo sé para as
empresas, mas também para 0s seus colaboradores, como actor de desenvolvimento regional tem como
grande preocupacédo intervir activa e concertadamente na qualificagdo / requalificacdo dos recursos
humanos.

Aprender individualmente para competir globalmente, indo de encontro as necessidades da populagéo e
das entidades empregadoras, é uma realidade ja concretizada para o NERCAB.

Para os anos 2008/2009, e no dmbito do novo QREN, mais especificamente do POPH — Programa
Operacional do Potencial Humano, o NERCAB apresentou, durante o ano de 2008, candidatura a

diversas tipologias de intervenc¢édo, das quais:
7.1.1 Tipologia 2.1 — Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias

No decorrer da fase de transicao entre o0 QCA lll e o QREN, e dado o atraso no arranque do POPH e de
forma a permitir que o Centro de Novas Oportunidades do NERCAB pudesse prosseguir com
normalidade as actividades que tem vindo a desenvolver, foi solicitada a submissdo em Dezembro de
2007 de um pedido de Alteragdo da Decisdo de Aprovacdo, com vista ao financiamento dos meses de
Janeiro e Fevereiro de 2008, através do PRODERP |II.

Em Margo de 2008, foi submetida candidatura, no &mbito do POPH, Tipologia 2.1, para financiamento do
centro no periodo de Margo de 2008 a 31 de Dezembro de 2009, de &mbito escolar e agora alargado ao

RVCC profissional.

Em relacdo ao RVC Profissional, o Centro néo iniciou o processo no decorrer do ano de 2008, devido a
varios factores:
- S6 em Novembro é que foi ministrada a formagao para operacionalizar os processos de RVCC

Profissional;
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- S6 a partir de 13 de Novembro é que foi disponibilizado o acesso aos instrumentos de avaliacéo (Kit de
avaliacdo) e a respectiva plataforma necessarios para a implementacdo do processo de RVCC
Profissional.

Posto isto, e devido a alguma inseguranca perante um processo novo, decidiu-se apenas dar inicio a
este processo em 2009, entdo seguros e confiantes de modo a credibilizar o processo e melhor

responder as expectativas dos Adultos e Profissionais que nos procuram.

No que diz respeito ao RVCC profissional a candidatura do CNO do NERCAB contempla a area de
educacdo e formacdo de construcdo civil e engenharia e neste ambito a saida profissional de
Canalizador. Ao longo da sua experiéncia formativa o NERCAB tem ministrado formacéo de qualificacdo
de Canalizador, quer em parceria com o CENFIC — Centro de Formacdo Profissional da IndUstria da
Construcéo Civil e Obras Publicas do Sul, quer individualmente, dispondo de todos os meios logisticos e
de equipamentos necessérios para uma notavel formacdo pratica. Constatou-se que foi elevada a
adesd@o a estas accbes de formacdo por parte dos formandos, assim como foi também elevada a
colocacdo no mercado de trabalho destes formandos. O sector da construgéo civil tem um reconhecido
peso no Distrito de Castelo Branco sendo que as empresas sdo maioritariamente micro e pequenas
empresas, apresentando os seus trabalhadores baixos niveis de escolaridade e de qualificacdo
profissional. No entanto, a exigéncia do mercado cada vez mais globalizado e competitivo tem desafiado
0s empresarios no sentido de recrutarem colaboradores com mais qualificagBes. Pretendemos assim dar
resposta a esta necessidade emergente, potenciando um processo integrado de formacéo,
reconhecimento e validacao de competéncias destes colaboradores com baixos niveis de qualificagao.
Neste dominio e visando uma conjugacao de interesses, o NERCAB apresentou uma candidatura ao

curso de Canalizador/a no @mbito dos cursos de Educacéo e Formacéo de Adultos.

7.1.2 Tipologia 3.1.1 — Programa de Formacao-acc¢céao para PME

Projecto MOVE — Modernizar, Optimizar, Valorizar Empresas

O NERCAB, na qualidade de Entidade beneficiaria apresentou durante o més de Setembro de 2008 uma
candidatura ao Projecto MOVE — Modernizar, Optimizar, Valorizar Empresas, promovido pelo Organismo
Intermédio AIP-CE — Associacdo Industrial Portuguesa. Este projecto, tem a duragdo de 24 meses,
estimando-se o0 seu inicio em Janeiro de 2009.

O modelo de intervencdo a adoptar assume a forma de formacéo-accdo individualizada e tem como
grande missdo conduzir e apoiar as micro, pequenas e médias empresas a atingirem padrdes de
desempenho mais competitivos, recorrendo para o efeito a metodologias activas e diversificadas,
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baseadas em Formacédo Tedrica, Formacao Personalizada, Workshops e Seminérios de Sensibilizacéo,

actuando nao so ao nivel das empresas como ao nivel do seu capital humano, reforcando a qualificacao

dos empresarios, quadros e restantes colaboradores em estreita articulagdo com os CNO e processos
de RVCC.

Este projecto contempla as seguintes areas de intervencao, visando alcancar diferentes objectivos:

v

Qualidade, Ambiente, Seguranca e Salde no Trabalho e Seguranca Alimentar com o
objectivo de implementar nas PME, Sistemas de Gestdo da Qualidade (ISO 9001:2008), do
Ambiente (ISO 14001:2004), Seguranca e Saude no Trabalho (OHSAS 18001), ou Sistemas de
Seguranga Alimentar (ISO 22000);

Internacionalizacdo com o objectivo de apoiar as PME que pretendam iniciar ou consolidar a
sua actividade exportadora, em todas as fases do processo de internacionalizagdo: Diagndstico,
Estudo do Mercado Alvo, Plano de Marketing, Qualificacdo dos Recursos Humanos, Elaboracéo
do Plano de Exportacéo e sua Implementacéo;

Gestéo Estratégica e/ou Operacional com o objectivo de apoiar as empresas a determinarem
0 seu posicionamento actual e futuro, e a lidarem com a envolvente de uma forma pré-activa,
antecipando os impactos das mutagBes externas, intervencionando em areas como a Producéo,
Recursos Humanos, Financeira, Marketing e Tecnoldgica;

Reengenharia de Processos, visando melhorar os processos organizacionais, na base de uma
reducdo do seu contributo para o custo operacional global, via eliminagédo dos desperdicios e da
sua variacdo, ao longo de toda a cadeia de valor da organizagdo, nomeadamente: celeridade de
processos, reducdo de tempos de ciclo, reducdo de custos, redugdo de reclamagoes,
maximizacao do factor qualidade;

Energia e Eco-Eficiéncia — no final do projecto as empresas deverdo ter implementado um
conjunto de politicas e medidas de Gestéo e Eficiéncia Energética, devendo existir visibilidade
na reducdo dos consumos de energia ente o Diagndstico inicial e a Auditoria Energética no final

do Projecto.

Considerando a tipologia de projecto e tendo em conta a realidade do tecido empresarial da Regido de

Castelo Branco, o NERCAB através desta candidatura prop6e apoiar 91 empresas (26 micro empresas e

65 PME) durante o periodo 2009/2010, tendo em conta, como indicadores de realizacdo, 15.453 Horas

de Formacao; 69.069 horas de volume de formacéo, e a participacao de 294 formandos.
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O NERCAB procurara, quer pela adequacao do processo metodologico ja testado, quer pela afectagao
de uma equipa experiente, que as ac¢les que se propde desenvolver, beneficiem do conhecimento ja

acumulado e contribuam para a elevagéo da competitividade das empresas participantes.

Projecto QI PME - Qualificacéo e Inovacao nas PME

Mesmo conhecedor do Regulamento Especifico da Tipologia de Intervencdo 3.1.1 - Programa de
Formacao-Accgéo para PME, no seu art® 10° n° 4. “As entidades beneficiarias ndo podem candidatar-se
a mais do que um organismo intermédio no ambito da presente Tipologia de Intervengdao”, o NERCAB
para além do projecto MOVE, promovido pela AIP, apresentou igualmente candidatura ao projecto
Qlpme promovido pelo organismo intermédio CEC/CCIC, e colocou a sua consideragdo e

consequentemente do POPH, a possibilidade de desenvolver os dois projectos em simultaneo.

Ainda em 2008 e apés andlise do pedido de excep¢do por parte do POPH, fomos notificados do
indeferimento do pedido, pelo que o NERCAB optou por desenvolver apenas o projecto MOVE,
promovido pela AIP-CE.

Foi no entanto reconhecido todo o mérito ao projecto Qlpme, que apresentava como objectivos:
v' Melhoria dos processos de gestdo das micro, pequenas e médias empresas e reforco das
competéncias dos seus quadros e trabalhadores;
v" Promocao da formacao orientada para o apoio ao desenvolvimento organizacional;
v' Promogdo do desenvolvimento das micro, pequenas e médias empresas, através do
desenvolvimento de ac¢Bes que promovam a optimizacdo de metodologias e processos de

modernizacgéo e inovacéo ao nivel da gestéo.

A metodologia adoptada pelo projecto combinava momentos de intervengdo ac¢do na empresa, através
do desenvolvimento de um diagnostico organizacional, composto por diferentes tipologias de
instrumentos, e da implementacdo de um Plano de Acc¢do, com sessdes de formacdo teméticas,
articuladas com os momentos de consultoria, dirigida a empresérios, gestores ou quadros com elevada
responsabilidade nas organizacdes, bem como paralelamente com ac¢6es de formacéo inter e intra para

0s activos das empresas intervencionadas.
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7.1.3 Tipologia 3.2 - Formacao para a Inovacéo e Gestéo

As competéncias dos colaboradores do NERCAB exigem uma permanente actualizacdo de forma a dar
resposta as necessidades das empresas da regido. Para isso, o NERCAB procura ser detentor de
competéncias diferenciadores, nomeadamente a nivel técnico, pela implementacdo de metodologias de
gestdo devidamente reconhecidas, pela disponibilizacdo de melhores solucdes e ferramentas para o
desenvolvimento da actividade e pelo tratamento especializado e personalizado dos seus
clientes/associados. Neste ambito foi apresentada no primeiro trimestre de 2008, uma candidatura para
financiamento do Plano de Formacéo Interno para os técnicos do NERCAB, tendo sido indeferida em
Agosto de 2008. Em Novembro de 2008 foi apresentada nova candidatura a esta medida a iniciar em
2009, em temas como a Qualidade, Ambiente e Seguranca, Linguas, Lideranca, Trabalho em Equipa,
Motivacdo, Ciéncias Informatica, HACCP, Gestdo da Informacdo e Conhecimento nas Organizagdes,

Novo Regime de Contratag&o Publica, entre outras.

7.1.4 Tipologia 7.2 — Planos para a Igualdade

Projecto MorEquality

A Responsabilidade Social € um dos dominios em que o NERCAB tem actuado e neste contexto tem

vindo a desenvolver alguns Projectos, ac¢des de Formacao e Consultoria.

As Organizacbes sdo constantemente confrontadas com novos desafios. E nomeadamente a nivel
interno, e em particular na Gestdo dos Recursos Humanos, que se circunscreve a problematica da
Igualdade de Género. As politicas de igualdade de género e de combate a discriminagdo surgem como
vectores que as OrganizacBes Socialmente Responsaveis devem instituir para a valorizagdo do seu
Capital Humano e melhoria da sua competitividade.

Neste ambito e consciente da importancia desta tematica no desenvolvimento das organizacdes, o
NERCAB ¢ parceiro da AIP-CE no projecto MorEquality, candidatado ao eixo 7.2 do POPH — Planos

para a igualdade, em Abril de 2008, para execug¢éo no periodo 2008-2009.

Este projecto pretende envolver 117 empresas, de média e grande dimensao, distribuidas pelas Regides

Norte, Centro, LVT, Alentejo e Algarve, assim como algumas entidades de administracdo publica local.
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Na regido Centro serdo envolvidas 27 empresas, de média e grande dimensao, situadas na regido de

Castelo Branco (12) e na regido de Leiria (15).

Na Unido Europeia, mulheres e homens tendem a participar de igual forma no mercado de trabalho. No
entanto, ainda ha espaco para a mudanca, sobretudo no compromisso de igualdade nas remuneracdes,
promocdes e no aumento da compatibilidade da vida familiar e da vida profissional.

O estatuto da mulher no Mundo tem vindo a evoluir, mas os ganhos tém surgido lentamente pelo facto
de a mudanca organizacional nem sempre ser um processo facil. Por este motivo, projectos como este
que visam a promocdo da igualdade e que actuam como dinamizadores da Mudan¢a ndo s6 séo
necessérios como sdo fundamentais para a modernizacdo e progresso das organizagfes e da sociedade

envolvente.

O Projecto "MorEquality" surge como agente propiciador de Mudanca nas Organiza¢cfes e tem como
finalidade a criacdo de um dispositivo sistémico que possibilite, no d&mbito da Responsabilidade Social
das Organizag¢8es e no quadro de Estratégia e Politica de Recursos Humanos das empresas, o combate

a Discriminacdo e a promocao da Igualdade de Género.

7.1.5 Tipologia 7.4 — Apoio a Projectos de Formacdao para Publicos Estratégicos

O NERCAB em parceria com a AIP-CE, apresentaram uma candidatura ao eixo 7.4 do POPH — Apoio a
Projectos de Formacgéo para Publicos Estratégicos, no més de Abril de 2008, tendo como principal
actividade a concepgédo de um plano de formagéo na tematica de Igualdade de Género a realizar no
periodo de Setembro de 2008 a Marco de 2009.

A concepcéo deste plano de formagéo visa contribuir para a promoc¢éo da igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres. Apesar dos progressos registados nos Ultimos anos decorrentes da legislagéo
em matéria de Igualdade de Género, os comportamentos e inércias culturais continuam a ser um

obstaculo na implementacéo da legisla¢édo produzida.

Ao organizar estas sessfes de formacédo estaremos a formar agentes de mudanca que terdo um papel
multiplicador para a responsabilizacdo social efectiva de praticas e costumes. Por certo serd um
importante contributo para uma melhor cidadania fomentando a mudanca de comportamentos
estereotipados no intento de uma sociedade equilibrada, geradora de uma maior qualidade de vida das

pessoas tanto na esfera familiar e profissional, como do ponto de vista empresarial.
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Para a prossecucao destes objectivos o plano de formacdo em Igualdade de Género visa

especificamente fomentar 0os seguintes aspectos:

- Contribuir para a constituicdo de uma bolsa de formadores em Igualdade de Género, através de accdes
formativas com uma abordagem capacitada e direccionada em informacdo e recursos especificos:
habilitar o formador/a dotando/a de ferramentas e aprendizagens para saber gerir e interagir

adequadamente com publicos mistos, masculinos ou femininos.

- Contribuir para o desenvolvimento de competéncias de técnicos/as/gestores/as/consultores/as na
abordagem da Igualdade de Género nas suas empresas/organizacbes segundo duas perspectivas:
introduzir e implementar politicas e préticas internas que integrem a perspectiva do género para atingir a

igualdade de oportunidades e capacitar para melhor coordenar e orientar tecnicamente e efectivamente.

- Conferir autonomia e identidade a area de formacao em Igualdade de Género de modo a contribuir

para o reconhecimento da dimenséo e importancia da abordagem.

7.1.6 Tipologia 7.6 — Apoio ao Empreendedorismo, Associativismo e Criag&o de

Redes Empresariais de Actividades Econdmicas Geridas por Mulheres

Projecto EmPowerwoman

O cenario actual no que concerne a situagdo do homem e da mulher face ao mercado de trabalho ainda
€ revelador de representacdes sociais do género discriminatérias, persistindo um conjunto de

desigualdades, inibidoras do livre desenvolvimento das capacidades e opgfes pessoais.

Apesar de a populacdo feminina deter cada vez mais e melhores qualificagBes ainda é diminuto o n.° de

mulheres que decide desenvolver uma carreira por conta prépria e tornar-se empregador.

Mesmo assim pode-se considerar que existe um potencial de mudanca consideravel, em relacdo a
representacdo da mulher no mercado de trabalho, em profissbes e sectores de elevado valor
acrescentado, sendo desta forma fundamental encorajar a procura activa de emprego através de
iniciativas de empreendedorismo que conduzam ao desenvolvimento de uma carreira por conta prépria e

a criacdo de novos postos de trabalho, factor fundamental de crescimento econémico e coesao social.
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Neste ambito, e tendo em conta a experiéncia no desenvolvimento de projectos de “Empreendedorismo
Feminino”, o NERCAB é parceiro no Projecto EMPOWERWOMAN, promovido pela AIP-CE através de
uma candidatura apresentada ao eixo 7.6 do POPH - Apoio ao Empreendedorismo, Associativismo e
Criacdo de Redes Empresariais de Actividades Econdémicas Geridas por Mulheres, no més de Abril de
2008.

Estima-se que a execucao deste projecto esteja compreendida entre Setembro de 2008 e Fevereiro de
2011.

Este projecto tem por finalidade capacitar um total de 435 mulheres, em 5 regides do pais, a definirem e
a implementarem o seu préprio negocio. Assume como objectivo principal promover a revitalizacdo do

tecido empresarial das 5 regides do pais, através do apoio a criacdo de empresas, detidas

maioritariamente por mulheres.

A Metodologia de Intervencdo a utilizar é a seguinte:

Fase | — Divulgacéo do Projecto, suportada nos seguintes meios:
Esta fase serd essencialmente suportada por anlncios a colocar em jornais nacionais e regionais, spots

em rédios locais, informacao nos sites, elaboracao de brochura promocional, entre outros.

Fase Il — Selec¢do de Formandas

Tendo sempre presente a preocupagdo da igualdades de oportunidades, as formandas seréo
seleccionadas com base em factores motivacionais, espirito empreendedor, e ideia de negécio a
desenvolver.

O nivel de escolaridade ndo serd um factor impeditivo de acesso a formacao, pelo contréario, ira ser
promovida a constituicdo de turmas heterogéneas, de forma a potenciar sinergias, transferéncias de
saberes e experiéncias entre formandos, como factor impulsionador de mudanca. Formandas com

baixos niveis de escolaridade serdo incentivadas a recorrerem a processos de RVCC.

Fase Ill - Componente Formativa e Apoio a Elabora¢do do Business Plan

A componente formativa e de consultoria/tutoria de apoio a elaboracdo do Plano de Negdcios serdo
desenvolvidas de forma integrada e intercalada, ou seja, a medida que vao sendo ministrados em sala
0s varios modulos formativos, ocorrerdo sessdes individuais de consultoria, com a duragdo de 7 horas

para elaboracéo do Plano de Negdcios.
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Fase IV — Apoio a Implementacédo do Business Plan

Apo6s o término da Componente Formativa e de Consultoria para elaboragdo do Business Plan, cada
formanda, podera usufruir de 26 horas de consultoria para apoio efectivo a implementagdo do Plano de
Negdcios (registos, licenciamentos, contratacdes, negociacdo com banca, fornecedores...)

Este apoio, funcionara em regime de gabinete, durante um periodo de 1,5 meses e podera ser utilizado
com alguma flexibilidade pelas formandas de acordo com as necessidades e complexidade de cada

negocio.

Fase V — Criac&o de Network Inter-empresas
Sera ainda criada uma network digital, alojada no Portal da AIP e que permitird uma interac¢do constante
entre as partes envolvidas no Projecto, através das seguintes funcionalidades:
Informacé&o dos Varios Projectos
Noticias; Agenda de Eventos; Links Uteis; FAQ’'S
Componente de Formacéo
Espaco para a descri¢do das diversas ac¢des a decorrer no ambito do projecto; possibilidade de
publicar externamente conteddos ou trabalhos produzidos no &mbito das ac¢des de formacao (e-
rooms)
Centro de Documentacéo
Repositério de informacado genérica e publica; legislacédo
Foruns de Discusséo
Possibilidade dos diversos participantes organizarem e participarem em foéruns de discussao,
que contemplam a existéncia de um moderador
Inquéritos On-line
Possibilidade dos diversos participantes organizarem e votarem em inquéritos on-line.
Formulario de Questdes
Possibilidade dos participantes submeterem questdes aos formadores/administradores com
questdes sobre o projecto ou cursos de formacéao.
Salas Colaborativas
Espaco colaborativo, onde a pluralidade dos membros inscritos no portal podem interagir através
da utilizacédo de diversas ferramentas. As salas de colaboragdo tém um caracter agregador de
utilizadores em torno de um objectivo, que podera ir desde a simples participacdo em féruns de
debate especificos sobre um tema, ou partilha restrita de conteldos, até modelos mais
complexos de formacéo e avaliacdo on-line.
A Minha Pagina

Area individual, onde surgem os contetidos/ferramentas de caracter pessoal.
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Fase VI — Seminérios de Encerramento
ApOs o término de cada Acgédo sera efectuado um Seminario de Encerramento para avaliagéo e balango

de resultados obtidos e esperados, entre formandos, formadores, consultores e coordenadores

Fase VIl — Avaliagdo de Impacto do Projecto
Seréa efectuada a Avaliacdo de Impacto do Projecto aos seguintes niveis: qualificacdo das formandas,
capacitacdo para a efectiva criacdo da empresa, tipo de neg6cio criado: sector, capacidade de

crescimento, geracao de valor, criacdo de emprego e potencial de internacionalizacao.

Fase VIIl — Difusdo dos Resultados do Projecto
Os resultados do Projecto serdo divulgados através dos seguintes meios e suportes:
- Realizagao de 1 Seminario Nacional de “Apresentagédo de Resultados”,
- Elaboracéo de Press Release a difundir nos meios de comunicagéo regional e nacional;
- Elaboracdo de uma revista;
- Criacdo de um CD-ROM;
- Publicagdo dos Resultados na Network Inter-empresas

Projecto IPN Mulher — Empreendedorismo na lgualdade de Oportunidades

O NERCAB é entidade parceira do IPN — Instituto Pedro Nunes, Entidade Promotora da candidatura
apresentada em Abril de 2008, a tipologia 7.6 — Apoio ao Empreendedorismo, Associativismo e criagdo

de redes empresariais de actividades econdmicas geridas por mulheres.

Pretende-se com este projecto agregar instrumentos relativos a Promocao da Igualdade do Género,
tendo em vista reforgar a intervencéo das mulheres em todos os sectores da vida social, nomeadamente
na tomada de decisdo e no mercado de trabalho e através do empreendedorismo, para aumentar a
competitividade e consolidar mecanismos para a conciliagdo da vida familiar, pessoal e profissional
através da valorizagdo da educacédo e formagdo como factor de responsabilidade social, nomeadamente
pela prevencédo das discriminaces e pela Promoc¢do da Inclusdo Social, na promocao de Planos de
Igualdade aos diversos niveis de actividade econdémica e social e no incremento e reconhecimento de

boas préaticas.

Este projecto tem como objectivo geral, promover e desenvolver estratégias de apoio ao
empreendedorismo das mulheres e incentivar o associativismo e a criagdo de redes, favorecendo o auto-
emprego, a capacidade empresarial e a qualidade da sua participacéo na vida activa.
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Como objectivos mais concretos e especificos associados a este projecto estdo, a criagdo de empresas
com o apoio do projecto, a consolidacdo dessas empresas através de uma consultoria idealizada e
concretizada a medida das necessidades das empresarias; o desenho e consolidacdo de uma rede de
iniciativas e contactos empresariais incluindo os servicos de apoio a criacdo do préprio emprego,
publicacdo de resultados e intercambio de experiéncias com outros projectos similares, com a criacao de
um banco de boas praticas, com uma base de dados que inclua os diferentes projectos empresariais, a
criacdo de condi¢cbes para a diminuicdo da taxa de desemprego e a realizagdo de seminarios de
sensibilizagdo ao empreendedorismo. Serdo sessGes de motivacdo, procura e criacdo de ideias

orientadas para pessoas interessadas em criar 0 seu proprio emprego.

E um projecto integrado com a duracdo de 36 meses, com inicio previsto ainda em 2008, subdividido em
trés fases:

» Formacéo - seréo realizadas 6 accfes de formacédo, nas instalagbes do IPN e do NERCAB,
estando no final desta fase identificadas as possiveis ideias de negdcio;

= Consultoria — 100h de consultoria para cada formanda, distribuidas por 9 meses, com uma
média de 20h no primeiro més e 10 h/ més nos 8 meses restantes.

» Criacéo de redes — pretende-se utilizar o Seconf Life como ferramenta facilitadora da partilha de
conhecimentos e troca de experiéncias entre 0s varios intervenientes neste projecto. Pretende-
se ainda acrescentar valor a esta rede através da realizacdo de varios seminarios e workshops,
contando para isso com oradores de diversas instituicbes nacionais e internacionais que sejam
elos facilitadores e promotores do sucesso da rede. Pretende-se ainda, durante os 36 meses de
duracdo do projecto realizar varias sessées de promocédo e divulgacdo de Empreendedorismo
de Base Tecnoldgica e Servicos Avancos junto de véarias Universidades e Institutos Superiores
da Regido Centro. Pretende-se mais uma vez, acrescentar valor a rede divulgando-a e criando

comunidades que a podem alimentar e utilizar.

7.2 ENQUADRADOS NOUTROS PROGRAMAS

Sendo preocupagédo constante do NERCAB preparar as empresas para competirem num mercado cada
vez mais global, e porque é grande objectivo do NERCAB potenciar a regido em diferentes valéncias,
capazes de a posicionar nos mercados globais, entendemos oportuno desenvolver outros projectos com

metodologias e planos inovadores, com grande potencialidade para a regido, entre os quais:
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7.2.1 Estratégias de Eficiéncia Colectiva — Cluster Agro-industrial da Regido

Centro

Enquadrado no POFC - Programa Operacional Factores de Competitividade — Estratégias de
Eficiéncia Colectiva — Tipologia Outros Cluster, o NERCAB, na qualidade de Entidade Promotora,
apresentou, em Outubro de 2008, em parceria com diversos actores regionais, nomeadamente Camara
Municipal de Castelo Branco, Camara Municipal da Guarda, Camara Municipal de Cantanhede, Instituto
Politécnico de Castelo Branco, Universidade da Beira Interior, Escola Superior Agraria de Coimbra,

Instituto Pedro Nunes, uma candidatura para criacdo do “Cluster Agro-Industrial da Regido Centro”.

Pretende-se que estejam presentes, todos os participantes tipicos num cluster, ou seja, entidades
publicas, empresas, centros de saber, centros de transferéncia de tecnologia, entre outros. O grande
objectivo é, desde logo, criar o “cluster" Agro-Industrial da Regido Centro, na medida em que existe um
enorme potencial ha cooperacgéo entre as unidades desta area, estimulando o fluxo de conhecimentos e
de tecnologias entre empresas, instituicdes de 1&D e entidades locais e regionais. Para além disto, sera
fundamental compreender o comportamento e as preferéncias do consumidor como um enorme factor
para a competitividade da industria alimentar, bem como o impacto da alimentacdo na salde e bem-
estar dos cidadéos. Este cluster sera coordenado pelo NERCAB e constituido por entidades que gerem
a sua actividade em torno do sector Agro-industrial integrando toda a cadeia desde a produgdo a

distribuicao.

O cluster Agro-Industrial da Regido Centro esta suportado num conjunto de fileiras agro-alimentares,
designadamente: os lacticinios/queijo, o vinho, o azeite, os cereais, 0 peixe, a carne e a horto-fruti-
floricultura. Por outro lado, a competitividade destas fileiras ndo sé do seu desempenho especifico, mas
também da sua concertac@o e no grau de inovagéo e de eficiéncia aportado por um outro conjunto de
actividades que contribuem decisivamente para a criacdo de valor acrescentado e para a diferenciacgéo,
nomeadamente: o Frio, as Embalagens, a Logistica e Distribuigdo, o Marketing e Design, etc. A EEC a
desenvolver incidird sobre este agregado de sectores visando incrementar os seus niveis de integracao,

inovacao e eficiéncia.

A concretizacdo dos objectivos estabelecidos para a EEC do Cluster Agro-Industrial da Regido Centro
devera passar pelo desenvolvimento de um conjunto estruturado de projectos com diferentes naturezas
e promotores, visando cinco grandes dominios de qualificacdo do Cluster:
« Agovernanga em rede e o regional branding;
« As competéncias organizacionais e a qualificacdo do capital humano;
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« Ainovacao e o desenvolvimento de produtos e processos;
« Alogistica, distribuigdo, comercializagdo e marketing;
« As plataformas para a inovagéo e intermediacao/transferéncia cientifica e tecnolégica.

7.2.2 Projecto de Cooperacédo Transfronteirica Espanha Portugal

O NERCAB - Associacdo Empresarial da Regi@o de Castelo Branco, o NERPOR - Associag¢éo
Empresarial da Regido de Portalegre, a Associa¢cdo Raia, a FEC - Federacion Empresarial Cacerefia e
a Diputacion Provincial de Caceres, na qualidade de Chefe de fila, sdo parceiros no projecto ITEM —
Alentejo, Beira, Céceres, Innovation en el Tejido Productivo de los Municipios, com candidatura
apresentada ao Secretariado Técnico Conjunto do Programa de Cooperagdo Transfronteirica Espanha-
Portugal, em Abril de 2008.

Este projecto pretende uma accdo integrada, que diagnostique a situacdo do tecido empresarial
transfronteirico, para assim potenciar o seu crescimento e projeccao exterior, nomeadamente através da
definicdo de estruturas de comercializagéo e promocédo conjunta dos produtos tradicionais e inovadores

como o artesanato e outros produtos fabricados a mao.

Este projecto, como actividades tipo, tem definidas as seguintes:
1. Diagnéstico da situagdo e tendéncias de crescimento do tecido empresarial transfronteirigo:
a. Estudo diagnéstico
b. Seminario transfronteirico
c. Visitas de contacto com outras instituicGes empresariais
d. Verificagcdo da existéncia de agrupamentos empresariais e outras aliangas
2. Formacao na &rea da qualidade dos produtos e servigcos para a promogao exterior:

a. Responsabilidade Social Corporativa

b. Melhoria da produtividade
c. Vigilancia tecnoldgica e inteligéncia competitiva
d. Redes de inovagéo

e. Produtos estrela e desenvolvimento nos mercados

3. Estruturas de comércio exterior
a. Contacto com as estruturas regionais e nacionais de comércio exterior
b. Definigdo de estruturas transfronteiricas, se necessario

4. Promocao especial de produtos agro-pecuarios e artesanais:

a. Escola de Pastores
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b. Promocao de produtos

O projecto ITEM tem inicio previsto em 2009, desenvolvendo-se toda a actividade até ao final de 2010.

7.2.3 SUDOE Interreg IV B

O NERCAB é¢é entidade parceira na candidatura apresentada a primeira convocatéria do Programa de

Cooperacion Territorial, Espaco Sudoeste Europeo 2007-2013, datado de Junho de 2008.

Este projecto conta com a participacdo da Cedercam — Asociacién para el desarrollo rural de Castilla la
Mancha, na qualidade de Chefe de Fila, entre outros parceiros, como a Fundacién Insula Barataria,
Toledo; Red Andaluza de Desarrollo Rural; Red Asturiana de Desarrollo Rural; Ayuntamiento de
Moratalla, Murcia; Asociacion Aragonesa de Autoridades Locales (ASASEL), Oficina Bruselas;
Instituto de Desenvolvimento Social, Lisboa (Portugal); Instituto Pedro Nunes, Universidade de
Coimbra, Portugal; SODEVA, Sociedad Provincial de Desarrollo de Valladolid; Municipio de Alcobaca,

Portugal; e Ayuntamiento de Zafra, Granada.

Tem como objectivo geral a consolidacéo de uma rede estavel de cooperagdo em territério SUDOE, para
a criacdo, intercAmbio de inovagBes e novos conhecimentos no ambito da gestdo, desenvolvimento e

dinamizacao de Poligonos Industriais que sirvam de referéncia a outros territorios.

Apresenta como principais Grupos de Trabalho:
GT1. Coordenacéo e Gestdo do Projecto
= Responsével administrativo e financeiro
= Tomada de decisfes
GT2. Mapa de Conhecimento de Poligonos Industriais
= Compilagdo da informacéo
= Tratamento e distribuicdo da informagé&o
GT 3. Plataforma multimédia
» Desenvolvimento da plataforma
= Implementacéo da plataforma
GT4. Rede de Cooperacao Estavel
= Constituicdo da rede
= Gabinete de assessoria
GT5. Evolucdo e acompanhamento
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= Metodologia de avaliagédo
= Mecanismos previstos para o controlo das ac¢Bes definidas
= Indicadores de seguimento
GT6. Publicidade, Informacgéo e Capitalizag&o do Projecto
= Mecanismos de informacéo
= AccBes de publicidade do projecto

= Sensibilizacdo e disseminacao das accdes

O NERCAB, como parceiro deste projecto, e atendendo ao facto de ser uma Associacdo Empresarial,
dotada de alguma experiéncia no desenvolvimento econémico e social do distrito de Castelo Branco,
encara este projecto como um passo importante na melhoria continua dos parques empresariais. A
promocédo de ac¢Bes de conhecimento, debate e cooperacdo entre as empresas aqui localizadas, e por
outro lado, a importancia de captacao de novos investidores, e de todas as vantagens daqui emergentes,
associadas sempre a troca de experiéncias, disseminagdo e importacdo de praticas bem sucedidas,
numa primeira instancia entre os parceiros envolvidos, e numa segunda insténcia entre todas as
empresas/beneficidrios que participardo activamente neste projecto, justificam a participacdo do

NERCAB em todos os grupos de Trabalho contemplados no projecto.
O NERCARB ira ter uma participacao activa nos trés grupos de trabalho mais técnicos com destaque para:

Mapa de Conhecimento de Poligonos Industriais, Plataforma Multimédia e Rede de Cooperacgéo Estavel,

para além dos outros 3 Grupos de Trabalho comuns exigidos pelo Programa.
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8. RELATORIO ECONOMICO E FINANCEIRO DE 2008

O NERCAB - Associacao Empresarial da Regido de Castelo Branco, apresentou, no exercicio de 2008,
resultados liquidos positivos, antes de impostos, de € 56.599,04, face a um montante de € 74.326,23,
alcancado em 2007. Apés a introdugdo do imposto sobre o rendimento, os resultados liquidos situaram-
se em € 48.007,38 (€ 62.497,80 em 2007) que decorrem de um volume total de proveitos de €
1.568.629,59 e de um total de custos de € 1.512.030,55.

Nos Resultados Operacionais, ao contrario do que se verificou nos anos anteriores, os Custos
ultrapassaram as Receitas, verificando-se, um decréscimo percentual de 205,65% comparativamente

com 0 ano anterior:

€-76.304,68 em 2008;
€ 72.223,34 em 2007.

De salientar que este decréscimo acentuado se deve ao aumento verificado na rubrica de Amortiza¢des
do Imobilizado Corpéreo e Incorpéreo a qual apresenta em 2008 um valor de € 493.350,47 e em 2007 €
232.988,57. Este aumento verifica-se pelo inicio de utilizacdo do Centro de Formacdo Empresarial da

Cova da Beira, logo pelo inicio das amortiza¢des do edificio e do respectivo equipamento.

Os Resultados Financeiros sofreram um aumento percentual de 5,04%, (€ -131.458,11 em 2008 / € -
138.436,16 em 2007), tendo para isso contribuido a amortizagéo total de dois empréstimos bancérios e a

conversdo de um empréstimo de curto prazo em médio e longo prazo.

Os Resultados Extraordindarios registaram uma varia¢gao muito significativa: (88,11%):

€ 264.361,83 em 2008;
€ 140.539,05 em 2007.

Esta variagdo bastante positiva da rubrica de Resultados Extraordinarios deve-se ao inicio da
transferéncia para Subsidios ao Investimento do valor proporcional das amortizacdes do Centro de

Formacédo Empresarial da Cova da Beira.
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Os meios financeiros gerados situaram-se em € 541.357,85 face ao montante de € 295.486,37 apurado

em 2007. Este aumento significativo é resultado do aumento da rubrica “Amortizagées do Imobilizado

Corporeo € Incorpéreo”.
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Estrutura de Proveitos

02006

@ 2007

02008

Prestagdo de
Servigos

Proveitos
Suplementares

Trabalhos p/ propria
empresa

Subsidios de
Exploragdo

Reversoes de
amortizagdes e
ajustamentos

Outros Proveitos
fe!

Proveitos e Ganhos

Proveitos e Ganhos

12006

472,439.50

1,373.40

0.00

1,801,289.74

3,748.96

0.00

1,244.27

150,328.28

2007

538,028.24

851.20

0.00

1,008,731.24

24,942.45

0.00

3,957.90

149,825.32

12008

469,883.49

2,166.20

0.00

804,127.91

9,004.07

0.00

2,319.51

281,128.41

De registar uma diminuicdo de 12,67% na rubrica dos Servigos Prestados que corresponde a 36,56% da

estrutura dos Proveitos Operacionais:

€ 469.883,49 em 2008;
€ 538.028,24 em 2007.

Nesta estrutura, os Subsidios de Exploracdo decresceram 20,28%, continuando a rubrica, no total de €

804.127,91, a ser de maior volume, correspondendo a 62,57% da mesma.
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Estrutura de Custos
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mat. Cons, Senvigos Externos P Operacionais Exercicio Dividas a Receber Financeiras Extraordindrias
[m2006 15,454.10 991,443.83 138,835.01 46191434 311,289.70 268,682.55 28,752.29 134,809.23 11,984.46
la2007 18.367.79 529,757.62 69,0861 387.428.22 242,808.14 232,088.57 19,897.64 142,394.06 928627
2008 25534.46 333,002.82 29,005.28 375,462.94 89,918.36 49335047 1521202 133,777.62 16,766.58

Na estrutura dos Custos Operacionais, que corresponde a € 1.361.486,35, verifica-se um decréscimo de
9,25%.

Nesta estrutura a rubrica de Fornecimentos e Servigos Externos, representa 24,46% dos mesmos,

verificando-se uma reducdao significativa de 37,14% comparativamente com o ano anterior.

€ 333.002,82 em 2008;
€ 529.757,82 em 2007.
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Fornecimentos e Servi¢os Externos Valores
Honoréarios CNO € 123,297.75
Electricidade, Agua, Combustiveis e Outros Fluidos € 52,895.10
Honorérios (Formadores) € 52,707.63
Trabalhos Especializados: € 25,277.29
Certificacdo Qualidade, Ambiente e Seguranca €9,034.18
Contratos Assisténcia € 4,087.28
Programa Qas € 4,016.00
Servigos Informaticos - Formagao € 2,100.00
Servicos Informéticos - Contabilidade € 675.83
Qutros € 5,364.00
Comunicagdes € 15,853.00
Seguros €12,315.04
Publicidade e Propaganda € 5,930.86
Limpeza, Higiéne e Conforto € 5,713.51
Conservacdo e Reparagao € 5,134.42
Material de Escritorio € 4,644.81
Deslocagdes e Estadas € 4,288.26
Aluguer de Equipamento Feiras € 3,836.75
Renda da Delegacédo de Proenca € 2,827.14
Ferramentas e Utensilios Desgaste Rapido € 2,356.01
Outros Honorarios €7,606.13
Despesas de Representagdo € 1,992.63
Jornais e Revistas € 1,240.34
Livros e Documentagéo Técnica €427.80
Contencioso e Notariado € 281.28
Diversos € 4,377.07
Total € 333,002.82

Salienta-se o decréscimo de:
Honorarios (Formadores) € 147.836,65
Trabalhos Especializados €50.621,99

Salienta-se o aumento de:
Honorarios CNO € 63.287,14

O decréscimo verificado na rubrica de Impostos deve-se essencialmente & variagdo do Pré-Rata.
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Também a rubrica de Custos com o Pessoal teve um ligeiro decréscimo comparativamente com o ano
anterior de 3,09%, continuando a ser a segunda rubrica mais representativa na estrutura dos “Custos
Operacionais” com um peso de 27,58%.

€ 375.462,94 em 2008;
€ 387.428,22 em 2007;

O decréscimo verificado na rubrica Outros Custos Operacionais deve-se ao atraso da aprovacao das
candidaturas da formagcdo ao QREN — Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, uma vez que séo
registadas nesta rubrica as bolsas pagas aos formandos e como a formagéao teve o seu inicio no més de

Setembro de 2008 esta rubrica sofre uma reducao significativa (62,97%).

€ 89.918,36 em 2008;
€ 242.808,14 em 2007;

Nesta estrutura, a rubrica Amortizagbes do Exercicio representa a maior percentagem dos mesmos
(36,24%), justificado pelo inicio da amortizacdo do edificio e respectivos equipamentos do Centro de
Formacdo Empresarial da Cova da Beira.

€ 493.350,47 em 2008;
€ 232.988,57 em 2007.

Na rubrica Ajustamentos de Dividas a Receber o reforgo de € 15.212.02 inclui os valores para fazer face
aos riscos de cobranca:

» Clientes: € 5.567,02

» Associados: € 9.645,00
Verificou-se uma reposicdo no montante de € 9.004,07 pela seguinte recuperacéo de créditos:

» Clientes: € 405,35

» Associados: € 8.598,72

Considerou-se desnecessario constituir qualquer provisao para outros riscos e encargos, homeadamente

para eventuais desvios nos processamentos finais dos subsidios a receber.
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Regista-se um decréscimo dos Resultados Liquidos de 23,19%.
O Cash Flow regista uma variagdo muito positiva devido ao aumento substancial do valor das
“Amortizagdes do Exercicio”:

€ 541.357,85 em 2008;
€ 295.486,37 em 2007.
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Rentabilidade Genérica 2006 2007 2008
Rentabilidade financeira (Res. Liquido/Cap. Proprio) 4.23% 4.56% 3.35%
Rentabilidade actividade (CAF/Proveitos Operacionais) 16.00% 20.81% 43.98%
Rentabilidade Investimento(Res.Liquido/ Activo Total) 0.59% 0.80% 0.49%

Endividamento e risco 2006 2007 2008
Endividamento (Passivo/Activo Lig.) 85.39% 81.75% 84.98%
Endividamento m/l pz (Passivo ml/Activo Liquido) 27.05% 28.58% 22.31%
Autonomia financeira (Cap. Préprio/Activo Liquido) 14.61% 18.25% 15.02%
Solvabilidade (Capital Préprio/Passivo ct pz) 25.04% 34.33% 23.97%
Capacidade de Endivid. (Cap. Préprio/Passivo) 17.11% 22.33% 17.68%
Cobertura Imob. (Cap. Permanentes/Imob. Liquido) 20.03% 20.73% 23.17%

Verifica-se, ao nivel dos indicadores financeiros de rentabilidade genérica um ligeiro decréscimo, com
excepcao da rentabilidade da actividade devido ao aumento das Amortiza¢des do Exercicio pelas razes

ja mencionadas.

Relativamente aos indicadores de Endividamento e Risco, regista-se, na generalidade, um decréscimo
dos mesmos consequéncia do aumento superior do Activo e Passivo em relacdo ao aumento verificado
no Capital Préprio. Os indicadores de Endividamento e Cobertura do Imobilizado reflectem um ligeiro
aumento em resultado do aumento superior do Passivo em relacdo ao Activo Liquido e das Dividas de

Terceiros de Médio e Longo Prazo.
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B Disponibilidades 146,546.23 269,988.50 142,035.55
OCrédito de ML/P 19,260.35 2,387.08 48,972.41
B Créditos de C/P 2,370,723.86 663,955.05 3,060,727.66
Olmobilizado 6,836,834.40 6,907,117.56 6,598,672.36

Comparativamente com o exercicio de 2007:

O Activo Bruto registou um aumento de € 2.506.236,34 (23,07%).

O Activo Liguido registou um aumento de € 2.006.677,82 (25,58%).

As Dividas de Terceiros de curto prazo registaram um aumento de € 2.396.772,61 (360,98%), sendo

composta pelas seguintes variagdes:

Diminuicdes:

» Clientes c/c €101.351,12
» Adiantamentos de Fornecedores €7,66
» Estado e Outros Entes Publicos € 4.930,38

€ 106.289,16

Aumentos:

» Outros Devedores: € 2.501.665,34
» Acréscimo de Proveitos: €0,93
» Custos Diferidos: € 1.395,50

€ 2.503.061,77

As Dividas de Terceiros de médio e longo prazo registam um aumento significativo justificado pelas
Prestagbes Acessorias no montante de €45.000,00 a Inovapark — Centro Empresarial e Logistico de

Castelo Branco, S.A..
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O acentuado aumento do Activo resulta essencialmente, da variacdo da rubrica Outros Devedores, como

consequéncia do inicio do novo Quadro Comunitario — QREN, e das novas candidaturas aprovadas no

ano de 2008, nomeadamente no &mbito da Formagéo e do Centro Novas Oportunidades.

A rubrica Outros Devedores integra fundamentalmente os movimentos dos projectos co-financiados

aprovados:

» Ja executadas - despesas incorridas ja contabilizadas e consideradas no exercicio,

como:
Subsidios & Exploracao € 804.127,91
Subsidios ao Investimento € 273.494,15

€1.077.622,06

A executar - a efectiva concessdo das comparticipacfes depende da realizacdo dos

custos de execucéo e que se encontram evidenciadas na rubrica:

2749 — “Outros Proveitos Diferidos”

€ 2.609.281,04

€ 2.609.281,04

O valor evidenciado na rubrica de devedores p/ subsidios, € 2.962.697,04 reflecte os valores por receber

€ a executar:

A Receber:
Efas

Cno
Modulares
Cec

Qas

Prime

Equal Compasso

A Executar:
2749 — “Outros Proveitos Diferidos”

Total a Receber e a Executar:

€ 240.410,09
€73.077,04
€17.576,27

€9.427,46
€5.538,28
€4.068,36
€ 3.318,50

€ 353.416,00

€ 2.609.281,04

€ 2.609.281,04

€ 2.962.697,04
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Evolucdo do Passivo e Capitais Proprios
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2006 2007 2008

B Capitais Préprios 1,369,425.28 1,431,923.08 1,479,930.46
IO Débitos C/IP 1,010,386.18 719,435.27 361,670.30
IODébitos ML/P 2,535,518.98 2,241,959.54 2,197,821.79
/W Acréscil e Diferi 4,458,723.10 3,451,510.21 5,812,083.37

Comparativamente com o exercicio de 2007:

Acréscimos e Diferimentos

Débitos ML/P

Débitos C/P

Capitais Préprios

Os Capitais Préprios tiveram um acréscimo de 3,35% relativamente a 2007.

O Passivo registou um aumento de € 1.958.670,44 (30,54%).

As Dividas a Terceiros de curto prazo registaram uma diminuicdo de € 357.764,97, sendo composta

pelas seguintes variacdes:

Diminuicdes:
Dividas a Instituicdes de Crédito
Fornecedores c/c

Fornecedores Imobilizado c/c

YV V VYV V

Outros Credores

Aumentos:

» Estado e Outros Entes Publicos

€ 201.823,04
€5.246,21

€ 48.646,50
€108.714,24

€ 364.429,99

€ 6.665,02

€ 6.665,02
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As Dividas a Terceiros de médio e longo prazo registaram uma diminuigdo de € 44.137,75, registando as

seguintes variagdes.

Diminuicdes:
> Dividas a InstituicBes de Crédito €51.110,96
€51.110,96
Aumentos:
» Fornecedores c/c €3.341,95
» Outros Credores € 3.631,26
€6.973,21

Os Acréscimos e Diferimentos registaram um aumento de € 2.360.573,16 sendo compostos pelas

seguintes variacgdes:

Diminuicdes:
> Acréscimos Custos € 2.797,67
€ 2.797,67
Aumentos:
> Proveitos Diferidos € 2.363.370,83

€ 2.363.370,83

A rubrica de Proveitos Diferidos integra:

» € 3.122.870,20 - Subsidios para Investimento (subsidios relacionados com investimentos
transferiveis anual e proporcionalmente as amortizacdes dos bens a que respeitam para

Outros Proveitos e Ganhos Extraordinarios).

» € 2.609.281,04 - Outros Proveitos Diferidos (custos ainda por realizar, respeitantes a

accdes aprovadas).

O acentuado aumento do Passivo resulta essencialmente, da variagdo da rubrica Proveitos Diferidos,

como consequéncia do inicio do novo Quadro Comunitario — QREN, e das novas candidaturas

aprovadas no ano de 2008, nomeadamente no &mbito da Formacéo e do Centro Novas Oportunidades.

Todas estas variagdes originam um aumento dos fundos circulantes de € 265.729,50.
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Ano 2008

Unidade Monetaria: €uros

ACTIVO 2008 2007
AB AA AL AL
IMOBILIZADO:
Imobilizagées Incorpdreas:
Despesas de instalagéo € 47,376.23 € 47,376.23 € 0.00 € 0.00
Despesas de investigacéo e desenvolvimento € 560,703.39 € 538,950.25 € 21,753.14 € 43,506.22
Propriedade industrial e outros direitos € 0.00 € 0.00
Trespasses € 0.00 € 0.00
Imobilizagées em curso € 0.00 € 0.00
Adiantamentos p/ conta de imobilizagdes incorpéreas € 0.00 € 0.00
€ 608,079.62 € 586,326.48 € 21,753.14 € 43,506.22
Imobilizagdes Corpoéreas:
Terrenos e recursos naturais € 17,328.78 € 17,328.78 € 17,328.78

Edificios e outras construgées

Equipamento basico

Equipamento de transporte

Ferramentas e utensilios

Equipamento administrativo

Taras e vasilhame

Outras imobilizagdes corpdéreas

Imobilizagées em curso

Adiantamentos p/ conta de imobilizagdes corpoéreas

Investimentos Financeiros:
Partes de capital em empresas do grupo
Empréstimos a empresas do grupo
Partes de capital em empresas associadas
Empréstimos a empresas associadas
Titulos e outras aplicagdes financeiras
Outros empréstimos concedidos
Imobilizagées em curso
Adiantamentos p/ conta investimentos financeiros

CIRCULANTE:

Existéncias:
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo
Produtos e trabalhos em curso
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos
Produtos acabados e intermédios
Mercadorias
Adiantamentos por conta de compras

Dividas de Terceiros:
Médio e longo prazo:
Clientes c/c
Clientes - Titulos a receber
Clientes de cobranca duvidosa
Empresas do grupo
Empresas participadas e participantes
Outros accionistas (socios)
Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado
Estado e outros entes publicos
Outros devedores
Subscritores de capital

Curto prazo:

Clientes c/c

Clientes - Titulos a receber

Clientes de cobranca duvidosa
Empresas do grupo

Empresas participadas e participantes
Outros accionistas (socios)
Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado
Estado e outros entes publicos
Outros devedores

Subscritores de capital

Titulos negociaveis:
Accgdes em empresas do grupo
Obrigacoes e tit. de particip. em empresas do grupo
AccOes em empresas associadas
Obrigacdes e tit. de particip. em empresas associadas
Outros titulos negociaveis
Outras aplicagdes de tesouraria

Depoésitos bancarios e caixa:
Depdsitos bancarios
Caixa

Acréscimos e Diferimentos:
Acréscimo de proveitos
Custos diferidos

Total de amortizagoes..
Total de ajustamentos..
TOTAL DO ACTIVO

€ 6,553,604.88
€ 1,290,800.19
€ 67,325.25

€ 21,472.09

€ 608,156.59

€ 24,383.10
€ 132,350.85

€ 1,067,271.23
€ 1,023,677.80
€ 67,325.25
€21,472.09

€ 534,353.81

€ 24,383.10

€ 5,486,333.65
€ 267,122.39
€0.00

€0.00
€73,802.78
€0.00

€0.00

€ 132,350.85
€ 0.00

€ 5,654,393.61
€ 392,503.63
€0.00

€ 58.90

€ 145,532.67
€0.00
€701.15
€52,111.83

€ 0.00

€ 8,715,421.73

€ 2,738,483.28

€ 5,976,938.45

€ 6,262,630.57

€0.00 €0.00
€0.00 €0.00

€ 599,980.77 €599,980.77 €600,980.77
€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€ 599,980.77 € 0.00 € 599,980.77 € 600,980.77
€1,097.94 €1,097.94 €1,379.91
€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€1,097.94 € 0.00 €1,097.94 €1,379.91
€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€135,333.03| €131,360.62 €3,972.41 €2,387.08
€0.00 €0.00

€ 45,000.00 € 45,000.00 €0.00
€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€ 60,427.08 € 60,427.08 €0.00 €0.00
€0.00 €0.00

€ 240,760.11| € 191,787.70 € 48,972.41 € 2,387.08
€73,363.09 €73,363.09 €174,714.21
€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €7.66

€0.00 €0.00

€212.60 €212.60 €5,142.98

€ 2,982,560.49 € 2,982,560.49 € 480,895.15
€0.00 €0.00

€ 3,056,136.18 € 0.00 € 3,056,136.18 € 660,760.00
€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€0.00 €0.00

€ 0.00 € 0.00 € 0.00 € 0.00
€141,642.83 €141,642.83 € 268,605.49
€392.72 €392.72 € 1,383.01

€ 142,035.55 € 142,035.55 € 269,988.50
€ 354.06 €354.06 €353.13
€4,237.42 €4,237.42 €2,841.92

€ 4,591.48 € 4,591.48 € 3,195.05

€ 3,324,809.76

€ 191,787.70

€ 13,368,103.38

€ 3,516,597.46

€ 9,851,505.92

€ 7,844,828.10
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Ano 2008

Unidade Monetéria:€uros

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 2008 2007

CAPITAL PROPRIO:
Capital € 11,250.29 € 11,250.29
Accodes (quotas) proprias - Valor nominal
Accdes (quotas) proprias - Descontos e prémios
Prestagdes suplementares
Prémios de emisséo de accdes (quotas)

Ajustamentos de partes de capital em filiais e associadas
Reservas de reavaliagdo
Reservas:

Reservas legais

Reservas estatutarias

Reservas contratuais

Outras reservas € 1,407,412.72 € 1,344,914.92
Resultados transitados € 13,260.07 € 13,260.07

Subtotal € 1,431,923.08 € 1,369,425.28

Resultado liquido do exercicio € 48,007.38 € 62,497.80
Dividendos antecipados

Total do capital préprio € 1,479,930.46 € 1,431,923.08

PASSIVO:
Provisdes:
Provisdes para pensdes
Provisdes para impostos
QOutras provisdes

€0.00 €0.00

Dividas a terceiros:
Médio e longo prazo:
Empréstimos por obrigagdes:
Convertiveis
N&o convertiveis
Empréstimos por titulos de participacdo
Dividas a instituicdes de crédito € 2,002,589.58 € 2,053,700.54
Adiantamentos por conta de vendas
Fornecedores c/c € 3,341.95
Fornecedores - Facturas em recepgéo e conferéncia
Fornecedores - Titulos a pagar
Fornecedores de imobilizado - Titulos a pagar
Empresas do grupo
Empresas participadas e participantes
Qutros accionistas (s6cios)
Adiantamentos de clientes
Outros empréstimos obtidos
Fornecedores de imobilizado c/c
Estado e outros entes publicos
Outros credores € 191,890.26 € 188,259.00
€ 2,197,821.79 € 2,241,959.54

Curto prazo:
Empréstimos por obrigagdes:
Convertiveis
N&o convertiveis
Empréstimos por titulos de participagéo

Dividas a instituicdes de crédito € 182,874.49 € 384,697.53
Adiantamentos por conta de vendas
Fornecedores c/c € 47,160.66 € 52,406.87

Fornecedores - Facturas em recepgéo e conferéncia
Fornecedores - Titulos a pagar

Fornecedores de imobilizado - Titulos a pagar
Empresas do grupo

Empresas participadas e participantes

Outros accionistas (socios)

Adiantamentos de clientes

QOutros empréstimos obtidos

Fornecedores de imobilizado c/c € 6,833.52 € 55,480.02

Fornecedores de imobilizado -Facturas em recepcao e conferéncia
Estado e outros entes publicos € 35,346.50 € 28,681.48
Outros credores € 89,455.13 € 198,169.37
€ 361,670.30 € 719,435.27

Acréscimos e Diferimentos:

Acréscimo de Custos €79,932.13 € 82,729.80
Proveitos diferidos €5,732,151.24 € 3,368,780.41
Total do Passivo € 8,371,575.46 € 6,412,905.02
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E PASSIVO € 9,851,505.92 € 7,844,828.10
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Ano 2008

Unidade Monetaria: €uros

ACTIVO 2008 2007
AB AP AL AL

IMOBILIZADO:
Imobilizagdes Incorpéreas €608,079.62 € 586,326.48 €21,753.14 € 43,506.22
Imobilizagdes Corpéreas €8,715,421.73 €2,738,483.28 €5,976,938.45 €6,262,630.57
Investimentos Financeiros € 599,980.77 €0.00 € 599,980.77 € 600,980.77
Total do IMOBILIZADO €9,923,482.12 € 3,324,809.76 € 6,598,672.36 € 6,907,117.56

CIRCULANTE:
Existéncias €1,097.94 €0.00 €1,097.94 €1,379.91

Dividas de Terceiros:

Médio e longo prazo € 240,760.11 €191,787.70 €48,972.41 €2,387.08
Curto prazo € 3,056,136.18 €0.00 € 3,056,136.18 € 660,760.00
Titulos negociaveis €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Depositos bancarios e caixa € 142,035.55 € 142,035.55 € 269,988.50
Total do CIRCULANTE € 3,440,029.78 €191,787.70 € 3,248,242.08 € 934,515.49
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS €4,591.48 €4,591.48 € 3,195.05
TOTAL DO ACTIVO € 13,368,103.38 € 3,516,597.46 € 9,851,505.92 €7,844,828.10

PASSIVO:
Provisdes

Dividas a terceiros:
Médio e longo prazo
Curto prazo

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Total do capital préprio

Total do Passivo

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 2008 2007
CAPITAL PROPRIO:
Capital € 11,250.29 € 11,250.29
Prémios de emisséo de acgdes (quotas) €0.00 €0.00
Reservas de reavaliacdo €0.00 €0.00
Reservas legais €0.00 €0.00
Restantes reservas e outros capitais proprios €1,407,412.72 €1,344,914.92
Resultados transitados € 13,260.07 € 13,260.07
Subtotal € 1,431,923.08 € 1,369,425.28
Resultados liquidos do exercicio € 48,007.38 €62,497.80
Dividendos antecipados €0.00 €0.00

€ 1,479,930.46

€ 1,431,923.08

€0.00

€2,197,821.79
€ 361,670.30

€ 5,812,083.37

€0.00

€ 2,241,959.54
€719,435.27

€ 3,451,510.21

€ 8,371,575.46

€ 6,412,905.02

€ 9,851,505.92

€7,844,828.10
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Ano 2008

Unidade Monetaria:€uros

CUSTOS E PERDAS 2008 2007
CUSTOS E PERDAS
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas:
Mercadorias
Matérias € 25,534.46 € 18,367.79
Fornecimentos e servigos externos € 333,002.82| € 358,537.28] € 529,757.82| € 548,125.61
Custos com pessoal:
Remuneracdes € 317,275.22 € 329,105.44
Encargos Sociais:
Pensdes
Outros € 58,187.72] € 375,462.94 € 58,322.78] € 387,428.22
AmortizagGes do imobilizado corpéreo e incorpéreo € 493,350.47 € 232,988.57
Ajustamentos €15,212.02 € 19,897.64
Provisdes € 508,562.49 €0.00] €252,886.21
Impostos € 29,005.28 € 69,081.61
Outros custos e perdas operacionais €89,918.36] € 118,923.64| € 242,808.14| € 311,889.75
(A) e €1,361,486.35 € 1,500,329.79
Perdas em empresas do grupo e associadas
Amortizagdes e ajustamentos de aplicacdes e inv. financeiros
Juros e custos similares € 133,777.62] € 133,777.62] € 142,394.06] € 142,394.06
[(©) USRI € 1,495,263.97 €1,642,723.85
Custos e perdas extraordinérios € 16,766.58 € 9,286.27
[(=3 €1,512,030.55 €1,652,010.12
Imposto sobre o rendimento do exercicio € 8,591.66 €11,828.43
() €1,520,622.21 € 1,663,838.55
Resultado liquido do exercicio € 48,007.38 € 62,497.80
€ 1,568,629.59 € 1,726,336.35

PROVEITOS E GANHOS 2008 2007

Vendas:

Mercadorias

Produtos
Prestacdo de servigos € 469,883.49| €469,883.49| €538,028.24] € 538,028.24
Variacéo da producao
Trabalhos para a propria empresa
Proveitos suplementares €2,166.20 € 851.20
Subsidios a exploragao € 804,127.91 € 1,008,731.24
Outros proveitos e ganhos operacionais €0.00
ReversBes de amortizagdes e ajustamentos € 9,004.07] € 815,298.18 € 24,942.45| € 1,034,524 .89

Ganhos em empresas do grupo e associadas
Rendimentos de participagGes de capital
Rendimentos de titulos negociaveis e de outras aplicagdes fin.

€1,285,181.67

€1,572,553.13

Outros juros e proveitos similares € 2,319.51 € 2,319.51 € 3,957.90 € 3,957.90
(D) €1,287,501.18 €1,576,511.03

Proveitos e ganhos extraordinarios € 281,128.41 € 149,825.32
(F) e € 1,568,629.59 € 1,726,336.35

Resumo:
Resultados operacionais: B)- @A) = -€ 76,304.68 €72,223.34
Resultados financeiros: (D-B)-(C-A)= -€131,458.11| € 138,436.16
Resultados correntes: (D)-(C)= -€ 207,762.79] -€66,212.82
Resultados antes de impostos: F-(E|E)= € 56,599.04 €74,326.23
Resultados liquido do exercicio: F-@©)= € 48,007.38 € 62,497.80
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Demonstracao de Resultados Comparativa

Unidade Monetaria: Euros

RUBRICAS COD.POC 2006 2007 2008 D
Valor % Valor % Valor %

Prestacdo de Servigos 72 €472,439.50] 20.73% €538,028.24| 34.21% €469,883.49| 36.56% -12.67%
Proveitos Suplementares 73 €1,373.40 0.06% €851.20 0.05% €2,166.20 0.17%| 154.49%
Trabalhos p/ propria empresa 75 €0.00 0.00% €0.00 0.00% €0.00 0.00% 0.00%
Subsidios de Exploracéo 74 €1,801,289.74| 79.04%| €1,008,731.24| 64.15% €804,127.91| 62.57% -20.28%
Reversfes de amortizagdes e ajustamentos 77 € 3,748.96 0.16% €24,942.45 1.59% € 9,004.07 0.70% -63.90%
Outros Proveitos Operacionais 786 €0.00 0.00% €0.00 0.00% €0.00 0.00% 0.00%
TOTAL dos Proveitos Operacionais - € 2,278,851.60| 100.00%] €1,572,553.13| 100.00% € 1,285,181.67| 100.00% -18.27%
Custo Merc. Vend e mat. Cons. 61 € 15,454.10 0.68% € 18,367.79 1.17% € 25,534.46 1.99% 39.02%
Fornecimento e Servigos Externos 62 €991,443.83| 43.51% €529,757.82| 33.69% € 333,002.82] 25.91% -37.14%
Impostos 63 € 138,835.01 6.09% € 69,081.61 4.39% € 29,005.28 2.26% -58.01%
Custos com o Pessoal 64 €461,914.34] 20.27% €387,428.22] 24.64% €375,462.94| 29.21% -3.09%
Outros Custos Operacionais 65 €311,289.70| 13.66% €242,808.14| 15.44% € 89,918.36 7.00% -62.97%
Amortizagdes do Exercicio 662/3 € 268,682.55| 11.79% € 232,988.57 14.82% €493,350.47] 38.39% 111.75%
Ajustamentos de Dividas a Receber 666 € 28,752.29 1.26% € 19,897.64 1.27% € 15,212.02 1.18% -23.55%
TOTAL dos Custos Operacionais - €2,216,371.82| 97.26%| € 1,500,329.79| 95.41% €1,361,486.35| 105.94% -9.25%
RESULTADOS OPERACIONAIS - € 62,479.78 2.74% €72,223.34 4.59% -€ 76,304.68 -5.94%| -205.65%
Proveitos e Ganhos Financeiros 78 € 1,244 .27 0.05% € 3,957.90 0.25% € 2,319.51 0.18% -41.40%
Custos e Perdas Financeiras 68 € 134,809.23 5.92% € 142,394.06 9.05% € 133,777.62 10.41% -6.05%
RESULTADOS FINANCEIROS -€ 133,564.96| -5.86% -€ 138,436.16 -8.80% -€131,458.11| -10.23% 5.04%
RESULTADOS CORRENTES -€71,085.18] -3.12% -€ 66,212.82 -4.21% -€ 207,762.79| -16.17%| 213.78%
Proveitos e Ganhos Extraordinarios 79 € 150,328.28 6.60% € 149,825.32 9.53% €281,128.41| 21.87% 87.64%
Custos e Perdas Extraordinérias 69 € 11,984.46 0.53% € 9,286.27 0.59% € 16,766.58 1.30% 80.55%
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS - € 138,343.82 6.07% € 140,539.05 8.94% € 264,361.83| 20.57% 88.11%
RESULTADOS ANTES IMPOSTO € 67,258.64 2.95% €74,326.23 4.73% € 56,599.04 4.40% -23.85%
Imposto sobre 0 Rendimento do Exercicio 86 € 11,664.98 0.51% €11,828.43 0.75% € 8,591.66 0.67% -27.36%
RESULTADOS LIQUIDOS 88 € 55,593.66 2.44% € 62,497.80 3.97% € 48,007.38 3.74% -23.19%

CASHFLOW € 324,276.21 € 295,486.37 € 541,357.85
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ANEXO AO BALANCO E A DEMONSTRACAO DE
RESULTADOS DO EXERCICIO DE 2008

NOTA INTRODUTORIA:

Nome: NERCAB — Associacdo Empresarial da Regido de Castelo Branco
Contribuinte: 502 280 360

Endereco (sede): Avenida do Empresario, Praca NERCAB,

6000-767 Castelo Branco

Actividade desenvolvida: Organiza¢Ges econdémicas e patronais.

A Associacdo tem por fim promover o desenvolvimento das actividades econdmicas do respectivo
distrito nos dominios técnico, econémico, comercial, associativo e outros, e, em especial, assegurar aos
seus associados uma crescente participacdo nas decisdes e nos programas que com essas actividades

se relacionem;

A Associagdo representa 0os seus associados e assegura a sua representacdo em todos os organismos,

privados e publicos, que, por lei ou convite, lhe seja atribuida.

NOTAS INFORMATIVAS QUE SE DESTINAM A DESENVOLVER E COMENTAR AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS:

Nota 1
N&o aplicavel.

Nota 2
N&o aplicavel.

Nota 3
a) O Activo Imobilizado, Corporeo e Incorpéreo, foi valorizado ao prego de custo de aquisi¢édo, que inclui

o IVA suportado (Pro-Rata).

b) Os investimentos financeiros foram registados pelo valor de aquisicao.

¢) As existéncias foram também valorizadas ao preco de custo.
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d) As amortizagdes do imobilizado foram calculadas as taxas méaximas da Portaria 737/81 e Dec.

Regulamentar 2/90 e pelo método de quotas constantes.

e) Os ajustamentos dos clientes de cobranca duvidosa foram calculados de acordo com o estabelecido
no CIRC.

f) Foram provisionadas as quotas ndo pagas dos Associados referentes ao ano de 2007.

Nota 4
N&o aplicavel.

Nota 5
N&o foram aplicadas valorimetrias visando expressamente vantagens fiscais. Tao pouco foram

realizadas amortiza¢gBes extraordinérias ou ajustamentos visando objectivos fiscais.

Nota 6
N&o aplicavel.

Nota 7
Ndmero médio de pessoas ao servi¢o da Associagao:

Com vinculo contratual:
e 2007 —24,58;
e 2008 —21,75.

Com acordo de actividade ocupacional (Portaria n.° 192/96 de 30 de Maio):
e 2007 -7,92;
e 2008 -10,58.

Nota 8
Como consta no mapa da nota 10) nao se verificou nenhum aumento durante o exercicio nas contas:

e 431-Despesas de instalaco.

e 432 - Despesas de investigacdo e desenvolvimento.

Nota 9
N&o aplicavel.
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Nota 10
Activo Bruto

Rubricas Saldo Inicial iﬁjﬂ:lri:gfg Aumentos AlienagGes | Trans. Abates | Saldo Final
Imobilizagcbes incorpéreas:
Despesas de instalagéo € 47,376.23] € 0.00 €0.00] €0.00 €0.00 €47,376.23
Despesas de investigacéo e desenvolvimento €560,703.39 €0.00 €0.00 €0.00 €0.00[ €560,703.39
Propriedade industrial e outros direitos €0.00 €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Trespasses €0.00 € 0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Imobilizagcdes em curso €0.00 € 0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Adiantamentos p/ conta de imobilizagdes incorpéreas € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00, € 0.00 €0.00
Totais € 608,079.62 € 0.00] € 0.00] €0.00 €0.00[ €608,079.62
Imobilizagdes corpoéreas:
Terrenos e recursos naturais €17,328.78] €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €17,328.78
Edificios e outras construgdes € 6,475,225.82 € 0.00] € 78,379.06 € 0.00, €0.00] €6,553,604.88
Equipamento basico €1,290,514.98 €0.00 €285.21 €0.00 €0.00| €1,290,800.19
Equipamento de transporte € 67,325.25 €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €67,325.25
Ferramentas e utensilios € 21,472.09| €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €21,472.09
Equipamento administrativo €581,154.51 € 0.00] € 27,002.08] €0.00 €0.00] €608,156.59
Taras e vasilhame €0.00 €0.00] €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Outras imobilizagdes corpéreas € 24,383.10 €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 € 24,383.10,
Imobilizagcdes em curso €52,111.83] €0.000 €117,567.51 €0.00 €37,328.49| € 132,350.85
Adiantamentos p/ conta de imobiliza¢cdes corpéreas € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00]
Totais € 8,529,516.36 €0.00] € 223,233.86] € 0.00] €37,328.49| €8,715,421.73
Investimentos financeiros:
Partes de capital em empresas do grupo €0.00 €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Empréstimos a empresas do grupo € 0.00 € 0.00 € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00]
Partes de capital em empresas associadas € 600,980.77 € 0.00] € 5,000.00} € 6,000.00, € 0.00, € 599,980.77
Empréstimos a empresas associadas €0.00 € 0.00] € 0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Titulos ou outras aplicagdes financeiras €0.00 €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Outros empréstimos concedidos € 0.00 € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00,
Imobilizagcdes em curso €0.00 €0.00] €0.00] €0.00 €0.00 €0.00
Adiantamentos p/ conta investimentos financeiros € 0.00] € 0.00] € 0.00] € 0.00, € 0.00 € 0.00
Totais €600,980.77 €0.00 € 5,000.00) € 6,000.00] €0.00] €599,980.77
As variagdes verificadas na rubrica “ Imobilizagdes Corporeas” séo justificadas pelo seguinte:
Edificios e Outras Construcoes:
CFE Cova da Beira €9.437,33
Salas Formacéo Pavilhdo € 37.328,49
Salas Formacéo Piso 2 € 31.613,24
Total €78 379,06
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Equipamento Basico e Administrativo:

Salas Formacéo Pavilhdo € 20.366,64
Formacéo e Cno €5.791,47
Outros €1.129,18
Total €27.287,29

Os movimentos na rubrica “Imobilizacdes em Curso” referem-se:

Aumentos:
Arranjos exteriores CFE € 80.239,02
Salas Formag&o Pavilhdo € 37.328,49
Total €117.567,51
Diminuicdes:
Transferéncia Salas Formacao Pavilhdo € 37.328,49

Total € 37.328,49

As variagdes verificadas na rubrica “Investimentos Financeiro” referem-se:

Aumentos:
Subscricéo Unidades de Participacdo Wincentro € 2.500,00
Subscri¢éo Unidades de Participacéo CEC € 2.500,00
Total € 5.000,00
Diminuicdes:
Venda Ac¢des Garval € 6.000,00

Total € 6.000,00

A venda das acg¢bes da Garval — Sociedade de Garantia Mdtua, S.A., foi realizada pelo valor nominal

unitario de € 1,00, valor pelo qual tinham sido adquiridas.
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Amortizacdes e Ajustamentos

Rubricas Saldo Inicial Reforco Anulagé~o/ Saldo Final
Reversao
Imobilizag6es incorpéreas:
Despesas de instalagéo €47,376.23 €0.00 €0.00 €47,376.23
Despesas de investigagao e desenvolvimento €517,197.17 € 21,753.08 €0.00 € 538,950.25
Propriedade industrial e outros direitos €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Trespasses €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Totais € 564,573.40 €21,753.08 €0.00 € 586,326.48
Imobilizacdes corporeas:
Terrenos e recursos naturais €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Edificios e outras construgdes € 820,832.21 € 246,439.02 €0.00] €1,067,271.23
Equipamento basico €898,011.35 € 125,666.45 €0.00] €1,023,677.80
Equipamento de transporte €67,325.25 €0.00 €0.00 €67,325.25
Ferramentas e utensilios €21,413.19 €58.90 €0.00 €21,472.09
Equipamento administrativo € 435,621.84 €98,731.97 €0.00 € 534,353.81
Taras e vasilhame €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Outras imobilizacdes € 23,681.95 €701.15 €0.00 € 24,383.10
Totais € 2,266,885.79 €471,597.49 €0.00] €2,738,483.28
Investimentos financeiros:
Titulos e outras aplica¢des financeiras €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Outros empréstimos concedidos €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Totais €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Nota 11

N&o aplicavel.

Nota 12
N&o aplicavel.

Nota 13
N&o aplicavel.

Nota 14
N&o aplicavel.

Nota 15
N&o Aplicavel.

Nota 16
Nao aplicavel.

Nota 17
Nao aplicavel.
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Nota 18
Nao aplicavel.

Nota 19
Nao aplicavel.

Nota 20
Nao aplicavel.

Nota 21
Ajustamentos
Contas Saldo Inicial Reforco Reversao Saldo Final
Existéncias:
Matérias-primas, subsidiérias e de consumo €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Produtos e trabalhos em curso €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Produtos acabados e intermédios €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Mercadorias € 0.00 € 0.00 €0.00 €0.00
€0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Dividas de Terceiros:
Clientes c/c €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Clientes - Titulos a receber €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Clientes de cobranga duvidosa € 126,198.95 € 5,567.02 € 405.35| € 131,360.62
Empresas do grupo €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Empresas participadas e participantes €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Outros accionistas (s6cios) €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Estado e outros entes publicos €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
QOutros devedores € 59,380.80 € 9,645.00 € 8,598.72 €60,427.08
Subscritores de capital € 0.00 € 0.00 € 0.00 €0.00
€ 185,579.75] € 15,212.02 €9,004.07] € 191,787.70
Titulos negociaveis:
Acgbes em empresas do grupo €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Obrigagdes e titulos de participacdo em empresas do grupo €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Accbes em empresas associadas €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Obrigagdes e titulos de participagdo em empresas associadas €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Outros titulos negociaveis €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Outras aplicagdes de tesouraria €0.00 €0.00 €0.00 €0.00
€0.00 €0.00 €0.00 €0.00
Totais € 185,579.75| € 15,212.02 €9,004.07] € 191,787.70
Nota 22

N&o aplicavel.
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Nota 23

O valor global das dividas de cobranca duvidosa esta incluido em cada uma das seguintes contas:

218 — Clientes de Cobranca Duvidosa

€ 135.333,03

268 — Devedores Diversos:

Quotizacao de Associados

€60.427,08

Nota 24

N&o existem adiantamentos ou empréstimos concedidos aos membros dos Orgdos de Administrac&o, da

Direccéo e Fiscalizacdo da Associacao.

Nota 25

N&o existem dividas activas e passivas ao pessoal da Associagéo.

Nota 26
N&o aplicavel.

Nota 27
N&o aplicavel.

Nota 28

Nao existem dividas ao Estado e Outros Entes Publicos em situagdo de mora.

Nota 29
Valor das dividas a terceiros ha mais de cinco anos:

221 — Fornecedores c/c:

NERSANT — Assoc. Emp. da Regido de Santarém

€99,76

UNEFOR

€3.242,19

2689 — Outros Credores:

CIEBI — Centro de Inovagdo Emp. Beira Interior

€ 3.631,26
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Nota 30

Responsabilidades da Associacéo cobertas por Garantia Reais:

231 — Empréstimos Bancarios:

Montante Inicial € 750.000,00 | €1.090.000,00| € 350.000,00
Montante Actual € 679.571,20 €875.892,87| € 350.000,00
Inicio Utilizacao 16/02/2005 24/09/2004 10/10/2007
Primeira Amortizagéo 26/07/2006 08/03/2007 10/01/2010
Ultima Amortizac&o 26/01/2017 08/09/2017 10/04/2017

231 — Empréstimos Bancarios:

De € 750.000,00 - Hipoteca dos terrenos inscritos na matriz da freguesia do Tortosendo, concelho da

Covilhd, sob os n.°(s) 2624, 2626 e 2628 com todas as suas pertencas e benfeitorias presentes e futuras

(construcéo do Centro de Formacdo Empresarial da Cova da Beira).

De € 1.090.000,00 - Hipoteca do prédio urbano inscrito na matriz predial da freguesia e concelho de

Castelo Branco sob o n.° 12 890, com todas as suas pertencas e benfeitorias presentes e futuras

(construgéo do Pavilhdo de Exposicdes).

De € 350.000,00 — 22 Hipoteca dos terrenos inscritos na matriz da freguesia do Tortosendo, concelho da

Covilhd, sob os n.°(s) 2624, 2626 e 2628 com todas as suas pertencas e benfeitorias presentes e futuras

(construcéo do Centro de Formacdo Empresarial da Cova da Beira).

Nota 31
N&o aplicavel.

Nota 32

Responsabilidades da Associacéo cobertas por Garantias Prestadas:

221 — Fornecedores c/c:

Garantia Bancéria:

EDP - Distribuicdo Energia, S.A. € 1.940,82
EDP - Distribuicdo Energia, S.A. €2.382,76
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Nota 33

Nao aplicavel.

Nota 34

Nao aplicavel.

Nota 35

Nao aplicavel.

Nota 36

N&o aplicavel.

Nota 37

N&o aplicavel.

Nota 38

N&o aplicavel.

Nota 39

N&o aplicavel.
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Nota 40

Movimentos ocorridos nas rubricas do Capital Préprio

Contas Saldo Inicial Aumentos Diminuicdes Saldo Final

51 - Capital €11,250.29 €11,250.29
52 - AcgOes (quotas) préprias:

521 - Valor nominal €0.00 €0.00

522 - Descontos e prémios €0.00 €0.00
53 - Prestacdes suplementares €0.00 €0.00
54 - Prémios de emissdo de acgdes (quotas) €0.00 €0.00
55 - Ajustamentos de partes de capital em filiais e associadas

551 - Ajustamento de transi¢éo €0.00 €0.00

552 - Lucros ndo distribuidos €0.00 €0.00

553 - Outras variagdes nos capitais proprios €0.00 €0.00

554 - Depreciacdes €0.00 €0.00
56 - Reservas de reavaliagdo €0.00 €0.00
57 - Reservas:

571 - Reservas Legais €0.00 €0.00

572 - Reservas estatutarias €0.00 €0.00

573 - Reservas contratuais €0.00 €0.00

574 - Reservas livres €1,344,914.92 €62,497.80 €1,407,412.72

575 - Subsidios €0.00 €0.00

576 - DoacOes €0.00 €0.00
58 - Outras Reservas €0.00 €0.00
59 - Resultados transitados €13,260.07 €13,260.07
88 - Resultados liquidos do exercicio €62,497.80 €48,007.38 €62,497.80 €48,007.38
89 - Dividendos antecipados €0.00 €0.00

Nota 41

Demonstragdo do custo de matérias-primas consumidas

Matérias-primas,
Movimentos Mercadorias subsidiarias e
consumo

Existéncias iniciais €0.00 € 1,379.91
Compras €0.00 € 25,252.49
Regularizacéo de existéncias €0.00 €0.00
Existéncias finais €0.00 € 1,097.94
Custos no exercicio €0.00 € 25,534.46

Nota 42

Nao aplicavel.
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Nota 43

N&o foram atribuidas quaisquer remuneracdes aos membros dos Orgdos Sociais, que estejam
relacionadas com o exercicio das respectivas fungdes, nem foram assumidas quaisquer
responsabilidades relativamente a pensbes de reforma dos antigos membros dos Orgdos acima

referidos.

Nota 44
A reparticdo do valor liquido das Vendas e das Prestacées de Servicos, inteiramente para o mercado

interno, esta expressa no quadro seguinte:

Prestacdo de Servigos Valores
Disponibiliza¢éo de espacgos € 257,589.97
Quotizacao € 54,758.00
Bar Castelo Branco € 36,619.87
Feiras €34,377.79
Curso Formagdo Formadores € 33,558.00
Consultoria e servigos técnico-pedagogicos € 28,072.72
Bar Cova Beira € 8,916.49
Programa InovJovem €6,977.40
Patrocinios € 3,499.17
Inscrigbes coléquios / seminarios € 2,937.24
AIP - Exceléncia Empresarial € 2,080.00
Outros € 496.84

Total € 469,883.49
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Nota 45

Demonstracdo dos Resultados Financeiros

Exercicios Exercicios
Custos e Perdas Proveitos e Ganhos
2008 2007 2008 2007
681 - Juros suportados €131,138.60| € 138,508.67|781 - Juros obtidos €2,315.44 € 3,950.40
682 - Perdas em empresas do grupo e associadas 782 - Ganhos em empresas do grupo e associadas
683 - Amortizagdes de investimentos em iméveis 783 - Rendimento de iméveis
684 - Ajustamentos de aplicagdes financeiras 784 - Rendimento de participacdes de capital
685 - Diferengas de cambio desfavoraveis 785 - Diferengas de cambio favoraveis
686 - Descontos de pronto pagamento concedidos 786 - Descontos de pronto pagamento obtidos
687 - Perdas na alienacéo de aplicagdes de tesouraria 787 - Ganhos na alienacéo de aplicacdes de tesouraria
688 - Outros custos e perdas financeiros €2,639.02 € 3,885.39|788 - Reversodes e outros proveitos e ganhos financeiros
789 - Outros Proveitos e Ganhos Financeiros €4.07 €7.50
Resultados financeiros -€131,458.11| -€138,436.16
€2,319.51 €3,957.90 €2,319.51 €3,957.90
Nota 46
Demonstragdo dos Resultados Extraordinarios
Custos e Perdas Exercicios Proveitos e Ganhos Exercicios
2008 2007 2008 2007
691 - Donativos 791 - Restituicdo de impostos
692 - Dividas incobraveis €10,178.64 €5,914.66|792 - Recuperacéo de dividas
693 - Perdas em existéncias 793 - Ganhos em existéncias
694 - Perdas em imobilizacdes 794 - Ganhos em imobilizagdes
695 - Multas e penalidades €30.00 €200.00{795 - Beneficios de penalidades contratuais
696 - Aumentos de amortizagdes 796 - Reducdes de ProvisGes
697 - Correcgdes relativas a exercicios anteriores €3,264.09 €222.83(797 - Correccdes relativas a exercicios anteriores €3,697.09 €451.12
698 - Outros custos e perdas extraordinarias €3,293.85 €2,948.78|798 - Outros proveitos e ganhos extraordinarios €277431.32| €149,374.20
Resultados extraordinarios €264,361.83] € 140,539.05
€281,128.41]  €149,825.32 €281,12841] €149,825.32
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Merece aqui discriminar as seguintes rubricas:

» 697 — “Correcgoes Relativas a Exercicios Anteriores”:

Regularizagdo Caugéo Imocovilhd € 2,493.99
Facturas Fornecedores €634.68
Outros €135.32
Acertos, c/c €0.10

€ 3,264.09

> 698 — “Outros Custos e Perdas Extraordinarias”:

Prorata €2,941.95
Correcgdo ALD € 351.82
Acertos, clc €0.08

€ 3,293.85

» 797 — “Correcgoes Relativas a Exercicios Anteriores”:

Correcgdo ALD € 3,697.09

€ 3,697.09

> 798 — “Outros Proveitos e Ganhos Extraordinarios”:

Subsidios p/ Investimento € 273,494.15
Prorata €2,711.06
QOutros € 1,186.68
Excesso de Estimativa p/ Impostos € 39.43

€277,431.32
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Nota 47
Nao aplicavel.

Nota 48 — Outras informacdes relevantes para melhor compreensao da Posicdo Financeira e dos

Resultados:

a) SUBSIDIOS A EXPLORAGAO:

QREN - QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO NACIONAL
POPH - PROGRAMA OPERACIONAL POTENCIAL HUMANO

Tipologia 2.1. - Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias

Tipologia 2.2. - Cursos de Educacéo Formacao de Adultos

Tipologia 2.3. - Formacdes Modulares Certificadas

FORMACAO (Il QCA)
POCENTRO

PRODEP
CRVCC

PIC EQUAL
EQUAL COMPASSO

EQUAL BI INOVA

CENTRO REGIONAL SEGURANCA SOCIAL
INCENTIVO A INTERIORIDADE

INTERREG |l
QAS

CAMARA MUNICIPAL DE CASTELO BRANCO
DESENVOLVIMENTO ACTIVIDADES

€202,608.17
€ 350,681.12

€ 103,444.66

€ 30,188.56

€ 44,648.08

€12,474.25

-€1,127.38

€16,173.48

€ 3,036.97

€42,000.00

TOTAL GERAL

€ 656,733.95

€ 30,188.56

€ 44,648.08

€ 11,346.87

€16,173.48

€ 3,036.97

€42,000.00

€ 804,127.91
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b) SUBSIDIOS P/ INVESTIMENTO:

Feder - CFE Cova da Beira

Feder - CFE Il

Prime - Pavilhdo Exposicbes
Pocentro - Med. I.5 - Gastronomia
Camara Municipal Castelo Branco
Pedip

Interreg Il

Associados - CFE Il

Millenium

Prime

Proestrela

€ 165,612.16
€ 48,280.60
€ 33,593.42
€11,247.26

€7,063.52
€1,822.80
€1,748.82
€1,484.45
€1,267.00

€ 861.15

€512.97

€ 273,494.15
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c) DEVEDORES E CREDORES DIVERSOS:

OREN - QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO NACIONAL
POPH - PROGRAMA OPERACIONAL POTENCIAL HUMANO
Tipologia 2.1. - Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de Competéncias
Tipologia 2.2. - Cursos de Educag¢do Formacgao de Adultos
Tipologia 2.3. - Formagdes Modulares Certificadas

CEC:
SIPIE

INTERREG lI:
QAS

PRIME:
PRIME -ASSOCIATIVISMO

PIC Equal
Equal Compasso

SUBTOTAL

ASSOCIADOS:
Cobranca AIP
Nercab

QUOTAS A PAGAR:

IP:

CAMILO DE AMORIM - PROC.JUDICIAL

OUTROS:

TOTAL

DEBITO CREDITO
€ 597,242.08
€1,961,260.03
€ 381,842.33
€ 2,940,344 .44
€9,427.46
€9,427.46
€ 5,538.28
€5,538.28
€ 4,068.36
€ 4,068.36
€ 3,318.50
€ 3,318.50
€ 2,962,697.04 €0.00
€ 10,582.64 € 1,259.00
€62,124.44 €0.00
€72,707.08 € 1,259.00
__ e8Tiom
€8,719.02
€ 6,995.59
€6,995.59
€82,813.35
€82,813.35
€ 587.86 € 1,554.02
€ 587.86 € 1,554.02
€ 3,042,987.57 € 94,345.39
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d) ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS:

271 - Acréscimos de Proveitos

Proveitos a Reconhecer em 2007 € 222.92
Juros a Receber €131.14
€ 354.06

272 - Custos Diferidos:

Seguros Antecipados €2,869.43
Contratos Assisténcia €1,175.90
Livros, Jornais e Revistas € 192.09

€4,237.42

273 - Acréscimos de Custos:

Remunerac¢des e Encargos a Liquidar € 45,982.91
Juros a Liquidar € 30,226.01
Electricidade a Liquidar € 1,031.51
Agua a Liquidar € 885.74
Seguros a Liquidar €792.51
Certificacao a Liquidar €534.18
Comunicacdes a Liquidar € 349.77
Contratos Assisténcia a Liquidar €112.63
Outros € 16.87

€79,932.13
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274 — Proveitos Diferidos

2745 - Subsidios para investimentos:
Pavilhdo de Exposicdes € 1,229,938.05
Feder - CFE Cova Beira € 1,185,499.52
Feder - CFE Il €624,777.14
Céamara Municipal Castelo Branco € 26,347.28
Pedip € 20,052.31
Associados - CFE € 19,331.69
CCDRC - Medida 1.5. - Prom. Gastronomia € 11,247.26
CEC €2,001.14
Prime - Associativismo €1,786.73
Interreg Il €1,757.38
Proestrela € 131.70
€ 3,122,870.20

2749 - Outros Proveitos Diferidos:

QREN - Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
POPH - Programa Operacional Potencial Humano

Tipologia 2.1. - Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias € 524,165.04
Tipologia 2.2. - Cursos de Educagédo Formagéo de Adultos € 1,720,849.94
Tipologia 2.3. - Formag¢des Modulares Certificadas € 364,266.06

€ 2,609,281.04
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€) PROJECTO CENTRO FORMAGAO EMPRESARIAL EIP-UTA/FEDER - CODIGO 12-03-03-00105
MEDIDA 94230 P1/PESSOA/FEDER/QCAII

Efeitos do Projecto conforme clausula n.° 6 do respectivo contrato:

Comparticipacao aprovada: € 1.693.904,86

Investimento efectuado:

- Vedacao € 25.524,05

- Edificios e outras construcdes: € 1.258.005,76

- Equipamento € 408.148,52
€ 1.691.678,33

Comparticipagéo recebida: € 1.272.629,86

Transferéncias efectuadas para “Subsidios p/ Investimento”:

Até 2001 €2.919,88
Em 2002 € 108.389,91
Em 2003 € 108.389,91
Em 2004 € 108.389,91
Em 2005 € 106.206,71
Em 2006 €89.427,29
Em 2007 €75.848,51
Em 2008 € 48.280,60

€647.852,72
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f) PROJECTO CENTRO DE FORMAGAO EMPRESARIAL DA COVA DA BEIRA — CODIGO 12-04-01-
FDR-00073, MEDIDA 4.1 — INFRA-ESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS NO AMBITO DO PROGRAMA
OPERACIONAL EMPREGO, FORMAGAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL.

Efeitos do Projecto conforme clausula n.° 6 do respectivo contrato:
Comparticipacéo aprovada:

Investimento efectuado:

- Edificio e Fiscalizacao

- Equipamento

€ 1.480.146,35

€ 2.234.699,19
€ 457.763,13

€ 2.692.462,32

Comparticipacao recebida:

€1.351.111,68

Transferéncias efectuadas para “Subsidios p/ Investimento”:

Em 2008 € 165.612,16
€ 165.612,16
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Demonstracdo de Origem e Aplicacédo de Fundos

Origem de Fundos Aplicacéo de Fundos
Internas: Movimentos Financeiros a Médio e Longo Prazo:
Resultado Liquido do Exercicio € 48,007.38 Diminuicdes Dividas a Terceiros a Médio e Longo Prazo:
Amortizagdes € 493,350.47 Dividas a Instituices de Crédito €51,110.96 €51,110.96
Variagdo dos Ajustamentos €6,207.95| € 547,565.90
Aumentos Dividas de Terceiros a Médio e Longo Prazo:
Movimentos Financeiros a Médio e Longo Prazo: Clientes de cobranga duvidosa €6,747.00
Diminuicao de Investimentos Financeiros: Empresas participadas e participantes € 45,000.00
Partes de Capital em Empresas Associadas € 1,000.00 €1,000.00 Outros devedores € 1,046.28 €52,793.28
Aumento das Dividas a Terceiros a Médio e Longo Prazo: Aumentos de ImobilizagGes:
Fornecedores c/c € 3,341.95 Aquisicdo de Imobilizacdes:
Outros credores €3,631.26 €6,973.21 4222 - Edificios €78,379.06
423 - Equipamento Bésico €285.21
426 - Equipamento administrativo € 27,002.08
441 - Imobilizagdes em Curso € 80,239.02 € 185,905.37
Aumento dos Fundos Circulantes € 265,729.50
€ 555,539.11 € 555,539.11
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Demonstracao das Variagdes dos Fundos Circulantes

2 - Aumento Dividas de Terceiros a Curto Prazo
Outros Devedores
Acréscimo de Proveitos

Custos Diferidos

3 - Diminui¢des Dividas a Terceiros a Curto Prazo
Dividas a Instituicdes de Crédito
Fornecedores c/c
Fornecedores Imobilizado c/c
Outros Credores

Acréscimo Custos

€ 2,501,665.34
€0.93
€ 1,395.50

€ 201,823.04
€5,246.21

€ 48,646.50
€108,714.24
€2,797.67

€2,503,061.77

€ 367,227.66

€ 2,870,289.43

1 - Diminuicao das Existéncias

Matérias-Primas

2 - Diminui¢@es das dividas de terceiros a Curto Prazo
Clientes c/c
Adiantamento a fornecedores

Estado e outros Entes Publicos

3 - Aumentos Dividas a Terceiros a Curto Prazo
Estado e outros Entes Publicos

Proveitos Diferidos
4 - Diminuicao das Disponibilidades
Depdsitos Bancarios

Caixa

5 - Aumento dos Fundos Circulantes

€281.97

€101,351.12
€7.66
€ 4,930.38

€ 6,665.02
€ 2,363,370.83

€ 126,962.66
€990.29

€281.97

€ 106,289.16

€2,370,035.85

€ 127,952.95

€ 265,729.50

€ 2,870,289.43
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O Relatério e Contas apresentado reflecte com rigor e de forma apropriada os movimentos
financeiros registados no Exercicio de 2008, pelo que propomos que o resultado liquido
positivo apurado no mesmo, no montante de €48.007,38 (quarenta e oito mil e sete euros e

trinta e oito céntimos) seja integrado em Reservas Livres.

Castelo Branco, 11 de Marco de 2009

A Direccgéo

%,/ A cena o (o . -
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